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外语学科赋能区域文旅智慧化转型的语言服务体系构建
———以大连海洋文旅为例
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　 　 ［摘　 要］在海洋经济高质量发展上升为国家战略的背景下，大连作为我国北方重要的沿海开放城市，正加速
推进海洋文旅产业的智慧化转型。本研究以产教融合为理论视角，以大连海洋文旅为实证场域，探索外语学科作
为战略赋能者参与区域产业转型的机制与路径。研究构建了“四链协同”与“双轮驱动”相融合的语言服务体系理
论框架，通过调研访谈、案例分析等方法，剖析了大连高校外语学科与文旅产业之间的供需适配问题，进而提出“三
层支撑”的体系架构。研究表明，外语学科赋能文旅产业智慧化转型的关键在于建立以协同创新为导向的产教融
合共同体，并通过技术嵌入实现语言服务的智能化升级。
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　 　 引言
海洋是高质量发展的战略要地。习近平总书记指出：

“推进中国式现代化，必须高效开发利用海洋，推动海洋经济
高质量发展，走出一条具有中国特色的向海图强之路。”在这
一宏观指引下，大连市依托２２１１公里绵长海岸线和近３万平
方公里广阔海域，正加快建设陆海统筹、港产城融合、人海和
谐的现代海洋城市。海洋文旅产业作为大连建设“东北亚海
洋强市”的战略支柱，近年来呈现出从传统观光向智慧化、沉
浸式、国际化方向转型的明显趋势。海钓赛事、海岛体验、跨
境邮轮等新业态蓬勃发展，这些都在呼唤更高水平、更具技
术含量的语言服务能力。

然而，大连海洋文旅在智慧管理、智慧服务与智慧营销
等环节面临外语服务供给不足、质量不优、与技术创新融合
不深等突出短板。入境游客在多语种导览、智能客服、跨文
化体验等场景中频繁遭遇沟通障碍；文旅企业在拓展国际客
源市场时缺乏精准的多语种内容生产能力；高校外语类专业
虽涵盖英、日、俄、韩等多个语种，年均培养外语人才万余人，
但毕业生在智慧文旅领域的适应能力普遍不足，具备语言能
力，但是欠缺文旅素养和技术思维。这种供需之间的结构性
错位，制约了大连海洋文旅国际化与智慧化升级。

基于上述问题，本研究以大连海洋文旅为实证对象，聚
焦高校外语学科与产业智慧化转型之间的适配关系，尝试解
决以下核心问题：外语学科如何通过“四链协同”机制赋能区
域文旅产业智慧化转型？以产教融合与智慧技术为双轮驱
动的语言服务体系应当如何构建？通过对这些问题的系统
探讨，本研究旨在为外语学科服务地方经济发展提供新的理
论视角和实践路径，同时也为同类沿海旅游城市的语言服务
体系建设提供“大连方案”。

一、理论基础与分析框架
（一）产教融合与外语学科的角色重塑
在智慧文旅快速发展的背景下，其产教融合的内涵需要

重新界定。传统意义上的产教融合多表现为校企合作办学、
实习基地建设、订单式人才培养等形式，产业端提出需求，教
育端被动响应。这种模式在智慧化转型带来的需求快速迭
代情境下，其局限性日益凸显，高校人才培养方案的调整周
期往往以年为单位，而产业技术更新的周期已经缩短到几个
月甚至几周。供需之间的时间差，构成了“校热企冷”现象的
结构性根源。

为摆脱这一困境，需要将外语学科的角色从“响应者”升
级为“赋能者”，在三个层面发挥赋能作用：在内容层面，利用
多语种人才优势，构建面向国际游客的文旅知识库、跨文化
案例库和多语种术语库；在技术层面，参与智慧导览系统、智
能客服平台、沉浸式体验项目的语言内容开发与运营维护；
在创新层面，通过“外语＋文旅＋技术”的跨学科培养，为产业
持续输送具备复合能力的人才，并依托高校的科研力量开展
文旅消费行为、跨文化传播效果等应用研究。

这一角色转换的实现，有赖于推动产教融合从“项目合
作”走向“平台共建”。单次的实习对接或课程开发难以形成
可持续的赋能效应，只有建立实体化的协同创新平台，如产
业学院、联合实验室、协同创新中心等，才能在体制机制上保
障双方的深度耦合。这正是本研究提出“双轮驱动”的理论
依据：产教融合机制解决“谁来做、为谁做”的制度保障问题，
智慧技术应用则解决“怎么做、做多好”的方法工具问题，二
者互为前提、相互支撑。

（二）四链协同的理论内涵
“四链”即教育链、人才链、产业链、创新链，其协同是产

教融合走向深化的内在要求。教育链对应高校的学科设置、
课程体系与教学模式；人才链对应学生的知识结构、能力素
养与就业去向；产业链对应文旅企业的业务环节、技术需求
与服务标准；创新链对应技术研发、成果转化与模式创新。
四链协同的本质，是以产业链的需求牵引教育链和人才链的
调整，以创新链的成果反哺产业链的升级。对于外语学科而
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言，这意味着人才培养目标需要从掌握一门外语转变为能够
运用外语在特定产业场景中创造价值，课程体系需要从“语
言中心”转向“项目中心”，评价标准需要从“考试成绩”转向
“解决实际问题的能力”。

分析当前大连海洋文旅领域四链之间的关系，可以发现
存在明显的欠缺。教育链方面，高校外语课程仍以语言文学
经典内容为主，文旅相关知识多以选修课形式零星分布，缺
少数据分析、用户研究、数字营销等技术类课程；人才链方
面，毕业生虽具备一定的语言能力，但在文旅场景的真实沟
通中往往暴露出文化敏感度不足、专业术语匮乏、技术工具
使用生疏等问题；产业链方面，文旅企业的智慧化升级亟须
能够参与多语种内容运营、跨境数字营销、智能客服训练等
新兴岗位的人才，却难以在本地市场上找到合适人选；创新
链方面，高校的科研成果与产业实际需求之间存在转化鸿
沟，教师的学术论文难以转化为企业的解决方案。

（三）智慧语言服务体系的概念界定
智慧语言服务是传统语言服务在数字化转型背景下的

升级，其特征是技术嵌入、场景适配和体验优化。与传统语
言服务主要依赖人工翻译和标准化服务不同，智慧语言服务
强调利用人工智能、大数据、自然语言处理等技术手段，实现
语言服务的内容生成自动化、交互方式智能化和用户体验个
性化。

在文旅场景中，智慧语言服务的具体形态可以包括：面
向入境游客的多语种智能导览系统，能够根据游客的位置、
兴趣和语言偏好推送定制化的解说内容；支持实时翻译和情
感识别的智能客服平台，能够处理游客的咨询、投诉和紧急
求助；基于文旅知识图谱的沉浸式体验项目，能够为游客提
供跨文化的互动叙事体验；服务于跨境营销的多语种内容生
成与管理平台，能够帮助文旅企业高效制作和分发面向不同
语言市场的宣传材料。

构建这样的服务体系，需要基础资源、智慧应用和人才
赋能三个层面的协同支撑。基础资源层包括多语种术语库、
文旅知识图谱、跨文化案例库等数字资产；智慧应用层基于
基础资源开发的具体产品或解决方案，直接面向游客和企业
的使用场景；人才赋能层则通过人才培养和师资建设，确保
持续有人能够开发、运营和迭代上述资源与应用。这三个层
面相互依存，缺一不可。

二、大连海洋文旅智慧化转型中的语言服务供需分析
（一）大连海洋文旅发展的现状与趋势
近年来，大连海洋文旅产业呈现出几个值得关注的新趋

势。其一，国际化客源结构正在发生变化。随着大连与日
韩、俄罗斯远东地区及“一带一路”沿线国家的交流日益密
切，入境游客的国别分布更加多元，除传统的俄语、日语、韩
语需求外，泰语、马来语、阿拉伯语等小语种的需求也开始显
现。其二，旅游产品形态加速迭代。传统的海滨观光正在向
沉浸式体验转型，海钓赛事、海岛民宿、渔家文化体验等新业
态蓬勃发展，这些新业态对语言服务的深度和广度提出了更
高要求。其三，智慧化水平逐步提升。部分景区已经开始引
进智能票务、客流监测、ＶＲ体验等系统，但多语种服务仍是
智慧化建设的薄弱环节，大多数系统的外语版本存在翻译质
量不高、内容更新滞后、文化适配不足等问题。

值得关注的是，大连在海洋经济和智慧化建设方面已经
积累了相当可观的硬件基础。恒力重工构建起高端船舶与
海工装备全链条智能制造体系，大连船舶重工成功建造１７ ５
万立方米大型ＬＮＧ运输船，太平湾“风电母港”已构建起覆
盖研发、制造、运输、出口的全链条风电产业生态。这些成果

表明大连具备发展高端、智慧、国际化产业的综合实力，但语
言服务能力的滞后正成为制约文旅产业国际竞争力的因素。

（二）外语服务的现实缺口与供需错位
为了准确把握大连海洋文旅外语服务的供需状况，本研

究对在连３所高校的外语院系、３家文旅企业以及部分入境
游客进行了调研访谈。调研发现，当前外语服务的缺口主要
体现在以下三个维度。

数量缺口表现在两个方面。一方面，能够胜任文旅场景
工作的高质量外语人才总量不足。虽然大连高校每年培养
上万名外语专业毕业生，但其中愿意并且能够进入文旅行业
从事语言服务工作的人数十分有限。大部分毕业生的就业
去向集中在教育培训、外贸、行政等传统领域，文旅企业普遍
反映招不到合适的人。另一方面，面对旅游旺季激增的入境
客流，景区和酒店的多语种服务人员严重不足，临时招聘的
兼职人员往往缺乏必要的专业培训。

质量缺口更为突出。多数从业者的语言能力停留在日
常会话层面，难以胜任深度的文化讲解、商务谈判、危机处理
等专业场景的任务。具体而言，文旅场景对语言服务者的要
求至少包括三个层面：语言能力本身（发音标准、语法正确、
词汇丰富）、文旅专业知识（对海洋文化、历史典故、生态保护
等有基本认知）以及服务素养（沟通技巧、应变能力、跨文化
意识）。现实中同时具备这三方面素养的人才凤毛麟角。调
研中一位景区负责人坦言：“我们需要的不是单纯的翻译，而
是能够用外语讲好大连故事的人。”

结构缺口则指向能力类型的单一化。传统的语言服务
主要依赖人工翻译和面对面沟通，但随着智慧文旅的发展，
新的能力需求正在涌现。例如，多语种知识库的建设需要语
言人才具备信息组织和内容管理的能力；智能客服的训练需
要语言人才理解自然语言处理的基本原理并能够进行语料
标注；跨境数字营销需要语言人才熟悉不同语言市场的文化
偏好和传播规律。这些新兴岗位所需的复合能力，在现行外
语专业培养方案中几乎没有对应。

供需错位的深层原因在于教育链与产业链之间的断裂。
高校外语专业的培养目标、课程设置、实践教学主要遵循学
科内在逻辑，而非产业需求逻辑。教师评价体系以论文和课
题为导向，缺乏激励教师了解产业、服务产业的制度安排。
校企合作多停留在实习基地建设等浅层合作层面，缺乏课程
共建、师资共享、项目共研等深度协作。其结果是，高校培养
的人才与产业需要的人才之间出现了能力鸿沟，这个鸿沟不
是靠增加几门选修课就能填平，而是需要在人才培养的全过
程中嵌入产业需求。

（三）高校外语学科的支撑能力与瓶颈
大连部分高校已经开始探索“外语＋商务”“外语＋旅游”

等复合型培养模式，也建立了一些校企合作项目。然而，从
整体上看，外语学科服务产业发展的能力仍然受到多重瓶颈
的制约。

师资瓶颈是最为突出的障碍。现有外语教师绝大多数
具有语言文学或翻译学背景，缺乏对文旅产业的知识积累和
技术素养。让他们在短时间内转型为能够讲授智慧文旅语
言服务相关课程的跨学科教师，既不现实也不合理。破解这
一瓶颈需要引进具有产业经验的兼职教师，同时为在职教师
提供系统化的产业研修机会。但这两条路径在现行人事制
度和考核体系下都面临不小的阻力。

课程瓶颈同样不容忽视。外语专业的课程体系以精读、
听力、口语、写作、翻译等语言技能训练为主线，辅以文学、语
言学、文化等知识类课程，留给产业相关课程的空间十分有
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限。即便增设几门选修课，也往往因为缺乏系统设计而流于
表面。真正需要的是一套“语言核心＋文旅模块＋技术基础”
的课程群，这意味对外语专业课程结构进行系统性调整。

资源瓶颈体现在硬件和软件两方面。硬件上，多数高校
缺乏支撑智慧语言教学的技术平台和实验环境，学生难以在
校内接触到真实或仿真的产业场景；软件上，缺乏与产业同
步更新的案例库、项目库和实训资源，教学内容与产业实际
之间存在明显的滞后性。

机制瓶颈则是上述所有问题的根源。高校现行的资源
配置、教师评价、学生考核等制度安排，总体上仍以学科逻辑
为主导，对产教融合的激励不足。教师花大量时间服务企
业、带领学生做项目，在职称评审中含金量往往不如发表一
篇论文；学生投入精力参与校企合作项目，在保研和评优评
先中可能还不如多考一个证书。这种制度环境下的产教融
合，难免陷入困境。

三、四链协同与双轮驱动的语言服务体系构建
（一）体系架构设计
基于上述供需分析和瓶颈诊断，本研究尝试构建一个

“四链协同、双轮驱动、三层支撑”的“４２３”的智慧语言服务体
系：以四链协同为价值导向，确保语言服务体系的建设方向
与产业需求精准对接；以双轮驱动为动力机制，通过产教融
合的制度创新和智慧技术的工具创新共同推动体系运转；以
三层支撑为结构保障，在基础资源、智慧应用、人才赋能三个
层面同步推进，形成可持续的闭环系统。

“四链协同”贯穿了体系建设的全过程。教育链的优化
方向是从“语言技能训练”转向“产业场景中的语言应用能力
培养”；人才链的目标是培养“外语＋文旅＋技术”的复合型人
才；产业链的需求是获得高质量、可持续、与智慧化进程匹配
的语言服务；创新链的使命是产出能够转化为产业解决方案
的研究成果。四链之间的协同是双向相互赋能———产业为
教育提供真实的需求牵引和实践平台，教育为产业提供人才
支撑和创新动力。

“双轮驱动”解决了“体系靠什么运转起来”的问题。第
一个轮是产教融合机制，它通过实体化的协同平台，如产业
学院、协同创新中心，以及制度化的合作安排，如课程共建、
师资共享、项目共研，打通高校与产业之间的壁垒，使人才培
养和科学研究能够紧密贴合产业需求。第二个轮是智慧技
术应用，它通过大数据、人工智能、自然语言处理等技术手
段，提升语言服务的效率、质量和用户体验，同时为产教融合
提供新型的载体和工具。没有产教融合，技术应用就会脱离
真实需求；没有技术应用，产教融合就会停留在传统模式，难
以适应智慧化转型的节奏。

“三层支撑”回答了“体系由哪些部分构成”的问题。基
础资源层包括多语种术语库、文旅知识图谱、跨文化案例库、
语料库等数字资产。这些资源的建设需要发挥高校的语言
优势和企业的内容优势，由师生和企业人员共同参与。例
如，术语库的建设可以由外语专业学生在教师指导下，结合
文旅企业的实际用语进行收集、整理和标注；知识图谱的构
建则需要语言人才、文旅专家和技术人员的协作。智慧应用
层直接面向游客和企业的使用场景，包括智慧导览系统、智
能客服平台、沉浸式体验项目、跨境营销平台等。这些应用
的开发需要技术与内容的深度融合，外语学科在其中可以发
挥内容生产、文化适配、用户体验优化等关键作用。人才赋
能层确保体系能够持续运转和迭代，是三层支撑中最具长期
价值的环节，也是外语学科能够发挥核心优势的领域。具体
包括：面向在校学生的“外语＋智慧文旅”微专业或课程群，培

养复合型人才；面向在职从业者的培训项目，提升现有队伍
的素质和能力；面向教师的产业研修项目，帮助教师了解产
业前沿并提升跨学科教学能力。

（二）双轮驱动的具体实现路径
产教融合机制的实现，关键在于建立实体化的协同平

台。本研究建议推动在连高校与龙头文旅企业共建产业学
院或协同创新中心，以此作为产教融合的制度化载体。这个
载体应当具备以下功能：一是人才培养功能，共同制定培养
方案、开发课程、实施教学和评价学习成果；二是技术研发功
能，针对产业实际需求开展应用研究，将高校的科研能力转
化为产业解决方案；三是资源共享功能，高校的师资和实验
室资源向企业开放，企业的数据和场景资源向高校开放；四
是成果转化功能，建立知识产权归属和收益分配的清晰规
则，激励双方持续投入。

在运行机制上，需要设计权责对等、利益共享的制度安
排。高校的投入主要体现在师资、场地和学术资源，企业的
投入主要体现在数据、场景和资金。建议双方共同组成管理
委员会，重大事项协商决策。收益分配按照投入比例和贡献
程度确定，同时设立专项基金用于支持学生创新创业和教师
产业研修。这种实体化、制度化的安排，有望破解“校热企
冷”的难题。

智慧技术应用的实现，需要注意以下几点：技术方案必
须针对文旅服务的真实痛点，而非技术人员的想象优先采用
成本可控、易于迭代的技术方案，避免追求大而全的系统；技
术应用的设计和运营应当能够吸纳外语学科师生的参与，使
其成为教学和科研的载体。

具体而言，可以分阶段推进。第一阶段，建设多语种文
旅知识库和术语库，这是所有智慧应用的基础。这项工作对
技术要求不高，外语专业师生完全可以主导，企业提供场景
和数据支持。第二阶段，开发轻量级的智慧应用，如基于知
识库的智能问答机器人、多语种导览小程序等，这些应用可
以利用现有的开源技术和云服务快速搭建，由外语师生负责
内容建设和体验优化。第三阶段，探索更具创新性的应用，
如ＶＲ ／ ＡＲ沉浸式体验、跨境社交媒体智能运营等，这些需要
更多的技术投入，可以通过校企联合研发或与第三方技术公
司合作完成。

四、结语
综上所述，在海洋经济高质量发展上升为国家战略的时

代背景下，外语学科如何更好地服务区域发展，已经成为一
个兼具理论价值和现实意义的紧迫课题。本研究以大连海
洋文旅为例，从产教融合视角探讨了外语学科赋能区域文旅
智慧化转型的机制与路径。研究发现，外语学科可以成为产
业智慧化转型的战略赋能者，其关键在于打破单向服务关
系，建立协同创新的产教融合共同体，发挥复合型人才培养、
知识资产生产与沉浸式体验构建的核心优势；“四链协同”与
“双轮驱动”为语言服务体系提供了有效的分析框架，其中四
链协同揭示了教育、人才、产业、创新链条存在内在关联，双
轮驱动则指明产教融合机制与智慧技术应用互为前提、相互
强化。大连具备建设智慧语言服务体系的良好基础，但仍面
临师资、课程、资源、机制等瓶颈，需要顶层设计与试点先行、
政府引导与市场驱动、技术投入与制度创新并举，建议以“外
语＋智慧文旅”微专业为切入点，以校企共建产业学院为平
台，以多语种智慧导览系统为首个场景，逐步构建完整的语
言服务体系。期待更多研究者和实践者加入这一领域的探
索，共同推动外语学科与区域发展的深度融合。
　 　 　 （下转第１３２页）

８２１

湖北开放职业学院学报（２０２６）第３９卷第１８期　 总第４２４期



Ｃｕｒｒｅｎｔ Ｓｔａｔｕｓ，Ｃａｕｓｅｓ，ａｎｄ Ｐａｔｈｗａｙｓ：Ａ Ｓｔｕｄｙ ｏｎ ｔｈｅ Ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｏｆ Ｐａｒｔｙ Ｃｏｎｄｕｃｔ ａｎｄ Ｉｎｔｅｇｒｉｔｙ ｉｎ
Ｈｉｇｈｅｒ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅｓ ｉｎ ｔｈｅ Ｎｅｗ Ｅｒａ

ＬＩ Ｇｕａｎｇ－ｓｈｅｎｇ
（Ｃｈｅｎｇｄｕ Ｑｉｎｇｇｏｎｇ Ｐｏｌｙｔｅｃｈｎｉｃ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｃｈｅｎｇｄｕ Ｓｉｃｈｕａｎ ６１１７３１，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｔｈｅ ｅｍｐｈａｓｉｓ ｏｎ Ｐａｒｔｙ ｃｏｎｄｕｃｔ ａｎｄ ｉｎｔｅｇｒｉｔｙ ｉｓ ｔｈｅ ｋｅｙ ｔｏ ｔｈｅ ＣＰＣｓ ｓｕｃｃｅｓｓｉｖｅ ｖｉｃｔｏｒｉｅｓ ｉｎ ｒｅｖｏｌｕｔｉｏｎ，
ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ，ａｎｄ ｒｅｆｏｒｍ，ａ ｃｒｕｃｉａｌ ｄｒｉｖｅｒ ｆｏｒ ａｄｖａｎｃｉｎｇ ｔｈｅ ｔｈｒｅｅ－ｐｒｏｎｇｅｄ ａｎｔｉ －ｃｏｒｒｕｐｔｉｏｎ ｓｔｒａｔｅｇｙ ｉｎ ｔｈｅ ｎｅｗ ｅｒａ，ａｎ
ｅｓｓｅｎｔｉａｌ ｔａｓｋ ｆｏｒ ｄｅｅｐｅｎｉｎｇ ａｎｄ ｅｘｔｅｎｄｉｎｇ ｔｈｅ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅ ｓｔｒｉｃｔ ｇｏｖｅｒｎａｎｃｅ ｏｆ ｔｈｅ Ｐａｒｔｙ ｔｏ ｔｈｅ ｇｒａｓｓｒｏｏｔｓ ｌｅｖｅｌ，ａｎｄ ａ
ｃｌｅａｒ ｓｔａｎｃｅ ｔｈａｔ ｔｈｅ Ｐａｒｔｙ ｍｕｓｔ ｕｐｈｏｌｄ ｉｎ ｉｔｓ ｓｅｌｆ－ ｒｅｆｏｒｍ． Ｓｉｎｃｅ ｔｈｅ １８ｔｈ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｎｇｒｅｓｓ，ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ
ｈａｖｅ ａｃｈｉｅｖｅｄ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ ｐｒｏｇｒｅｓｓ ｉｎ Ｐａｒｔｙ ｃｏｎｄｕｃｔ ａｎｄ ｉｎｔｅｇｒｉｔｙ． Ｈｏｗｅｖｅｒ，ｄｕｅ ｔｏ ｆａｃｔｏｒｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｔｈｅ ｍａｒｋｅｔ ｅｃｏｎｏｍｙ，
Ｃｈｉｎａｓ ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ ｂｕｒｅａｕｃｒａｔｉｃ ｍｉｎｄｓｅｔ， ｔｈｅ ｏｖｅｒｅｘｔｅｎｓｉｏｎ ｏｆ ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｖｅ ｐｏｗｅｒ ｉｎ ｓｃｈｏｏｌｓ， ａｎｄ ｉｎａｄｅｑｕａｔｅ
ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｆ ｐｒｉｍａｒｙ ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｉｌｉｔｉｅｓ，ｉｓｓｕｅｓ ｌｉｋｅ ｐｏｗｅｒ ａｂｕｓｅ ａｎｄ ｃｏｒｒｕｐｔｉｏｎ ｐｅｒｓｉｓｔ ｉｎ ａｒｅａｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｐｅｒｓｏｎｎｅｌ
ｒｅｃｒｕｉｔｍｅｎｔ，ｃａｄｒｅ ａｐｐｏｉｎｔｍｅｎｔｓ，ａｃａｄｅｍｉｃ ｒｅｓｅａｒｃｈ，ｉｎｆｒａｓｔｒｕｃｔｕｒｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ，ｌｏｇｉｓｔｉｃａｌ ｓｕｐｐｏｒｔ，ａｎｄ ｅｎｒｏｌｌｍｅｎｔ
ｐｌａｎｎｉｎｇ． Ｔｏ ａｄｄｒｅｓｓ ｔｈｅｓｅ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ，ｅｆｆｏｒｔｓ ｍｕｓｔ ｂｅ ｉｎｔｅｎｓｉｆｉｅｄ ｔｏ ｓｔｒｅｎｇｔｈｅｎ ｔｅａｃｈｅｒ ｅｔｈｉｃｓ ａｎｄ ｃｏｎｄｕｃｔ，ｄｅｅｐｅｎ ｌｅａｒｎｉｎｇ
ａｎｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ， ｉｍｐｒｏｖｅ ｓｙｓｔｅｍ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ，ａｎｄ ｅｎｈａｎｃｅ ｓｕｐｅｒｖｉｓｉｏｎ ａｎｄ ｉｎｓｐｅｃｔｉｏｎ， ｔｈｅｒｅｂｙ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅｌｙ
ａｄｖａｎｃｉｎｇ Ｐａｒｔｙ ｃｏｎｄｕｃｔ ａｎｄ ｉｎｔｅｇｒｉｔｙ ｉｎ ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ；ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ Ｐａｒｔｙ ｃｏｎｄｕｃｔ ａｎｄ ｉｎｔｅｇｒｉｔｙ；ｃｕｒｒｅｎｔ ｓｉｔｕａｔｉｏｎ；ｃａｕｓｅ；ｐａｔｈ

（责任编辑：范新菊）

櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐

（上接第１２８页）
参考文献：

［１］班蓓，黄静梅，韦钰品．“外语＋文旅”复合型人才培养
路径研究［Ｊ］．就业与保障，２０２５（１２）：１１６－１１８．

［２］王立非，彭哲．中国语言服务产业发展现状、问题与
建议［Ｊ］．语言服务研究，２０２５（１）：３－１９．

［３］王爽．“新双高”建设背景下外语专业人才与区域产

业需求的适配性研究［Ｊ］．时代青年，２０２５（３７）：８１－８３．
［４］徐秀玉．文旅产业融合背景下旅游英语专业课程体

系改革创新研究［Ｊ］．湖北开放职业学院学报，２０２６，３９（３）：
２４－２６．

［５］周少蓉．基于产学研合作教育的创新创业型国际化
外语旅游人才培养模式研究［Ｊ］．西部旅游，２０２５（３）：９５－９８．

Ｔｈｅ Ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｏｆ ａ Ｌａｎｇｕａｇｅ Ｓｅｒｖｉｃｅ Ｓｙｓｔｅｍ Ｅｍｐｏｗｅｒｉｎｇ ｔｈｅ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ Ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ
Ｒｅｇｉｏｎａｌ Ｃｕｌｔｕｒａｌ Ｔｏｕｒｉｓｍ：Ａ Ｃａｓｅ Ｓｔｕｄｙ ｏｆ Ｄａｌｉａｎ Ｍａｒｉｎｅ Ｃｕｌｔｕｒａｌ Ｔｏｕｒｉｓｍ

ＺＨＯＵ Ｗｅｉ
（Ｄａｌｉａｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ，Ｄａｌｉａｎ Ｌｉａｏｎｉｎｇ １１６０５２，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｈｉｇｈ－ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ ｍａｒｉｎｅ ｅｃｏｎｏｍｙ ｂｅｉｎｇ ｅｌｅｖａｔｅｄ ｔｏ ａ ｎａｔｉｏｎａｌ ｓｔｒａｔｅｇｙ，Ｄａｌｉａｎ，ａｓ ａｎ
ｉｍｐｏｒｔａｎｔ ｃｏａｓｔａｌ ｏｐｅｎ ｃｉｔｙ ｉｎ ｎｏｒｔｈｅｒｎ Ｃｈｉｎａ，ｉｓ ａｃｃｅｌｅｒａｔｉｎｇ ｔｈｅ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ ｉｔｓ ｍａｒｉｎｅ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｔｏｕｒｉｓｍ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ． Ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ，ｔａｋｉｎｇ ｉｎｄｕｓｔｒｙ － ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ａｓ ｔｈｅ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅ ａｎｄ Ｄａｌｉａｎｓ ｍａｒｉｎｅ ｃｕｌｔｕｒａｌ
ｔｏｕｒｉｓｍ ａｓ ｔｈｅ ｅｍｐｉｒｉｃａｌ ｆｉｅｌｄ，ｅｘｐｌｏｒｅｓ ｔｈｅ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ａｎｄ ｐａｔｈ ｆｏｒ ｆｏｒｅｉｇｎ ｌａｎｇｕａｇｅ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ ｔｏ ｐａｒｔｉｃｉｐａｔｅ ｉｎ ｒｅｇｉｏｎａｌ
ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｓ “ｓｔｒａｔｅｇｉｃ ｅｎａｂｌｅｒｓ”． Ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｓ ａ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｆｒａｍｅｗｏｒｋ ｏｆ ａ ｌａｎｇｕａｇｅ ｓｅｒｖｉｃｅ
ｓｙｓｔｅｍ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇ “ｆｏｕｒ－ｃｈａｉｎ ｓｙｎｅｒｇｙ”ａｎｄ “ｄｕａｌ－ｗｈｅｅｌ ｄｒｉｖｅ”，ａｎｄ ｄｉｓｓｅｃｔｓ ｔｈｅ ｓｕｐｐｌｙ ａｎｄ ｄｅｍａｎｄ ｍａｔｃｈｉｎｇ ｉｓｓｕｅｓ
ｂｅｔｗｅｅｎ ｆｏｒｅｉｇｎ ｌａｎｇｕａｇｅ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ ｉｎ Ｄａｌｉａｎｓ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ａｎｄ ｔｈｅ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｔｏｕｒｉｓｍ ｉｎｄｕｓｔｒｙ． Ｔｈｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｄｉｃａｔｅｓ ｔｈａｔ
ｔｈｅ ｋｅｙ ｆｏｒ ｆｏｒｅｉｇｎ ｌａｎｇｕａｇｅ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ ｔｏ ｅｍｐｏｗｅｒ ｔｈｅ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｔｏｕｒｉｓｍ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｉｓ ｔｏ
ｅｓｔａｂｌｉｓｈ ａｎ ｉｎｄｕｓｔｒｙ － ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｃｏｍｍｕｎｉｔｙ ｏｒｉｅｎｔｅｄ ｔｏｗａｒｄｓ ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｖｅ ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ，ａｎｄ ａｃｈｉｅｖｅ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ
ｕｐｇｒａｄｅｓ ｏｆ ｌａｎｇｕａｇｅ ｓｅｒｖｉｃｅｓ ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｅｍｂｅｄｄｉｎｇ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｆｏｒｅｉｇｎ ｌａｎｇｕａｇｅ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅ；ｍａｒｉｎｅ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｔｏｕｒｉｓｍ；ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ；ｌａｎｇｕａｇｅ ｓｅｒｖｉｃｅ ｓｙｓｔｅｍ；
ｉｎｄｕｓｔｒｙ－ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ

（责任编辑：桂杉杉）
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