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数字时代教育空间的“作茧自缚”及“破茧成蝶”研究
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（中南林业科技大学涉外学院，湖南长沙　 ４１０２０１）
　 　 ［摘　 要］在科学技术一日千里的今天，如何促进教育与科技的和谐共舞，这需要不断探索。“信息茧房”能敏
锐捕捉学生的需求，投其所好地为其提供更有针对性的内容。然而，这种从利益出发的体贴入微却不无风险，可能
束缚思维的发展、价值的形成、情感的体验等，导致思维浅化、价值观弱化、情感淡化等问题，如何应对“信息茧房”
所打造的柔情陷阱，使学生“破茧成蝶”，需要从国家、社会、学校、教师、学生几个方面共同努力，培养全面发展的人
才，为社会主义现代化建设添砖加瓦。
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　 　 引言
当今社会，学生基本吃穿不愁，对精神享受的需求提升。

他们对世界充满好奇心与探索欲，世界观、人生观、价值观正
在形成之中；且时间相对充裕，有较多的机会接触网络，特别
要注意正确地认识网络，科学地使用网络。网络的算法技术
凭借敏锐的嗅觉，对用户的认知水平、思维层次、需要、喜好
等，进行精准捕捉。同时，也会记录用户浏览痕迹，利用算法
分析，推送用户感兴趣的话题。“网络虽然能够带来更多的
咨询选择和更便捷的信息探索，但公众只注意自己选择的信
息和使自己愉悦的通信领域，久而久之，会将自身桎梏于像
蚕茧一样的‘信息茧房’之中。”从网络投送的内容看，是轻松
的、愉快的，或者猎奇的、刺激感官的；从形式看，是碎片化、
简单化的；从立场看，是迎合型、讨好型的，最大程度地满足
用户大脑与感官的口味，将其不感兴趣的内容排斥在外。新
鲜有趣的信息轻松而来，让人感到极大的舒适与满足。学生
的个人主义、享乐主义、消费主义不但被包容，并且被精心喂
养；精神层面的“偏食”“挑食”被惯着，最终导致的是营养
不良。

一、作茧自缚
“机器迁就人的软弱性，以便把软弱的人变成机器。”如

果不假思索、不加防范地在网络打造的温柔乡沉沦，学生将
被“信息茧房”牢牢捆缚，既无宽广的视野、深邃的思维，又无
高尚的价值观、深厚的情感，变得如工具一般扁平。

（一）束缚思维发展
为了使用户保持兴趣，网络竭尽所能地投其所好，知识

以碎片化、简单化的“亲民”形态出现，内容的系统性被肢解，
逻辑的严密性大打折扣，思考的深度也随之渐行渐远；而且，
不断的“投喂”也使学生选择、判断、分析、整合信息的诸项能
力下降为不假思索的吸收。长此以往，学生将会慢慢习惯这
种肤浅的快乐，养成惰性，对专业性的教学话语兴味寡淡，对
系统性的教学内容望而却步。这就将教师置于两难境地：严
肃的、规范的、有深度的教学可能导致曲高和寡；而如果为了
迎合学生而勉强将教学娱乐化，则又有削足适履之嫌，容易

造成教学内容的随意裁剪、增补、歪曲，导致异化。同时，网
络带来的不断的自我肯定、自我强化使学生在看待事物时，
用单一代替多元，将现实生活扁平化、理想化地看待；与自身
想法背道而驰的观点，即难以接受。这使学生容易变得极端
化、情绪化，不利于培养开阔的心胸和辩证的思维习惯。

事实上，就知识发展的逻辑来看，实践是检验真理的唯
一标准，理论知识的正确与否，只有通过不断的实践来证明，
而网络打造的信息茧房割裂这一科学的探索过程，将同质信
息的不停重复、叠加、让学生深信不疑，使得其认知偏离正确
轨道，无法产生客观公正的思想；其次，就知识探索的节奏来
看，需要耐得住寂寞，在“柳暗花明又一村”的惊喜之前，可能
难免经历“山重水复疑无路”的曲折，如果习惯了算法投喂的
简单快乐，那势必会知难而退，遇到一点点挫折，便失去学习
的热情，从而也使豁然开朗的深层快乐随之而去。“技术提
供的自由和控制权，恰恰是通过剥夺我们的自由和控制权得
来的。”当学生自由自在地遨游于热闹喧嚣的网络世界的时
候，却忘了自己“自由选择”的信息其实是算法精心设计的，
浑然不觉算法这只“看不见的手”正占据自己的身体与头脑。

（二）束缚价值形成
较之大人而言，学生的生存压力相对较小，时间相对充

裕，对五光十色的网络信息感到兴致勃勃，对他们而言，“‘新
颖性’承载着一种进行了‘新等同于更好’的思想力量，更带
来一种迷人的和令人激动的意义集群。”他们不光热衷于点
击、浏览，而且对点赞、转发等操作感到乐此不疲。却没有意
识到，用户即流量，流量即金钱。点赞、转发等活动以其表面
的轻松、自在、好玩，掩盖了资本家的目的性———用户的需
求、偏好等被尽收眼底、贴上标签并牢牢记住；在看似体贴入
微的一次次推送中，渐渐忘记自己真正的想法和原初的喜好
与需求，而被所推送的内容裹挟、影响、进而控制，一步一步
陷入技术与资本合力打造的柔情陷阱。

网络空间具有隐蔽性、开放性，人人皆可畅所欲言，成为
锋芒毕露的个体，且不必为所说的话负责，使有些别有用心
的人故意散播错误的价值观，或者把特殊当普遍，拿偶发事
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件上纲上线、大做文章，甚至恶意裁剪；或不分黑白地植入各
种故意标新立异的元素，歪曲事实。学生社会阅历浅，还没
有炼就辨别真伪的火眼金睛，一不小心就会被误导，造成理
想信念的缺失。而且，一些虚假的、庸俗的、媚惑的信息因为
容易吸引眼球、增长流量值，而被网络媒体平台纵容，甚至助
推，造成网络空间乌烟瘴气，趣味低级，玷污学生还处于成形
之中的思想和心灵。

（三）束缚情感体验
被简单快乐的网络世界所吸引，学生与不无挫折的现实

世界慢慢产生隔阂；过分尊崇所谓的个性自由，对规则与秩
序缺乏应有的敬畏；被大量的碎片化的信息的不停冲击，容
易变得心浮气躁。之前被学生所珍视、所仰视的师生之间的
谈心、聊天之类，慢慢地被漠而视之，因为他们宁愿把时间留
给无所不知的手机。花花绿绿的屏幕一旦拿起，就不忍放
下，时间不知不觉在指尖溜走，整个人陷入一种消极、麻木的
状态；或者猛抬头，感觉到有限的精力被虚拟世界消耗，产生
虚度光阴的愧疚感，又陷入自责之中———较之颈椎疼痛、视
力下降等身体方面的受损，这些负面的情感体验更加不利于
学生的成长。“在完整人的生命层面，情感与理性是融为一
体的，真正意义上的情感主体必须具备生物体身体结构，发
乎自然的情感是影响人的认知发展、价值养成、行为学习和
思维结构的基础性因素。”有了阳光积极的情感体验，学生才
能培养科学的认知和健全的人格。技术再先进，终究缺少热
火朝天的生活带来的鲜活温度；人与人之间的理解与共鸣，
恐怕是技术始终无法企及的。

二、破茧成蝶
要破除“信息茧房”之束缚，需要国家、社会、学校、教师

等各个层面共同努力，多管齐下，也需要学生自身提高警惕，
提升素质，培养能力。

（一）国家
作为国家，应该培养德才兼备的科技人才，利用先进的、

核心的技术，在权威的、影响力大的平台传播主流价值观，并
对网络加强监管与约束。加强核心价值观的教育，没有核心
价值观，民族就会缺少灵魂。“谁掌握了互联网，谁就把握住
了时代主动权。”国家要掌握网络意识形态主导权，提升人们
精神生活的质量，保障人们文化生活的富足与清新。在科学
技术飞速发展、物质产品极大丰富的今天，更要注重人们精
神领域的耕耘与引导，确保社会主义现代化建设朝着正确的
方向发展。

（二）社会
“媒体和文化工业在２０世纪成为一种控制机制，有效地

控制着什么样的观念能在社会中被制造出来并传播出去。”
加强对网络技术人员的引导与管理，使其在追逐利益的同
时，牢记公共责任，在起源上确保思想以正确的形态出现，以
正确的手段传播；尊重多元立体的现实世界，推荐丰富多彩
的信息，守正创新，致力于让大众获取知识，启迪智慧；保护
用户隐私，并且不得过度收集个人信息；不得过多推荐同质
化的信息，诱导沉迷；考虑用户的年龄，不得向青少年推荐不
健康的内容；优化网络平台，完善算法运作，做好筛选者、把
关人，把失真的、恶意的、违法的信息过滤掉，增加主流思想
的比重，加大其传播的力度，构建风清气正的网络生态。所
推送的内容要传达正确的世界观、人生观、价值观，于个人而
言，要有利于自身的完善与发展；于社会而言，要有利于国
家、社会的长治久安。

（三）学校
加强主流思想的引导，坚定目标与方向，积极引导学生

向上向善，举办多姿多彩的活动，促进学生的全面发展。增
加合理的资金投入，实现宽带网络全面覆盖，配备好智能化
教育设施，建设好校园网络平台、智能化教学平台等，工作由
传统的线下转为线下线上相结合，建设多元的校园文化，不
但为学生提供安全、舒适的物质环境，更为其营造智慧、包
容、生机勃勃的精神家园；促进思想政治教育和信息素养教
育的有机结合，“要运用新媒体技术使工作活起来，推动思想
政治工作传统优势同信息技术高度融合，增强时代感和吸
引力。”

（四）教师
“真正的教育总是要靠那些不断自我教育以不断超越的

教育家才得以实现。”新时代的教师应该顺应时代发展的需
求，不停学习，终身学习，在学习中成长、完善。

“虽然科技无法替代教师，但那些运用科技的教师确实
可以替代那些不使用科技的教师。”数字化浪潮之下，教师应
该以海纳百川的心胸、以克服万难的勇气，积极学习各项数
字新技术，赋能自身的教学。就教学内容而言，利用算法技
术产生的数据，更好地捕捉学生的学情与喜好，更准确地把
握学情，从而量体裁衣，为其推送更精准、更合适的学习内
容，实现对学生的更有针对性、更加个性化的引导。就教学
方式而言，应该重“渔”而非“鱼”，既然数字化让大量的信息
变得唾手可得，那教师所该做的就远远不止是授人以“鱼”，
而是启发学生如何去思考、吸收、将知识内化于心，如何提升
提出问题、分析问题、解决问题的能力，即“渔”。就教学手段
而言，利用各项数字技术，使教学朝着更加新鲜化、生动化的
方向迈进，从而提升课堂的吸引力，使学生感到眼前一亮，在
轻松愉快的心境中完成知识的吸收与内化。就教学话语而
言，借助大数据技术，找到主流思想与学生兴趣的契合点，找
到知识的逻辑性、严谨性与学生所青睐的通俗性、娱乐性之
间的平衡点，既不清高，又不媚俗；不但在知识方面引导学
生，更注重对学生情感、道德的熏陶，激发学生挖掘自身的潜
力，去追逐更加高远的生命境界。

（五）学生
“数智融合建设背景下数字素养是指在数智环境中收

集、理解、整合、使用、创建、传播、评估各种信息资源及运用
数字工具或采取数字安全措施的能力，以及确保数字合规合
理使用的积极态度。”作为新时代的学生，应致力于提升个人
的数字素养，提升数字化学习创新能力，提升对于信息的选
择、判断、分析、应用能力。对信息进行理性消费，持续关注
新技术，并积极利用，提高获取知识的效率。同时，提升自控
力，提高对信息的判断能力，把握好分寸与边界；提升辨别
力，不被网络上的不当言论带偏；提高警惕性，保持对信息茧
房的清醒认识，关注多个平台的多种声音，抵制任何绝对化
的极端思想。

拓宽获取知识的渠道，“纸上得来终觉浅，绝知此事要躬
行”，将实践与理论进行结合，积极拥抱万紫千红的生活，在
实践中认识、检验、发展真理，领会自身、自然和世界的意义；
拓展思维方式，借鉴多种观点、多层角度，推进思维的广度与
深度，培养全面、客观、严谨的思维方式，培养深度学习的能
力；在数字时代，也要注意数字不是一切，可以暂时远离数
字，增加各种各样的生命体验，翻一翻纸质的文档，让思想在
平静中沉淀，或者培养健康的爱好，比如运动、剪纸、养花等，
放松心情，陶冶情操；多管齐下，努力培养各方面的能力，如
自控力、时间管理能力，等。深厚广博的知识，综合全面的思
考，怡然自得的心境，健康科学的生活习惯，浇灌出创造之
花，活出人生的精彩与生命的尊严。
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三、总结与展望
“维护和增强个人在其他人和自然面前的尊严、能力和

福祉，应是二十一世纪教育的根本宗旨。”如果任由信息茧房
大行其道，而不加以“人”的监管、筛选与甄别，后果则是人主
动向技术称臣，被其玩弄于股掌之中；不再是技术服务于人，
而是人受控于技术；有血有肉有思想的人，反而被冷冰冰的
工具规训、奴役。习近平总书记指出：“教育、科技、人才是全
面建设社会主义现代化国家的基础性、战略性支撑。”面对科
技的飞速发展，教育既应该具备顺时而动的胸怀与眼界，又
应该坚守以人为本的使命与初心，科学利用网络，扬其优点，
避其风险，推动社会发展进步。康德说：“教育之目的就在于
使人成为人。”全社会共同努力，顺应时代与技术发展的趋
势，坚持“人”的主导性与主体性，加强对技术与平台的管理，
让数字世界既开放多元，又整齐有序；让网络成为自由探索
的工具，让个性化的推荐服务于知识的系统化建构，不断改
进新技术，促进教育、科技、人才的和谐共舞，促进人的全面
自由发展，营造人与科技互利互惠的和谐家园。

参考文献：
［１］（美）凯斯·桑斯坦．信息乌托邦［Ｍ］．毕竟悦，译．北

京：法律出版社，２００８：８．
［２］（德）卡尔·马克思．资本论：第一卷［Ｍ］．中共中央

马克思恩格斯列宁斯大林著作编译局，编译．北京：人民出版
社，２０１８：１４９，２５０，２５１．

［３］（美）伊莱·帕里泽．过滤泡：互联网对我们的隐秘操
纵［Ｍ］．方师师，杨媛，译．北京：中国人民大学出版社，２０２０：１５６．

［４］（英）马丁·李斯特，乔恩·多维，赛斯·吉丁斯，等．
新媒体批判导论（第二版）［Ｍ］．吴炜华，付晓光，译．上海：复
旦大学出版社，２０１６：１２．

［５］朱小蔓．情感教育论纲［Ｍ］．北京：人民出版社，
２００７：３５．

［６］中共中央党史和文献研究院．习近平关于网络强国
论述摘编［Ｍ］．北京：中央文献出版社，２０２１：４１．

［７］（澳）尼古拉斯·凯拉．任孟山，陈文沁，译．媒介与社
会：权力、平台和参与［Ｍ］．北京：中国传媒大学出版社，
２０２３：７３．

［８］习近平．把思想政治工作贯穿教育教学全过程开创
我国高等教育事业发展新局面［Ｎ］．人民日报，２０１６ － １２ －
９（１）．

［９］（德）卡尔．雅斯贝尔斯．什么是教育［Ｍ］．邹进，译．
北京：生活·读书·新知三联书店，１９９１：２４．

［１０］余胜泉．人工智能教师的未来角色［Ｊ］．开放教育研
究，２０１８（１）：１６－２８．

［１１］雷晓燕，邵宾．大模型下人工智能生产内容嵌入数
字素养教育研究［Ｊ］．现代情报，２０２３，４３（６）：９９－１０７．

［１２］联合国教科文组织中文科．反思教育：向“全球共同
利益”的理念转变？［Ｍ］．北京：教育科学出版社，２０１７：３６．

［１３］习近平．高举中国特色社会主义伟大旗帜为全面建
设社会主义现代化国家而团结奋斗：在中国共产党第二十次
全国代表大会上的报告［Ｍ］．北京：人民出版社，２０２２：３３．

［１４］（德）康德．论教育学［Ｍ］．赵鹏，何兆武，译．上海：
上海人民出版社，２００５：１６８．

Ａ Ｓｔｕｄｙ ｏｆ ｔｈｅ “Ｃｏｃｏｏｎｉｎｇ”ａｎｄ “Ｍｅｔａｍｏｒｐｈｏｓｉｓ”ｉｎ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ Ｓｐａｃｅｓ ｏｆ ｔｈｅ Ｄｉｇｉｔａｌ Ｅｒａ

ＣＨＥＮＧ Ｍｉｎ
（Ｓｗａｎ Ｃｏｌｌｅｇｅ，Ｃｅｎｔｒａｌ Ｓｏｕｔｈ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｆｏｒｅｓｔｒｙ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ，Ｃｈａｎｇｓｈａ Ｈｕｎａｎ ４１０２０１，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｉｎ ｔｏｄａｙｓ ｗｏｒｌｄ ｗｈｅｒｅ ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ａｒｅ ａｄｖａｎｃｉｎｇ ｒａｐｉｄｌｙ，ｈｏｗ ｔｏ ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｈｅ ｈａｒｍｏｎｉｏｕｓ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ
ｏｆ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｒｅｑｕｉｒｅｓ ｃｏｎｔｉｎｕｏｕｓ ｅｘｐｌｏｒａｔｉｏｎ． Ｔｈｅ “ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｃｏｃｏｏｎ”ｃａｎ ｋｅｅｎｌｙ ｃａｐｔｕｒｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ’ｎｅｅｄｓ
ａｎｄ ｐｒｏｖｉｄｅ ｔｈｅｍ ｗｉｔｈ ｍｏｒｅ ｔａｒｇｅｔｅｄ ｃｏｎｔｅｎｔ ｔｈａｔ ｃａｔｅｒｓ ｔｏ ｔｈｅｉｒ ｐｒｅｆｅｒｅｎｃｅｓ． Ｈｏｗｅｖｅｒ，ｔｈｉｓ ｋｉｎｄ ｏｆ ｃｏｎｓｉｄｅｒａｔｅ ａｐｐｒｏａｃｈ，
ｄｒｉｖｅｎ ｂｙ ｉｎｔｅｒｅｓｔｓ，ｉｓ ｎｏｔ ｗｉｔｈｏｕｔ ｒｉｓｋｓ． Ｉｔ ｍａｙ ｒｅｓｔｒｉｃｔ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｔｈｉｎｋｉｎｇ，ｔｈｅ ｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ ｖａｌｕｅｓ，ａｎｄ ｔｈｅ
ｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅ ｏｆ ｅｍｏｔｉｏｎｓ，ｌｅａｄｉｎｇ ｔｏ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｓｕｐｅｒｆｉｃｉａｌ ｔｈｉｎｋｉｎｇ，ｗｅａｋｅｎｅｄ ｖａｌｕｅｓ，ａｎｄ ｄｉｌｕｔｅｄ ｅｍｏｔｉｏｎｓ． Ｈｏｗ ｔｏ
ｄｅａｌ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｓｏｆｔ ｔｒａｐ ｃｒｅａｔｅｄ ｂｙ ｔｈｅ “ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｃｏｃｏｏｎ”ａｎｄ ｈｅｌｐ ｓｔｕｄｅｎｔｓ “ｂｒｅａｋ ｆｒｅｅ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｃｏｃｏｏｎ ａｎｄ ｂｅｃｏｍｅ
ｂｕｔｔｅｒｆｌｉｅｓ”ｒｅｑｕｉｒｅｓ ｊｏｉｎｔ ｅｆｆｏｒｔｓ ｆｒｏｍ ｔｈｅ ｎａｔｉｏｎａｌ，ｓｏｃｉａｌ，ｓｃｈｏｏｌ，ｔｅａｃｈｅｒ，ａｎｄ ｓｔｕｄｅｎｔ ｌｅｖｅｌｓ． Ｉｔ ｉｓ ｅｓｓｅｎｔｉａｌ ｔｏ ｃｕｌｔｉｖａｔｅ
ｗｅｌｌ－ｒｏｕｎｄｅｄ ｔａｌｅｎｔｓ ａｎｄ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｅ ｔｏ ｔｈｅ ｍｏｄｅｒｎｉｚａｔｉｏｎ ｏｆ ｓｏｃｉａｌｉｓｍ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｄｉｇｉｔａｌ ａｇｅ；ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ ｓｐａｃｅ；ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｃｏｃｏｏｎ；ｔｙｉｎｇ ｏｎｅｓｅｌｆ ｕｐ ｉｎ ａ ｃｏｃｏｏｎ；ｂｒｅａｋｉｎｇ ｆｒｅｅ ｆｒｏｍ ｔｈｅ
ｃｏｃｏｏｎ ａｎｄ ｂｅｃｏｍｉｎｇ ａ ｂｕｔｔｅｒｆｌｙ

（责任编辑：桂杉杉）

５２

第３９卷第１８期　 总第４２４期
２０２６年９月（下） 　 　 　 　 　 　

湖北开放职业学院学报
Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ ＨＵＢＥＩ Ｏｐｅｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅ

　 　 　 　 　 　
Ｖｏｌ． ３９． Ｎｏ． １８（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ４２４）
Ｓｅｐｔ．（ｌａｓｔ ｈａｌｆ）２０２６


