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职业技能比赛促进高职后排学生个人发展的质性研究
陈　 颖

（桂林师范学院，广西桂林　 ５４１００４）
　 　 ［摘　 要］本研究以高职院校“后排学生”为对象，采用深度访谈、课堂观察等质性调查方法，发现该群体普遍存
在习得性无助的心理现象，职业技能比赛成为撬动后排学生状态转变的关键突破口。据此，本研究从学校制度保
障、教师教学策略优化、学生自我效能提升三个层面，提出具有针对性的实践对策，以期助力高职院校后排学生实
现从无助迷茫到自主成长的蜕变。
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　 　 一、问题的提出
高等职业教育是我国高等教育的重要组成部分，习近平

总书记在２０２１年全国职业教育大会上指出：“职业教育是国
民教育体系和人力资源开发的重要组成部分，是广大青年打
开通往成功成才大门的重要途径，肩负着培养多样化人才、
传承技术技能、促进就业创业的重要职责，必须高度重视、加
快发展。”加强高等职业院校学生的人才培养工作，需要我们
认真研究高等职业院校学生的特点，其中“后排学生”作为高
职学生中的一个特殊群体，虽然代表的不是大多数高职学
生，但也是我们不能放弃不能忽视的一类人群。如何促进这
些学生的成长，从而真正实现总书记说的“培养多样化人才”
的目标，是值得每一个职业教育从业者思考的。然而遗憾的
是，关于这一群体的研究少之又少。

本研究从促进高等职业院校后排学生成长的角度出发，
以广西５所高等职业院校的１５名后排学生作为研究样本，运
用质性研究范式，结合结构性观察、半结构性观察与深度访
谈等资料收集手段，旨在探究高职院校后排学生所具备的共
性特征以及职业技能比赛能否促进其个人成长。

二、研究方法与数据来源
（一）研究设计
本研究采用质性研究方法，以“高职后排学生参与职业

技能比赛的个人发展变化”为核心，通过“现象描述—机制分
析—路径提炼”的逻辑展开。选择质性研究的原因在于：后
排学生的心理变化（如自信心、动机等）具有隐蔽性，需通过
深度访谈、课堂观察等方式捕捉，而量化研究难以触及深层
心理机制。

（二）研究对象
本研究采用“非随机判断抽样”，选取广西５所高职院校

１５名后排学生为研究对象。抽样标准为：①连续一学期以上
主动选择教室后排座位；②参与过至少１项职业技能比赛
（含选拔阶段）；③覆盖不同性别（男８人、女７人）、年级（大
一６人、大二５人、大三４人）、专业（机械制造、电子商务、旅

游管理、物流管理、会计等）。选择的方法是先征得班级辅导
员的同意并通过其配合，提供初步符合前两个条件的学生大
名单，在征得受访者同意并兼顾不同性别、年级、专业及参赛
经历的基础上综合选出了１５名访谈对象。

（三）数据收集与分析
本研究的数据收集以半结构化访谈为核心方式，具体实

施路径涵盖线上与线下两种场景。线上访谈主要通过ＱＱ、
微信等即时通讯工具开展；线下实地访谈则选取无第三方在
场的独立空间，包括办公室、学生宿舍、商业休闲场所（如奶
茶店）及校园运动区域（如操场）等，进行面对面互动，并为受
访者提供饮料、零食等中性物资以消除其心理隔阂。访谈过
程采用半开放模式，在保持适度引导与必要提示的前提下，
秉持价值中立原则鼓励受访者充分表达真实观点，对其陈述
内容不做任何主观评价与干预，仅针对关键信息及潜在线索
进行即时性追问，并对受访者存在理解偏差的问题、概念及
语词进行专业性解释与引导。在获得受访者知情同意后，访
谈过程全程进行录音记录，录音资料经专业转录形成２０余万
字的文本素材。研究团队依据扎根理论对文本资料进行逐
级编码分析，为保障研究伦理，对所有受访者信息进行匿名
化处理，采用“学生编号—年级—学科”的编码规则建立身份
标识体系。

本研究使用ＮＶｉｖｏ１０． ０软件进行编码分析，采用扎根理
论三级编码，先从原始资料中提取概念（如“觉得努力没用”
→“自我否定”），形成开放式编码１３８个，再从这１３８个开放
式编码中将关联概念整合为范畴（如“自我否定”“逃避互动”
→“习得性无助表现”），最终形成８个主轴编码；最后提炼核
心范畴间的关系，构建“竞赛参与—心理转化—行为改变”的
以赛育人理论模型。

三、以赛育人：高职后排学生转化的实践范式
（一）高职后排学生普遍具有习得性无助表现
习得性无助现象是由美国心理学家塞利格曼和梅尔于

１９６７年在动物实验中发现的，并且经过动物和人的实验反复
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验证的学习心理现象，它是指动物（包括人）在连续经历失败
和挫折等消极事件后表现出绝望和放弃的态度。当个体在
某个具体事件和目标上反复努力却反复的遭受失败后，他就
会形成了这种无助感或无力感，并可能泛化到其他情境中，
包括那些可控的情境，导致力所能及的任务也不能完成，呈
现一种自我放弃状态。

区别于中小学由老师强制排列座位，高职后排学生的座
位选择并非随机，而是“规避评价”的主动行为。Ｓ３（大二，旅
游管理）提到：“坐在后排老师不怎么看得到，回答错了也没
人笑。”Ｓ１０（大一，会计）表示：“前排同学都爱举手，我不会，
坐在后面安全。”这种选择本质是对“再次失败”的恐惧，从而
采取主动边缘化的举措来达到自我保护，是习得性无助的典
型表现。在访谈中，大多数后排学生表现为对什么事情都不
感兴趣，自我评价低。８名学生提到“努力没用”。如Ｓ４（大
一，物流管理）：“高中努力了也没考好，现在学专业课估计也
一样。”Ｓ９（大三，机械制造）也说：“以前不管怎么学都跟不
上，现在也就懒得费劲了，学不学都那样。”所有学生均有“我
不行”的表述。Ｓ１（大一，机械制造）：“老师肯定选前排的，我
报名也是陪跑。”Ｓ１０（大一，会计）说：“我对自己没信心，觉得
肯定比不过别人，就是凑个数而已。”

（二）职业技能比赛对后排学生的影响路径
对于这些长期处于被忽视地位的后排学生，访谈发现职

业技能比赛因其参加门槛低，与课程联系密切，容易成为后
排学生激活成功体验的突破口。
１．初始参与：“低门槛”带来的尝试可能
技能竞赛的“实践导向”降低了参与门槛。如Ｓ５（大一，

电子商务）因“会玩抖音”参与直播电商竞赛，其游戏化的训
练（如模拟直播、脚本设计）使其“觉得不像上课，像玩”，这种
“低压力”环境突破了其对“学习＝痛苦”的认知。Ｓ１１（大二，
物流管理）也表示：“参加供应链管理赛项，一开始就是觉得
挺好玩，没想到还有入门的培训，慢慢就参与进来了。”
２．关键转折：成功体验激活“胜利者效应”
“胜利者效应”的心理学现象最早在动物实验中得到了

证实，浙江大学胡海岚团队于２０１７年在《科学》杂志上发文
第一次指出：大脑中存在一条介导“胜利者效应”的神经环
路，先前的胜利经历，会让之后的胜利变得更加容易。都柏
林大学圣三一学院心理学教授伊恩·罗伯逊教授在其著作
《权力如何影响我们：胜利者效应》中，探讨了胜利对人类心
理和生理的影响，揭示了胜利如何改变人脑中的化学效应，
使人更加集中注意力，变得更聪明、自信，甚至更具攻击性。
罗伯逊教授指出，成功的经历会带来更多成功，这种效应在
动物和人类社会中都有所体现。

高职院校的后排学生，作为“应试教育”的失败者最缺少
的就是成功的体验，而他们一旦形成成功体验，即使是极为
微小的进步，也能显著激发其追求更多成功的内在动机与行
为动力。Ｓ６（旅游管理）提到：“第一次完整背完导游词时，老
师夸了我，那天回宿舍都没刷视频。”Ｓ１４（大二，会计）说：“在
税务技能赛项中，自己做的报表得到了指导老师的认可，那
一刻觉得自己还是有点用的，挺开心的。”即使未晋级，“完成
训练任务”也能带来成就感，Ｓ３（大二，旅游管理）就表示：“虽
然没晋级，但自己完整地准备了导游服务赛项的所有内容，
还是挺有成就感的。”

３．长期改变：从“技能自信”到“全面成长”
成功体验通过“技能自信→学业动机→行为改变”的链

条扩散。在传统的应试教育评价话语中，考试成绩好是一个
学生得到认可的前提。但是在职业教育评价体系中，却出现
了和传统高等教育不同的突破口，即动手能力的展现。如
Ｓ１５（大三，财务管理）大一在实训课上了解到企业经营沙盘
模拟比赛，因其有着丰富的游戏经验，电脑操作熟练，对规则
的理解快，这些都帮助其在选拔中脱颖而出。原来该同学在
理论课上总是坐在后排，宿舍及玩得好的朋友也都是成绩相
对不好的男生。但自从参加训练队后，他把更多时间都用于
琢磨比赛软件，慢慢的脱离了原来的朋友群体。在训练队和
其他的同学相互配合，第一次参加区级比赛就获得了二等奖
的好成绩。之后其因为对该比赛软件专研透彻，成为该领域
的小专家，被委以辅导学弟学妹的重任，这一经历更加强化
了其个人力量感，从而三年都持续参加区赛并成功拿奖，成
为学弟学妹们眼中的厉害角色。这些奖项也帮助他在课程
置换、评优评先等方面提供便利。因为他因获奖有了评优的
资格，从而促进了其在专业课上的进步。该同学表示：“原来
进校时从来没有想过升本，但是现在好像够得到了，如果只
因为一两门课浪费了这个机会那多可惜，所以怎么也要努力
学习往前坐。”这是一个典型因比赛获奖，不仅持续参赛，还
主动提升专业课成绩，最终实现从“后排”到“前排”转变的案
例。Ｓ８（大三，物流管理）也有类似经历，在供应链管理赛项
中获奖后，不仅对专业课程更感兴趣了，还主动报名参加了
专升本的培训，她说：“以前觉得自己就这样了，获奖后发现
只要努力还是能有收获的，想再拼一把。”

（三）影响竞赛参与效果的关键因素
１．同伴群体：负向影响为主，正向引导缺失
同一宿舍或朋友圈的“懒散文化”会削弱改变动力。Ｓ２

（大一，电子商务）所在宿舍“每天睡到中午，一起打游戏”，其
“想上进”的念头在群体压力下逐渐消退。Ｓ７（大二，机械制
造）也提到：“宿舍的人都不怎么学习，经常叫我一起打游戏，
慢慢就不想去参加竞赛训练了。”而Ｓ１５（大三，财务管理）因
加入竞赛训练队，脱离原群体，融入训练队友的“积极型同伴
圈”，形成正向循环。Ｓ１３（大三，电子商务）表示：“训练队的
队友都很努力，在他们的影响下，自己也变得更积极了，不再
像以前那样整天无所事事。”
２．教师期望：“标签化”阻碍改变，“差异化关注”促进

突破
教师的期望效应，不仅对学生的发展能产生正向作用，

也会对学生的自我认识产生负向效应。教师长期不关注后
排学生，将后排学生排斥于课堂互动之外，影响了学生的自
我肯定和自我身份的认识。后排学生普遍认为“老师不关注
我们”。如Ｓ２（大一，电子商务）：“上课提问从来没叫过我。”
Ｓ９（大三，机械制造）说：“老师好像觉得后排的学生都不想学
习，从来不会特意指导我们。”这种忽视强化了其无助感。而
竞赛指导教师的“无差别对待”成为关键支持，Ｓ４（大一，物流
管理）说：“竞赛指导老师不管我们以前表现怎么样，都耐心
指导，让我觉得自己还是有希望的。”
３．时间节点：大一为“胜利者通路”的黄金期
后排学生长期在否定的环境中成长，形成习得性无助思

维，而环境的突然改变，包括来到不同的城市，接触新的老师
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和同学，这些变化能为后排学生营造一个与过去进行切割的
时间、空间氛围。本次调查中１０名大一学生中，５人坚持完
竞赛全程；而大二、大三学生仅２人坚持。原因在于大一“新
环境”提供了“重新开始”的心理暗示。如Ｓ５（大一，电子商
务）说：“没人知道我高中成绩差，想试试新东西。”Ｓ１０（大一，
会计）也表示：“刚上大学，想摆脱以前不好的状态，所以报名
参加了会计技能赛项。”所以大一新生是最有改变的动力也
最有改变可能的群体。应当适时抓住这样的“人生时刻”，再
辅以某些“关键人物”的引导，鼓励他们积极参加比赛，通过
选拔证明自己。如果在大一没有突破以往无助经验的桎梏，
往往以后就又会陷入习得性无助者的无能为力中。

综上所述，高职后排学生的习得性无助源于“学业挫败
累积—座位空间隔离—评价标签固化”的循环，其核心是缺
乏成功体验；职业技能比赛通过“低门槛参与—微小成功积
累—获奖强化自信”的路径，可成为打破循环的“胜利者通
路”；而把握大一关键期、教师多提供正向激励、形成积极同
伴圈是该通路的重要支撑条件。

四、以赛育人促进学生发展的建议
通过参加职业技能比赛，后排学生可以获得某些改变，

每一种改变因子对其未来个人发展会产生不同的作用，但很
难说一次参赛经历就能彻底改变某个学生的个人前途和命
运。真正能扭转“后排学生”习得性无助想法需要学校、教
师、学生的共同努力。

（一）学校层面：构建“全链条竞赛育人生态”
１．打造阶梯式竞赛体系
除增设“兴趣导向”校级初赛外，还可构建“班级选拔

赛—校级挑战赛—省部级联赛—国家级大赛”的四级竞赛链
条。打造一个全方位、多层次的竞赛生态，旨在通过精心策
划的竞赛活动，满足不同水平、不同兴趣及发展目标的学生
需求，确保每位学生都能找到与自己能力相匹配的竞赛平
台，从而有效提升其参与度和学习动力。
２．构建“教学练—训赛思”一体化教学模式
将实训课和大部分专业课教学环节拆解为“教”“学”

“练”“训”“赛”“思”六个步骤。通过项目教学和典型工作任
务驱动，让学生在实践中学习和掌握知识，通过小组自主学
习、分组训练、对抗比赛和赛后反思的方式，提高学生的实际
能力。特别为未晋级学生开设“赛后复盘工作坊”，由指导教
师带领分析失利原因，将失败经历转化为成长素材，避免因
一次挫败强化无助感。
３．建立“技能—学业—职业”联动机制
学校通过制定明确的奖励政策，对在职业技能比赛中取

得优异成绩的学生给予物质奖励、荣誉证书、学分认定、成绩
置换等多种形式的表彰。同时，可以将一定级别的技能比赛
成绩纳入学生综合素质评价体系，作为评优评先、奖学金评
定、实习推荐等方面的重要依据，激发学生的参与热情和竞
争意识。联合企业设立竞赛人才储备库，对持续参与竞赛的
学生提供带薪实习机会，将技能表现纳入职业推荐加分项，
形成“以赛促学、以赛谋职”的闭环。

（二）教师层面：创新“心理—技能双轨引导模式”
１．实施“角色反转”教学策略
打破“教师讲、学生听”的传统模式，在课堂中嵌入竞赛

技能微展示环节：让参与过竞赛的后排学生担任小老师，讲

解某一具体技能，通过“教别人”强化学生的自我认同。
２．设计“可视化成长档案”
为参与竞赛的后排学生建立“三维成长档案”：纵向记录

学生在技能操作上的微小进步，横向对比课堂表现，深度追
踪心理变化。通过评估学生在参与竞赛过程的头尾表现，确
定学生能力在教学过程中的起点和终点，每周与学生共同回
顾档案，用折线图、贴纸等直观形式呈现进步，替代抽象表
扬，让学生看见自己的成长。
３．构建“跨学科导师联盟”
由竞赛指导教师、心理咨询师、企业技师组成导师团，针

对后排学生的特点分工协作：心理咨询师负责破解“努力无
用”的认知误区；企业技师提供真实工作场景的技能指导；竞
赛指导教师则统筹协调，确保心理支持与技能提升同步推
进。针对不能坚持训练和参赛的同学，导师团可共同设计阶
梯式训练计划，先从每天１小时开始，搭配心理咨询师的疲劳
情绪管理课，逐步提升坚持力。

（三）学生层面：打造“同伴互助成长共同体”
１．组建“混合赋能小组”
突破“同宿舍组队”或者“好友组队”的局限，按“技能互

补＋性格搭配”原则分组：如让擅长实操的艺术设计专业学生
与擅长文案的旅游管理专业学生组队，共同参与跨专业竞
赛，在协作中发现彼此的优势。同时设置“小组成长基金”，
根据每周任务完成情况发放奖励，用集体目标替代个人压力。
２．开发“胜利经验储蓄罐”工具
鼓励学生记录竞赛中的小成功，比如“第一次独立完成

直播脚本”“训练时比昨天快了１０分钟”并将这些经验分类
存储。当有新成员加入竞赛时，可交流分享这些经验，形成
老带新的经验传承链，实现互助共赢。
３．发挥身边的榜样的力量
将优秀选手的技能视频纳入新生入学教育素材，用“身

边榜样”替代“遥不可及的偶像”，降低后排学生的心理距离。
邀请曾是后排学生的优秀校友回归校园，分享从竞赛到职场
的逆袭经历，并与在校学生建立“一对一”技能帮扶关系。通
过校友的真实故事打破“出身决定命运”的偏见，让后排学生
看到“现在的自己”与“未来的可能”之间的通路。

通过以上策略，不仅能让职业技能比赛成为后排学生的
“胜利者通路”，更能构建一个允许不完美、鼓励试错、看得见
成长的教育生态，让后排学生在“技能提升—心理觉醒—社
会认同”的循环中，真正实现从“后排”到“前排”的主动跨越。
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ｐｒａｃｔｉｃｅ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｐｏｓｅｄ ｂｙ ｔｈｅ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ａｎｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｏｎ ｔｈｅ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ａｂｉｌｉｔｙ ｏｆ “ｄｏｕｂｌｅ－ｑｕａｌｉｆｉｅｄ”
ｔｅａｃｈｅｒｓ ｆｒｏｍ ｔｈｒｅｅ ｄｉｍｅｎｓｉｏｎｓ：ｉｎｄｕｓｔｒｙ ａｎｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ ａｎｄ ｓｃｈｏｏｌ，ａｎｄ ｐｒｏｄｕｃｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｅａｃｈｉｎｇ． Ｆｕｒｔｈｅｒｍｏｒｅ，
ｉｔ ｒｅｖｅａｌｓ ｔｈｅ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｄｉｌｅｍｍａｓ ｅｘｉｓｔｉｎｇ ｉｎ ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ａｂｉｌｉｔｙ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｏｆ ｔｅａｃｈｅｒｓ ｉｎ ｔｅｒｍｓ ｏｆ ｓｕｐｐｌｙ ａｎｄ
ｄｅｍａｎｄ ａｄａｐｔａｔｉｏｎ，ｓｃｈｏｏｌ－ｅｎｔｅｒｐｒｉｓｅ ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｏｎ，ａｎｄ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ． Ｆｉｎａｌｌｙ，ｆｏｃｕｓｉｎｇ ｏｎ ｔｈｅ ｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓ ｏｆ
ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｐｒｏｊｅｃｔｓ，ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｐｌａｔｆｏｒｍｓ，ａｎｄ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ，ｉｔ ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｓ ａ ｔｈｒｅｅ － ｄｉｍｅｎｓｉｏｎａｌ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ ｐａｔｈ ｏｆ
“ｓｕｐｐｌｙ ａｎｄ ｄｅｍａｎｄ ｄｏｃｋｉｎｇ—ｃｏｌｌａｂｏｒａｔｉｖｅ ｓｕｐｐｏｒｔ—ｔｅａｃｈｉｎｇ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ”，ｐｒｏｖｉｄｉｎｇ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｒｅｆｅｒｅｎｃｅ ａｎｄ
ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｇｕｉｄａｎｃｅ ｆｏｒ ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ｔｏ ｂｕｉｌｄ ａ ｈｉｇｈ－ｑｕａｌｉｔｙ “ｄｏｕｂｌｅ－ｑｕａｌｉｆｉｅｄ”ｔｅａｃｈｅｒ ｔｅａｍ ａｎｄ ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｈｅ
ｄｅｅｐ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ａｎｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｉｎｄｕｓｔｒｙ－ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ；“ｄｕａｌ－ｑｕａｌｉｆｉｅｄ”ｔｅａｃｈｅｒｓ；ｐｒａｃｔｉｃａｌ ａｂｉｌｉｔｙ （责任编辑：范新菊）
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