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职业院校《应用文写作》校本课程开发与研究
———以高职院校市场营销专业为例
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　 　 ［摘　 要］为促进职业教育改革与发展，国家层面陆续出台了《国家职业教育改革实施方案》《关于推进１＋Ｘ证
书制度试点工作的指导意见》等文件。本文基于教育部１＋Ｘ证书制度试点工作要求，以高职院校市场营销专业为
研究对象，紧密结合校本课程建设实际，将《应用文写作》课程与市场营销典型工作过程深度融合。从课程定位、课
程特色、课程设计、课程实施及课程评价五个维度展开系统研究与分析，旨在为职业教育课程改革提供理论参考与
实践借鉴，助力职业院校培养适应产业发展需求的高素质技术技能人才。
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　 　 １＋Ｘ证书制度是２０１９年国务院提出的一项职业教育改
革政策，学生在获得学历证书的同时，通过培训、考评的方式
获得若干个职业技能等级证书。在１＋Ｘ证书制度的要求下，
职业院校课程迎来了新一轮的调整与改革。文章基于教育
部１＋Ｘ证书制度试点工作要求及职业教育特征，结合专业特
色及校本课程开发的要点与特色，对公共基础必修课《应用
文写作》作相关研究分析。

一、课程定位
（一）课程性质
本课程以职业院校开设的公共基础课———应用文写作

为基础，结合市场营销相关岗位在写作上的需求设计而成，
计划课时３２学时、２学分，为公共基础必修课。

（二）课程作用
本课程不仅能为市场营销专业的学习奠定写作基础，也

是市场营销工作中处理公务、沟通信息、解决问题、科学管理
不可缺少的重要工具。

（三）课程目标
本课程在一般应用写作的基础上加入了专门针对市场

营销专业所需写作知识与能力，以满足该专业对写作的需要。
二、课程特色
（一）体系新颖，重点突出
选择大学生在在校学习过程及今后工作中常见、使用频

率较高的应用文文种进行编排和整合。章节之间相对独立，
教师可根据教学需要调整实际授课时的教学顺序；每一章节
的文体，均以“任务—理论—范文—应用”的思路进行编写；
每一节设置目标任务，同时辅助常见问题引导学生探究性
学习。

（二）理论够用，着重实用
为突出实用性，根据学生实际及企业相关岗位负责人反

馈意见，加大范文、实例及实训部分的比例，同时，理论部分
注重实现基础理论系统性强、写作理论针对性强，以求能系
统地指导学生实践应用。

（三）难易适当，因材施教
教材根据学生实际情况编写，难易适当，既可以作为初

学者的学习教材，又为有一定基础的学生设置了探究学习研
究的相关内容。基础练习与拓展练习相结合，教师可根据授
课班级学生的实际情况进行安排。

（四）企业例文，情景丰富
企业参编者根据企业工作实际和岗位工作目标，为教材

提供丰富的企业职场情景和技能指导，同时结合学生就业导
向以达到专业知识、专业素养与职业技能、职业素养的相互
融通。

三、课程设计
（一）设计思路
本课程秉承１＋Ｘ证书制度及课程与工作过程相对接的

要求，本课程设计总体分为基础版块与专业版块。基础版块
适合所有专业的学习者，主要包括应用文概述、日常文书、公
务文书的内容。专业版块即专业文书，以市场营销专业为
例，内容与实际营销工作过程相对应与衔接。营销工作典型
过程主要有：市场机会分析、市场细分、目标市场选择、市场
定位、营销组合、确定营销计划、产品生产、营销管理活动、售
后服务９个环节。我们的教学相对应地选择了调研文书与经
济文书两方面的内容，具体包括了工作准备阶段的专用文书
（调研文书）———市场调查报告／市场预测报告、经济活动分
析报告、可行性研究报告；工作实施阶段的专用文书（经济文
书）———广告方案、商品说明书、活动方案、营销策划书、经济
合同等。教学内容与实际工作过程紧密结合，层层递进，基
本实现了“双基双技”与实践结合。

（二）开发步骤
本课程的开发步骤为：（１）行业企业调研；（２）分析工作

任务：企业岗位负责人与各任课教师共同商议确定每项工作
内容的具体要求和能力要求（写作方面）；（３）进行教学分析：
以相关岗位所需为基线，把与应用文写作有关岗位工作任务
内容转化为学习领域，把工作任务通过教学设计转化为学生
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学习的知识技能；（４）确定教学模块：在确定工作任务以及学
习领域之后，确定教学的内容；（５）编写课程标准：根据应用
文写作要求及１＋Ｘ证书中，有关职业资格标准，编写学生学
习达到的目标及学生应该掌握的知识和技能标准；（６）制定
课程方案：以任务为明线、以培养学生的知识与技能为暗线、
教师为主导、学生为主体的任务驱动式教学模式来进行课程
的设计；（７）编写课程资料（教材）；（８）实施课程评价：计划
按此课程实施一年（２轮），在教学实施中，从学校、任课教师、
教学督导等多主体收集评价与建议；（９）修改课程：课程实施
一年后，对课程内容、教学方式方法进行调整与修改。之后，
根据社会发展情况，结合职业、岗位实际要求，每三年对教学
内容进行一次集中修订。

（三）课程内容
本课程包括四章内容，以项目的形式呈现，内容相对独

立，教师可根据教学需要调整实际授课时长、教学顺序。通
过在各个项目中设置的工作任务，能为学生创设真实或者仿
真的学习情境或模拟真实工作任务的学习，从而实施教学
任务。
１．应用文写作概述。结合市场营销专业的毕业要求，及

其专业的职业素养目标、知识能力目标和职业能力目标，主
要内容包括应用文的定义、特点、分类、发展历程及应用文与
一般文学作品的区别。
２．日常文书。包括礼仪文书与交际文书两部分，礼仪文

书的课程内容包括：区分中西方礼仪的差别；礼仪文书的概
念、分类、特点；一般礼仪文书的写法。交际文书主要包括借
条与欠条、简历与求职信、启事等文书的基础知识及写作方
法，以及扩充介绍借条与欠条的区别、面试注意事项及技巧
等内容。
３．公务文书。以国务院关于发布《国家行政机关公文处

理办法》的通知为依据，主要包括公务文书概述与公务文书
写作两部分内容。概述包括公文相关政策、公文经办程序、
公务人员素养及公文的定义、特点、分类、格式等内容；公务
文书写作部分按现有１５类公文文种展开，主要包括使用范
围、构成要素、写作方法及要求。
４．专业文书。本章主要针对市场营销专业而设计。根据

营销工作典型过程，课程内容主要分为工作准备阶段的专用
文书（调研文书）和工作实施阶段的专用文书（经济文书），主
要包括调研文书基础知识、调研的方法、主要调研文书的写
法；经济文书相关法律知识、经济类从业人员的要求、职业素
养、经济文书的专用词语、常用句型及一般经济文书的规范
写法。

四、课程实施
（一）学情分析
写作是基础教育阶段语文科目的学习重点，职业院校的

学生已经接受过较为系统全面的写作训练。但基础教育阶
段的写作训练重点是针对文学作品的，应用文写作只是附加
学习内容，故学生对应用文写作相关知识了解得相对较少，
相关写作基础较为薄弱。

（二）课程实施
１．课前：教师向学生线上线下发送相关学习资源、发布课

前任务书，学生根据课前学习任务成立学习小组，分组学习
讨论；教师可以通过学习智慧树、学习通等平台对学生课前
学习情况进行跟踪及反馈，了解学生对相关知识的理解与记
忆情况。
２．课中：教师以任务、项目的形式组织课堂开展，推动完

成课堂教学内容，以问题式、启发性教学方法让学生自主强

化学习，分析应用文写作范本，总结出写作方法与要求。
以第四章专业文书———经济文书为例。首先，由教师根

据教学目标与实际岗位需求下发学习任务，学生以自主学习
的方式，根据学习任务查阅学习资料，分析任务；接着教师就
相关知识点作简要讲解（定义、特点、作用等），将学习内容融
入项目中，知识点即项目中的任务点，学生以小组为单位展
开讨论，制定完成项目的方案；学生在讨论过程中，可向教师
寻求帮助，老师在答疑和引导过程中将共性问题进行总结，
并作讲解，学生以小组为单位，依据各个学习基础及各自的
优势按“教学做”一体化的要求，实施任务分工，完成项目；教
师对学生完成的项目（作品）进行评价，并作拓展引导，学生
按相关要求对项目（作品）进行提升。课中实施中，按“生本
教育”的标准与要求，教师讲解时长不超过课堂总时间的三
分之一，如按每节课４５分钟的时长计算，教师讲解时长不超
过１５分钟，留有足够的时间让学生进行教学任务工作化学
习，真正实现教师为主导，学生为主体的教学要求。
３．课后：学生继续完善项目（作品）成果，在此基础上，可

加入到应用文写作相关的社会实践中，如参加写作比赛，或
考取相关资格证书或职业技术等级证书，为实际工作打下写
作基础。

（三）教学方法
１．在课堂教学方面：采用理论教学与实践教学相结合的

教学方式。理论教学中，以讲授与讨论为主，通过课堂教学
（全部使用电子课件）和网络资源，促进学生掌握基本概念、
理论和方法。
２．在实践教学方面：根据《应用文写作》课程的教学任务

与教学目标，确定实践教学目标。从教学大纲的整体目标及
要求出发，根据不同的教学内容要求，分层次设置实践教学
课程科目，并形成以课堂游戏、案例分析、实验室训练三方面
组成的实践教学体系。
３．在作业布置方面：通过练习、案例阅读和讨论、撰写案

例分析报告等多种形式和方法，增加了作业的多样性与趣
味性。

五、课程评价
（一）评学生
本课程以多元性评价学习成果为主。课前准备占比

１０％，包括课前线上平台观看录播视频，查阅资料分享；课堂
表现占比４０％，包括到课情况，课堂实际表现，学生互评，小
组长点评、教师评价等；实践运用占比５０％，主要有课中项目
完成中的具体表现、项目（作品）的质量，课后参加相关比赛，
考取相关技能证书等方面。
１．以学习目标为评价标准，坚持多元评价方式引导学生

形成个性化学习方式，养成良好的学习习惯。
２．以过程评价和目标评价相结合，注重实践性引导。
（二）评教师
教师教学评价，采取“三评”的方式———学生评（占

２０％）、专家领导评（占５０％）、同行评（占３０％）。
学生评价，主要包括教学目标、教育引导、教学内容、课

堂氛围、学习兴趣激发、学习辅导、学习效果等指标。
专家领导与同行评价的指标体系一致，主要包括教学态

度、教学内容、教学方法、教学效果四个维度。与一般高校对
教师教学的评价指标的不同点体现在教学内容中的教学目
标是否与学生的专业相契合，教学方法是否多样化，是否合
理运用项目式教学和情景化教学方法，教学效果中对学生专
业知识、专业课的学习及以后的工作能不能起到好的辅助作
用等。　 　 　 （下转第１９２页）

９８１

第３９卷第１５期　 总第４２１期
２０２６年８月（上） 　 　 　 　 　 　

湖北开放职业学院学报
Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ ＨＵＢＥＩ Ｏｐｅｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅ

　 　 　 　 　 　
Ｖｏｌ． ３９． Ｎｏ． １５（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ４２１）
Ａｕｇ．（ｆｉｒｓｔ ｈａｌｆ）２０２６



Ｔｅａｃｈｉｎｇ Ｒｅｆｏｒｍ Ｐｒａｃｔｉｃｅ ｉｎ ｔｈｅ Ｇｒａｄｕａｔｅ Ｃｏｕｒｓｅ ｏｎ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ Ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ Ｖｉｂｒａｔｉｏｎ Ｃｏｎｔｒｏｌ

ＰＥＩ Ｐｅｉ
（Ｊｉａｎｇｓｕ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｓｃｉｅｎｃｅ ａｎｄ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ，Ｚｈｅｎｊｉａｎｇ Ｊｉａｎｇｓｕ ２１２１００，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｒａｐｉｄ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｍａｔｅｒｉａｌｓ ａｎｄ ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ ｖｉｂｒａｔｉｏｎ ｃｏｎｔｒｏｌ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｅｓ，ｇｒａｄｕａｔｅ
ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｆａｃｅｓ ｉｎｃｒｅａｓｉｎｇ ｄｅｍａｎｄｓ ｆｏｒ ｓｙｓｔｅｍ ｍｏｄｅｌｉｎｇ ａｎｄ ｒｅｓｅａｒｃｈ－ｏｒｉｅｎｔｅｄ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｓｋｉｌｌｓ． Ｔｏ ａｄｄｒｅｓｓ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｉｎ
ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ ｃｏｕｒｓｅｓ，ｓｕｃｈ ａｓ ｆｒａｇｍｅｎｔｅｄ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｃｏｎｔｅｎｔ ａｎｄ ｉｎｓｕｆｆｉｃｉｅｎｔ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ａｎｄ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｔｒａｉｎｉｎｇ，ｅｔｃ．，ｔｈｉｓ
ｐａｐｅｒ ｐｒｅｓｅｎｔｓ ｔｈｅ ｇｒａｄｕａｔｅ ｃｏｕｒｓｅ “Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ Ｍａｔｅｒｉａｌｓ ａｎｄ Ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ Ｖｉｂｒａｔｉｏｎ Ｃｏｎｔｒｏｌ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ”ａｓ ａ ｃａｓｅ ｓｔｕｄｙ ｔｏ
ｅｘｐｌｏｒｅ ｔｈｅ ｄｅｓｉｇｎ ａｎｄ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｆ ａｎ ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ． Ｔｈｅ ｃｏｕｒｓｅ ｉｎｔｅｇｒａｔｅｓ ｍｅｃｈａｎｉｃａｌ ａｎａｌｙｓｉｓ，
ｃｏｎｔｒｏｌ ｓｔｒａｔｅｇｉｅｓ， ａｎｄ ｏｐｔｉｍｉｚａｔｉｏｎ ｄｅｓｉｇｎ ｏｆ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｍａｔｅｒｉａｌｓ， ｉｎｃｌｕｄｉｎｇ ｍａｇｎｅｔｏｒｈｅｏｌｏｇｉｃａｌ ｆｌｕｉｄｓ ａｎｄ
ｍａｇｎｅｔｏｒｈｅｏｌｏｇｉｃａｌ ｅｌａｓｔｏｍｅｒｓ． Ｔｈｒｏｕｇｈ ｐｒｏｊｅｃｔ －ｂａｓｅｄ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｔｈａｔ ｃｏｍｂｉｎｅｓ ｓｉｍｕｌａｔｉｏｎ ａｎｄ ｅｘｐｅｒｉｍｅｎｔｓ，ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｒｅ
ｇｕｉｄｅｄ ｔｏ ｃｏｎｄｕｃｔ ｓｙｓｔｅｍ ｍｏｄｅｌｉｎｇ ａｎｄ ａｎａｌｙｓｉｓ ａｃｒｏｓｓ ｔｈｅ “ｍａｔｅｒｉａｌ—ｄｅｖｉｃｅ—ｓｔｒｕｃｔｕｒｅ—ｃｏｎｔｒｏｌ”ｆｒａｍｅｗｏｒｋ． Ｔｈｅ ｐａｐｅｒ
ｓｕｍｍａｒｉｚｅｓ ｔｈｅ ｃｏｕｒｓｅ ｄｅｓｉｇｎ ｐｒｉｎｃｉｐｌｅｓ，ｔｅａｃｈｉｎｇ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ，ａｎｄ ｓｅｌｆ － ａｓｓｅｓｓｍｅｎｔ ｆｒａｍｅｗｏｒｋ，ａｎｄ ｅｖａｌｕａｔｅｓ ｔｈｅ
ｔｅａｃｈｉｎｇ ｏｕｔｃｏｍｅｓ． Ｔｈｅ ｒｅｓｕｌｔｓ ｐｒｏｖｉｄｅ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｉｎｓｉｇｈｔｓ ｆｏｒ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｇｒａｄｕａｔｅ ｃｏｕｒｓｅｓ ｉｎ
ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ ｖｉｂｒａｔｉｏｎ ｃｏｎｔｒｏｌ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｓｍａｒｔ ｍａｔｅｒｉａｌｓ；ｓｔｒｕｃｔｕｒａｌ ｖｉｂｒａｔｉｏｎ ｃｏｎｔｒｏｌ；ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｄｅｓｉｇｎ；ｇｒａｄｕａｔｅ ｃｏｕｒｓｅ；ｒｅｓｅａｒｃｈ－
ｏｒｉｅｎｔｅｄ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ａｂｉｌｉｔｙ ｔｒａｉｎｉｎｇ

（责任编辑：桂杉杉）

櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐

（上接第１８９页）
　 　 六、小结

课程改革是教育改革的核心，校本课程是课程改革的重
点。职业教育校本课程的开发要时刻将职业教育的特色贯
穿其中，体现其类型教育的特点，在此前提下，秉承“课堂与
岗位对接、课堂教学与工作过程相对接”的要求，做到“教学
做”合一，呈现出由学科本位到能力本位再到人格本位的发
展总趋势。
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