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数字化赋能高校思想政治教育高质量发展的价值、困境与进路
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　 　 ［摘　 要］数字化赋能是推动新时代高校思想政治教育高质量发展的重要路径，有助于引领其教育理念创新，
推动育人模式向智能化与精准化转型，进而筑牢高校培育时代新人的育人根基。审视当前实践，数字化赋能仍面
临内容供给同质化、技术应用浅层化、机制保障碎片化等现实困境。为此，需要优化高校思想政治教育数字化内容
供给，深化技术与思想政治教育深度融合，健全数字化思想政治教育支撑保障体系，全面提升育人实效。
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　 　 党的二十大报告明确提出：“高质量发展是全面建设社
会主义现代化国家的首要任务。”在教育事业整体步入高质
量发展阶段背景下，以数字化赋能高校思想政治教育顺应了
时代发展需求。党的二十届四中全会审议通过的《中共中央
关于制定国民经济和社会发展第十五个五年规划的建议》进
一步明确提出：“深入实施教育数字化战略，优化终身学习公
共服务。”这为我国教育系统全面推进数字化指明方向。这
一战略指引促进思政教育观念发生深刻变化，有助于变革传
统教学方式，进而筑牢时代新人培养根基。

一、数字化赋能高校思想政治教育高质量发展的价值
意蕴

《高等学校数字校园建设规范（试行）》指出：“利用大数
据技术为用户提供决策支持和智能化服务，促进高等学校数
字化转型。”这一要求为数字化赋能高校思想政治教育实现
高质量发展提供了关键的政策依据，其赋能的价值体现在顺
应时代发展的趋势、回应育人模式变革的需求、夯实育人根
基等方面，为高校思想政治教育高质量发展开拓了新路径。

（一）理念引领：以数字化转型推动思想政治教育创新
发展

推动高校思想政治教育实现数字化转型，需着手于理念
引领、技术支撑、融合应用三个维度，以此建立全方位育人的
全新机制。首先，以理念引领为关键，紧紧抓住思想政治教
育转型的方向，借助战略引领来清晰明确数字化实践的路
径。《教育强国建设规划纲要（２０２４—２０３５年）》提到，要“实
施国家教育数字化战略”，从宏观角度为思政教育数字化转
型指引方向。运用数字化理念指导思想政治教育转型，需将
数据、算法、算力等各类数字资源融入思想政治教育的整个
过程，实现教育思想观念、教育教学方法的全面变革。其次，
依靠技术帮助来稳固思政教育发展的根基，通过生态重塑搭
建创新实践的平台。在课堂教学方面，课程教学的方式应由
以往单一的传授转变为多种协作且灵活配合的形式。在资

源配置上，借助数字化突破时间和空间的限制，实现优质思
政资源的共享。最后，促使数字技术与思想政治教育进行科
学融合，充分发挥思想政治教育的育人价值。“内涵式发展
以提高思政课整体水平和质量为目标，是推动思政课改革创
新的内在动力和要求”。这无疑对数字技术的精准运用给出
了清晰明确的要求：一是思想政治教育数字化转型需要构建
起与思想政治教育规律相契合的数字传播体系，进而达成对
育人对象的全方位覆盖目标；二是要依靠数字技术来推动育
人模式从单纯的单向灌输，逐步转变为双向互动，以此来强
化受教育者在其中的主体地位；三是要凭借精细化的相关举
措来对思想政治教育的整个过程加以优化，推动数字技术同
思想政治教育实现深度融合。

（二）模式转型：以智能精准驱动传统思想政治教育育人
方式变革

促进高校思想政治工作数字化转型，要从反思传统弊
端、重视技术作用、响应国家要求三个方面形成一个整体链
条，打造全新的育人格局。其一，明晰传统思政育人模式的
局限和短板，为智能精准驱动育人方式转型提供价值指引。
从内容方面来剖析，它和时代发展的关联不够紧密，难以激
起学生的情感共鸣以及在价值层面的认同感。从传播层面
来看，由于受时空条件限制，它所能覆盖范围有限，无法形成
常态化育人环境。其二，发挥智能技术的赋能增效价值，为
思政育人模式转型提供精准高效的实践支撑作用。“现代信
息技术的发展既为思想政治教育学科方法研究提出数字化
要求”，这体现了技术赋能与思政学科发展存在密切关系，信
息技术有助于促进思政育人方式变革。借助人工智能技术
有助于实现思政学习资源个性化精准推送，社交媒体、智慧
教学平台等扩大了师生交流范围。其三，契合国家战略与育
人实践需求，发挥数字化转型筑牢思想根基的重要作用。数
字化已然对认知以及传播的方式进行了重新塑造，思想政治
教育务必要主动去适配数字语境，以此来坚守育人所占据的
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阵地。从现实需求方面剖析，传统思想政治教育所存在的粗
放化等局限性问题亟须得到破解，而数字化恰好成为优化育
人效能的关键核心抓手。随着教育数字化战略不断向前推
进，要求思想政治教育要融入整体转型的布局当中，进而筑
牢思想引领的根基。

（三）育人根基：以数字赋能夯实时代新人培育基础
数字化赋能高校思想政治教育，助力其高质量发展，关

键在于借助技术中介实现育人逻辑的深层次重构。此过程
具体表现为在需求对接、素养培育以及价值引领三个维度。
其一，数字赋能精准对接学生成长诉求，发挥破解思政育人
供需脱节困境的重要作用。需要借助数字化的各种手段，对
学生的成长规律以及多元化的诉求展开系统分析，同时要全
方位地关注学生在思想认知、能力发展等诸多维度的情况，
以此来解决传统思想政治教育和实际需求出现脱节这一困
境。教育实践活动应当紧密围绕时代新人培养的目标，回应
学生困惑，促使思想政治教育内容供给和学生成长需求达成
同频共振的效果。其二，借助数字赋能来助力学生核心素养
的培育，以此夯实时代新人成长的根基。将数字化充分融入
学生核心素养培育进程当中，其关键在于要以思想政治教育
作为引领方向，去系统地构建起一个涵盖德智体美劳等多个
方面的整合型育人体系。需要借助数字化平台去创设出虚
实相融的环境，从而突破传统实践教学在时空方面所存在的
约束限制，进而增强体验的真实程度。其三，数智赋能强化
思政价值引领，坚守育人初心的使命价值。强化价值引领属
于培育时代新人的关键环节，需要引导学生主动将个人发展
融入时代进程当中，依据社会主义核心价值观来深化理想信
念教育，推动学生对它的精神内核予以认同并去践行。要依
托有效的价值凝聚方式，唤起学生担当作为的内在驱动力，
让时代新人在坚守价值的过程中履行自身使命。

二、数字化赋能高校思想政治教育高质量发展的现实
困境

在教育数字化战略不断推进的过程中，数字化赋能高校
思想政治教育实现高质量发展在实践方面依旧受到诸多因
素的限制，主要体现在三个维度，即内容供给不足、技术运用
不当以及保障机制缺失。

（一）内容供给滞后：制约思政育人精准效能发挥
审视高校思想政治教育数字化内容供给的现实困境，集

中体现为素材陈旧、话语脱节、供需错位这三重结构性壁垒。
其一，数字化思政素材同质陈旧并且脱离实际生活，造成供
给滞后。目前数字化思想政治教育内容供给滞后体现为素
材同质化、陈旧化。同质化主要是内容雷同、形式单调，缺乏
根据不同学生制定针对性方案以满足多样化需要，而陈旧化
则是内容更新缓慢，与社会发展、社会热点相疏离，思想内容
缺乏时代感阐释，难以引起学生情感共鸣。其二，思政话语
和网络语境的适配性存在欠缺，影响数字化传播成效。思政
话语作为用于传播思想意识的载体，要和现实交往场景相互
契合，才能提升思想政治教育所具有的实效性。传统的思政
话语与网络话语所呈现出的通俗化、碎片化特征是存在差异
的，难以迅速地契合受众的认知习惯。其三，内容供给与学
生需求协同机制缺失，造成了育人精准性不足。主要体现为
内容供给和学生思想动态出现脱节的情况，供给端在精准捕

捉学生思想变化以及做出动态响应方面有所欠缺。内容设
计难以契合学生成长过程中的困惑与价值诉求，内容更新节
奏赶不上热点迭代的速度，致使教育内容处于被动供给的状
态，降低了其思想引领的针对性。

（二）技术应用浅层化：削弱数字化思政育人核心价值
高校思想政治教育朝着数字化方向转型，存在的关键问

题表现为技术仅停留在表面，目标适配失衡，价值偏离。其
一，技术应用浮于表面且与育人价值相脱节，制约数字化转
型深入推进。在数字化思政实践中，技术应用与教学设计尚
未实现深度耦合，致使思想政治教育的育人潜能未能充分释
放。技术往往是被当作工具来使用，没有真正去触及育人流
程以及逻辑方面的重构工作。其二，技术选择与教学目标适
配失衡，制约育人效能释放与内涵式发展。主要是技术选择
往往侧重于工具属性以及形式方面的创新，尚未紧紧抓住价
值引领的目标，技术很容易变成一种单纯的表面形式，难以
切实服务于思想引领目标的达成。技术引入若未能结合思
政内容的思想内涵与传播规律，反而会削弱思想影响力，难
以真正推动思想政治教育数字化转型向内涵式方向发展。
其三，重技术轻内容的倾向容易消解思政育人核心功能，弱
化价值引领实际效果。具体表现为将使用数字化工具当作
目标本身，忽略了思政内容内在的思想深度和价值承载能
力。由此导致技术最终停留在表面形式，难以真正服务于思
想传递，无法实现技术与育人的深度融合。

（三）机制保障薄弱：阻碍思想政治教育数字化转型工作
长效推进

高校思想政治教育数字化转型持续推进，然而在顶层设
计、教师动力、风险防控这三个方面存在的欠缺，成为阻碍转
型效能的结构性阻碍。首先，顶层设计统筹不足且资源分散
协同不畅，削弱育人合力并阻滞转型进程。一方面数字化转
型缺少能够统领全局的整体规划，各个参与主体之间的权责
界限模糊不清，难以形成育人的合力；另一方面资源比较零
散，各种形式的数字化思政资源缺乏有效的整合途径，难以
满足全覆盖式的资源共享的要求。其次，培训激励机制缺失
导致教师转型动力不足，阻碍思政融合创新发展。教师作为
数字化转型的具体实施者，其数字素养、价值认同直接影响
转型落地的成效。当前专业化培训内容与实际教学需求相
脱节，重视技术操作而轻视价值引领，难以真正帮助教师突
破传统教学惯性，实现育人理念的迭代升级。最后，风险防
控体系薄弱且数据伦理存在短板，冲击核心育人目标有效实
现。数字化带来了数据采集的便利，但是尚未建立全过程、
闭环式的数据安全监管机制，容易教育管理的公信力。“数
字意识形态是意识形态斗争的最前沿”，可是目前网络意识
形态风险防控能力仍然显得不足，面对多种思潮在网络空间
里的交织激荡，甄别机制相对比较滞后，容易对核心的育人
目标的实现造成冲击。

三、数字化赋能高校思想政治教育高质量发展的实践
进路

破解数字化赋能思想政治教育的困境，需坚持问题导向
与系统思维，推动内容、技术、机制协同发力。内容是育人之
本，质量决定实效，应从内容突破入手，解决资源同质化等问
题，为技术与教育融合、制度保障协同运行打基础。
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（一）内容筑基：优化高校思想政治教育数字化内容供给
破解高校思想政治教育数字化转型的深层难题，需要在

内容供给的思想基础、传播载体的形态革新、供需匹配的机
制保障三个维度协同发力。其一，需深化理论阐释并推动其
数字化转化，筑牢高校思想政治教育数字化内容供给的思想
根基。将核心理论和时代语境以及现实关切紧密融合起来，
要凭借技术工具动态地去掌握学生的思想特征以及认知需
求，进而促使理论供给的精准程度得以提高。其二，迭代可
视化互动场景化载体，激活高校思想政治教育数字化内容传
播的鲜活动能。需依据受众的认知习惯以及数字化传播规
律来开展工作，摒弃传统的固化呈现模式，“坚持以创新作为
引领思政课建设的第一动力，才能推进思政课高质量发展”，
应当促使载体朝着互动化、场景化的方向迭代升级，使思想
政治教育内容从抽象的状态逐渐变得具象起来。其三，完善
动态生产与质量管控体系，破解高校思想政治教育数字化内
容供需脱节的难题。还要健全激励以及评价方面的机制，引
导创作主体去深耕优质内容，构建起内容迭代优化的机制，
从而适配需求的变化。坚守住价值引领的底线，将质量管控
贯穿于生产的整个流程当中，确保所产出内容具备思想性以
及针对性，为精准滴灌给予稳定且优质的内容支撑，实现供
给效能的最大化程度。

（二）技术赋能：构建智慧思政育人生态
建立智慧思政育人生态，要在价值引领、模式支撑、风险

防控这三个方面实现系统性突破，促进技术和思政育人深度
融合。其一，推动技术与思政核心要素深度融合，以夯实智
慧思政育人生态构建的重要前提。需要突破单纯工具性的
应用思路，将技术切实融入价值引领中，要充分认识到，“思
想政治工作从根本上说是做人的工作，必须围绕学生、关照
学生、服务学生”。应当利用技术来改进价值阐释的方式，推
动从外部灌输向内部认同的转变。尤其要坚守思政育人的
本质属性，防止技术出现异化情况，为智慧思政生态打牢内
涵方面的基础。其二，构建多维度技术赋能体系，强化智慧
思政育人生态发展的体系支撑。要将线上线下分散状态的
育人资源以及各种场景加以整合起来，进而构建起能够贯穿
各个不同环节的立体式育人网络。还需要借助技术手段建
立起精准的需求识别以及供给匹配方面的机制，使育人活动
适应不同对象各自的成长规律。其三，健全技术应用安全与
伦理防控机制，筑牢智慧思政育人生态运行的保障防线。一
是要强化数据在全生命周期的安全管控举措，避免出现数据
泄露，维护好师生的权益以及教育的公信力；二是应当构建
与智慧思政场景相匹配的伦理规范，清晰界定技术应用的合
理界限；三是要提升网络意识形态风险的动态识别以及应对
的能力，巩固思想政治教育在思想引领方面的地位，进而为
智慧思政的健康发展提供稳定的制度支撑。

（三）机制保障：健全数字化思想政治教育支撑保障体系
高校思想政治教育数字化转型的深入进行，不但依靠技

术和内容的结合创新，还要依赖完整系统的制度保障。其
一，健全跨主体协同运转机制，凝聚育人合力提升思政整体
效能。需要明确界定各个参与主体的权责范围，达成资源、
信息以及力量的高效融合，搭建常态化的协同沟通以及议事
平台。提高协同运转的效率，建立协同成效评估与问责机

制，为数字化思政的系统性推进提供稳固的组织保障。其
二，完善精准导向评价激励机制，以评促建激励数字化思政
提质增效。应当依据数字化思政育人实践所具有的特点来
进行评价，要在评价方法方面达成多元融合的效果，将过程
性评价和结果性评价紧密结合起来，增强评价结果的科学
性。针对不同参与主体制定分层激励的策略，促使评价与激
励形成一个闭环联动的良性循环状态，为数字化思想政治教
育的不断深化凝聚起强大合力。其三，构建优质资源整合的
长效机制，优化资源配置以筑牢思政资源的支撑体系。需依
据数字化思政育人的实际需求，搭建起能够实现全域统筹的
管理架构，达成其优化配置的目的。要着力于“推进数字资
源和网络信息资源库建设”，完善资源管理方面的规范以及
权责的划分，为数字化思政实现高质量发展给予稳定且充足
的资源保障。

四、结语
数字化赋能高校思政教育高质量发展，需要实现技术与

思政要素的深度融合，从而提升育人实效。切实从打好内容
基础、善用技术手段、健全制度保障三个层面入手，以此适应
新时代对教育转型的迫切需求，破解当前思想政治教育中面
临的现实难题，构建起一个互为支撑的完整工作体系。推动
思想政治教育从传统的教学模式，逐步转向更加智能化和精
准化的新形态，真正让数字化为立德树人、培养担当民族复
兴大任的时代新人提供有力支撑。
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ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｔｈｅｒｅｓ ａｌｓｏ ｔｈｅ ｓｕｐｅｒｆｉｃｉａｌ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｔｈａｔ ｗｅａｋｅｎｓ ｔｈｅ ｃｏｒｅ ｖａｌｕｅ ｏｆ ｄｉｇｉｔａｌ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ
ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ａｌｏｎｇ ｗｉｔｈ ｗｅａｋ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ｇｕａｒａｎｔｅｅｓ ｔｈａｔ ｈｉｎｄｅｒ ｔｈｅ ｌｏｎｇ－ｔｅｒｍ ａｄｖａｎｃｅｍｅｎｔ ｏｆ ｄｉｇｉｔａｌ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ．
Ｈｅｎｃｅ，ｉｔ ｉｓ ｅｓｓｅｎｔｉａｌ ｔｏ ｏｐｔｉｍｉｚｅ ｔｈｅ ｓｕｐｐｌｙ ｏｆ ｄｉｇｉｔａｌ ｃｏｎｔｅｎｔ ｆｏｒ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ａｎｄ
ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ． Ｐｒｏｍｏｔｉｎｇ ｔｈｅ ｓｕｂｓｔａｎｔｉｖｅ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ａｎｄ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｓ ｃｒｕｃｉａｌ，ａｓ ｗｅｌｌ
ａｓ ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｔｈｅ ｓｕｐｐｏｒｔ ａｎｄ ｇｕａｒａｎｔｅｅ ｓｙｓｔｅｍ ｆｏｒ ｄｉｇｉｔａｌ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｂｙ ｄｏｉｎｇ ｓｏ，ｏｎｅ ｃａｎ ｅｍｐｏｗｅｒ
ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｔｈｒｏｕｇｈ ｄｉｇｉｔａｌ ｍｅａｎｓ，ａｓｓｉｓｔ ｉｎ ｔｈｅ ｈｉｇｈ－ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ
ｉｎ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ａｎｄ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ，ａｎｄ ｅｘｅｃｕｔｅ ｔｈｅ ｆｕｎｄａｍｅｎｔａｌ ｔａｓｋ ｏｆ ｆｏｓｔｅｒｉｎｇ ｖｉｒｔｕｅ ｔｈｒｏｕｇｈ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｄｉｇｉｔａｌｉｚａｔｉｏｎ；ｃｏｌｌｅｇｅｓ ａｎｄ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ；ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｈｉｇｈ－ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ
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