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　 　 ［摘　 要］数智技术给大学英语教学带来极大便利的同时也带来不容忽视的问题，影响了英语学习的效果，使
促学变得更加紧迫。本文基于西安财经大学行知学院学生英语应用能力整体不理想的现状，并结合数智技术给大
学英语学习带来的负面影响，以数智化为背景，构建了以英语教师多措并举提高课堂效果为主，以辅导员、学习委
员、学习小组以及学校管理层等协作为辅的提升课后学习效果的多方联动大学英语促学机制，旨在有效提高学生
的英语应用能力。
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　 　 一、研究背景
《大学英语教学指导（２０２０）》指出，大学英语教学的主要

目标之一是提高学生的英语应用能力，实现这一目标需要有
效的促学措施。促学，顾名思义，即采取有效措施促使学习
者进行高效学习。大学英语促学是通过一系列有效措施促
使大学生进行英语学习，提高学习效果以实现提高其英语应
用能力的目标。目前常用的促学措施包括以赛促学（庞果
等，２０２５）、以考促学（印睿，２０２５）、以评促学（张晓艺等，
２０２５）、以教促学（闫长红，２０１４），以及培养学生的自主学习
能力（韩慧等，２０２１）。数智技术与教学的融合为大学英语促
学措施的实施提供了极大的便利，如丰富的网络学习资源使
拓展知识易如反掌，不受限的学习时间和空间使英语学习成
为随时随地可以进行的活动，多样化的学习平台和工具拓展
了学习英语的渠道。

然而数智技术在英语学习中的使用也带来了不容忽视
的问题，如海量的学习资源会分散学生的注意力，对学习工
具的过度依赖会导致学生思维惰性及学习表面化与形式化
（蒋领敏，２０２５）。与此同时，学生自我管理意识的缺乏（和芝
兰，２０２５）及学习执行力不足（何莉，２０２３）也在一定程度上增
加了促学措施实施的难度。在此背景下部分高校英语教师
就如何高效促学进行了研究。何衡衡（２０２５）基于数智化技
术对大学英语教学的影响，从教学的角度提出了促学措施来
提升学生的英语应用能力。苏颖（２０２５）以数智化赋能教学
为切入点，提出了构建大学英语高效课堂的策略。王慧莹等
（２０２５）在数智化背景下探讨了人工智能技术融入大学英语
课程的具体实践。

以上研究主要从教学及教师的角度提出促学措施，忽视
了学生英语应用能力的提升受多方因素影响的事实。因此
有效的促学不能凭英语教师的一己之力，应该多方联动，才
能保证促学效果。本文基于数智技术给英语促学带来的挑
战以及西安财经大学行知学院学生的英语应用能力整体较
低的现状，构建大学英语多方联动的促学机制，旨在提高学

生的英语应用能力。
二、应用型本科院校大学生英语运用能力现状分析
（一）大学生英语应用能力现状
大学英语四级成绩能够全面衡量学生的英语应用能力，

因此本文选取近五年来我校首次参加四级考试学生的成绩
进行分析。结果表明近五年来我校的四级通过率较低，具体
为２０１９ 级为１６ ４０％，２０２０ 级为１３ ６０％，２０２１ 级为
１０ ２０％，２０２２级为７ ８０％，２０２３级为１５ ３０％；各部分的得
分均值均低于其及格分，听力部分的最大均值为１３０ ３８，低
于及格分１８ ６２；阅读部分的最大均值为１２９ ３７，低于及格分
１９ ６３；写作部分的最大均值为１２０ ２７，比及格分低７ ７３。由
此可知我校学生英语运用能力整体较低，因此提高其英语应
用能力迫在眉睫。

（二）大学生英语应用能力现状的原因分析
１．学生缺乏英语学习的内驱力
由于我校学生的英语基础普遍薄弱，他们对英语学习的

期待较低。由访谈可知，大部分的学生学习目标为“期末考
试不挂科”。当提及原因时，他们脱口而出的理由是“我的英
语一直不好”“我从小就不爱学习英语”。这表明学生内心已
经认定了其英语基础差是由来已久的事实，且所有努力是徒
劳的。这种“躺平”心理表明学生缺乏英语学习的内驱力，具
体表现为缺乏英语学习的较高目标以及合理的学习计划，不
会选择合适英语学习策略，不能合理安排英语学习时间，并
有严重的学习拖延倾向。
２．课堂教学活动缺乏创新性
目前英语教学与数智技术已深度融合，但我校大部分英

语教师依然采用传统的教学模式按部就班地完成教学任务。
具体为教师利用多媒体或者板书讲解单词和课文，以提问的
方式进行课堂互动，并布置以记单词或课后习题为内容的作
业；学生完成作业后教师讲解习题。这种以知识传授为主的
教学活动缺乏数智时代应有的创新性，无法激发网络“原住
民”的学习兴趣，致使他们在课堂上很容易被网络上新奇的
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事物吸引，导致课堂教学效果不理想。
３．网络对课堂学习造成的干扰
数智技术的发展为学生进行多模态的英语学习提供了

极大的便利。然而不容忽视的是丰富的数字资源包含着大
量无用信息。以查找有效信息过程中，学生经常被视频、社
交聊天、网络购物等吸引，导致学习被干扰。同时大学英语
大班授课的模式使课堂教学监管存在一定的盲区，极易出现
群体低头沉迷手机的现象，导致英语课堂的抬头率降低，影
响学生的学习效果。
４．课后任务完成质量失真
课后学习任务是教师为巩固课堂所学知识而采取的主

要手段，是英语学习的重要组成部分。虽然学生能够按照教
师的要求按时完成作业并提交教学平台，但是经常出现不同
学生提交完全雷同的作业或与参考答案完全相同的抄袭现
象。这种质量失真的作业直接反映了学生敷衍的学习态度
以及思维惰性，也是我校学生英语应用能力整体较低的原因
之一。

三、数智化背景下大学英语多方联动促学机制的构建
基于我校学生英语应用能力不理想的现状以及英语学

习效果受到多方面因素的影响的事实，本文构建了以英语教
师、辅导员、学习委员、学习小组及学校管理层等多方联动的
促学机制。具体如下：

（一）英语教师：多措并举提升课堂学习的效果
１．制定个性化的学习目标
合理的目标能够把学生英语学习的实际需要转化为学

习动机，使学生朝着既定的学习目标不断努力。为了切实提
高学生的英语应用能力，英语教师应基于学生的英语能力以
及专业发展需求，帮助其设定个性化的英语学习目标。如基
础较好学生应该把通过大学英语四级考试作为目标之一；基
础较差学生则以顺利通过校本期末考试为目标；有考研需求
的学生则应设立更高的学习目标，如通过六级考试、雅思或
托福等。
２．设计多样的课堂活动
教师“一言堂”的传统英语课堂不仅忽略了学生学习的

主体性也扼杀了学生对英语学习的兴趣，从而造成课堂效果
不佳。为了提升课堂效果，英语教师应基于教学内容设计不
同的教学活动引导学生从被动接受知识变为主动探索，提高
学生课堂活动的参与度。如利用数智技术通过随机点名的
方式让学生回答问题，提高其课堂的专注力；利用竞答来提
高学生课堂活动参与的积极性；组织课堂讨论培养学生思辨
思维能力；利用网络问卷和投票了解学生对某现象的看法；
设计分层学习任务有针对性的培养学生的英语应用能力。
多样的课堂活动能够提高学生的课堂专注力，从而提升课堂
教学效果。
３．提高课后学习任务的可行性
课后学习任务不仅能够巩固课堂学习效果，也是完成学

习目标的必要手段之一。高质量的学习任务要具有较强的
可行性以及明确的目标性，因此英语教师应将总体的学习目
标具体化为短期学习任务，如在某周内识记某单元的单词，
背诵某篇课文中的某个段落，按照某种写作模板进行仿写的
练习等。学生通过完成一个个分解过的学习任务，既巩固了
课堂学习的效果也有条不紊地助力既定学习目标的实现。
４．以测促学提升学习效果
测试是检查学生学习效果的主要手段。为了提升学习

效果，进行阶段测试是必要的。数智技术为测试提供了智慧
树、学习通、雨课堂等多样的平台，英语教师可以根据教学需
求选择合适的平台对所学知识点进行有针对性的课堂测试，
并通过分析测试成绩了解学生对英语知识点的掌握情况，及

时发现学生的薄弱环节并进行重点讲解，使教学有的放矢，
提高学习效果。

（二）辅导员：建立课堂考勤制度并使品格教育日常化
课堂出勤率是学生英语学习的外在表现形式，在一定程

度上能够反映学生的学习态度。辅导员应该深入英语课堂，
通过多种渠道了解学生的出勤情况。对于全勤的学生给予
表扬，并在学生入党、奖学金评定等评优评先活动中予以优
先考虑；与出勤欠佳的学生及时沟通，了解其旷课原因，分析
缺勤危害，并督促其按时上课并遵守课堂纪律。同时对学生
进行诚信等品格教育，让学生深刻意识到抄袭可耻，主动独
立完成作业，保证课后作业的真实性。

（三）学习委员：督促英语课后学习任务的完成
学习委员是教师与学生沟通的纽带，其职责之一是传达

教师布置的学习任务，并提醒作业提交时间。因此，学委应
及时将英语教师布置的学习任务，如阅读、词汇、写作、翻译
等任务进行分条总结并转发到班级群里，提醒作业提交的截
止日期以及独立完成的要求。如果学生在英语作业完成过
程中有困难，学委应及时和英语教师联系，解答问题，以保证
作业高质量完成并按时提交。

（四）学习小组：进行高效的协作学习
英语学习小组是更小更高效的促学组织。为了便于组

员之间开展学习活动，建议以宿舍为单位进行分组。学习小
组设立明确的学习目标，设置固定的集体学习时间，在学习
过程中相互监督，形成你追我赶的学习氛围。同时基于小组
成员各自在英语学习中的优势与薄弱环节，进行互帮互助，
共同提高英语应用能力。学习组长是小组中的中坚力量，应
该具有强烈的责任感和团队意识、高效的执行力，负责学习
活动的组织，督促组员按时高质量地完成课后作业，并以身
作则，以自律带动他律，保证在英语学习上投入充足的时间
和精力。学习小组定期召开学习总结会议，记录成员英语学
习任务的完成情况，作为过程性考核的得分依据。

（五）学校管理层：创造浓厚的英语学习氛围
学校管理层在政策层面上给予英语学习高度的重视，创

造浓厚的英语学习氛围。如设立英语单项奖学金，奖励期末
考试成绩优异和通过四六级考试的学生，提高英语证书在综
合测评中的加分力度；鼓励学生参与各类与英语相关的竞
赛，以赛促学提升英语应用能力；组织英语角、英语演讲和朗
诵等活动给学生提供真实的练习口语的机会；利用网络资源
创建英语听说读写译等技能的实训平台；发起校级英语学习
竞赛，通过加大获奖比例提高学生的参与度，对参与度高得
分高的同学给予特别奖励。

各学院采取措施减少手机的无效使用，如在课前对手机
进行统一保管，降低网络对学生课堂学习的干扰。与此同
时，学院构建合理的奖励体系，定期评选“优秀英语笔记”“全
勤达人”“英语学习标兵”等，并将获奖的同学在学院微信公
众号进行表彰，树立优秀学习典型，以榜样的力量激励学生
向优秀的朋辈学习。

四、小结
大学英语多方联动促学机制是一个有机的统一体，其中

英语教师处于主导地位，其余各方起着积极的辅助作用。英
语教师多措并举提升课堂学习的效果，辅导员、学习委员、学
习小组以及学校管理层利用自身的智能采取有效措施促使
学生独立高效完成课后作业、保证课堂考勤、积极参与英语
竞赛和活动的，建立合理的奖惩体系激励学生进行英语学
习，从而提高学习的效率。需要说明的是，各方的作用不是
完全割裂的，而是相互辅助。学生英语应用能力的提高是一
个长期的过程，如果多方联动共同努力长期将促学措施实施
到位，我校学生的英语应用能力必然会得到极大的提高。
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