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ＡＩ 赋能 ＰＯＡ的大学英语线上线下混合式教学模式研究
史　 康

（海南大学，海南海口　 ５７０２２８）
　 　 ［摘　 要］以某高校大二非英语专业本科生为对象开展教学研究，将人工智能技术（ＡＩ）深度融入ＰＯＡ（产出导
向法）的“驱动—促成—评价”教学全过程，尝试构建了ＡＩ赋能ＰＯＡ的大学英语线上线下混合式教学新模式，并验
证了该模式的可行性与有效性。研究结果表明：ＡＩ技术凭借其智能化、精准化、个性化和即时交互性等巨大优势，
有效破解了传统ＰＯＡ在教学设计和实施过程中出现的交际情境真实性不足、资源推送精准性和个性化低、评价单
一且反馈滞后等诸多现实难题；该教学模式显著提升了学生的学习积极性、语言产出能力、课程活动参与度和思政
素养，为数智化时代大学英语教学改革提供了新路径与新范式。
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　 　 产出导向法（Ｐｒｏｄｕｃｔｉｏｎ－ｏｒｉｅｎｔｅｄ Ａｐｐｒｏａｃｈ，简称ＰＯＡ）自
北京外国语大学文秋芳教授提出并确立完整的理论框架后，
经过不断调整、丰富和完善，已发展成为非常成熟的中国特
色外语教学理论体系，在国内外语教学中具有广泛且深远的
影响。ＰＯＡ核心教学理念为“学用一体说”，旨在破除传统外
语教学模式令人诟病的“学用分离”困境；ＰＯＡ的教学流程为
“驱动—促成—评价”，采用“输出—输入—输出”的教学顺
序，颠覆“先输入，后输出”的费时低效的传统教学模式。
ＰＯＡ历经十多年国内诸多一线大学英语教师大量的实证研
究和教学实践检验，其可行性和有效性已得到充分证明，成
为指导大学英语教学极为重要的理论，在教学实践中得到广
泛应用。然而，因其对教学手段的较高要求以及在教学过程
中的细致准则，ＰＯＡ教学流程各环节的设计和实施亦面临着
诸多现实困难和挑战。

进入人工智能时代，ＡＩ技术的出现和广泛应用促使大学
英语的教学环境产生了重大变化。“信息技术、智能技术为
大学英语教学提供了全新的教学方式、学习方式和前所未有
的丰富资源。在信息化与智能化时代，多媒体技术以及大数
据、虚拟现实技术、人工智能技术等现代信息技术已成为外
语教育教学的重要手段。”ＡＩ技术为ＰＯＡ教学模式的优化提
供了强大的技术支持，其智能化、个性化、交互性、数据化优
势可有效解决传统ＰＯＡ教学设计和实施的诸多现实问题。
探索构建一个ＡＩ赋能ＰＯＡ的线上线下深度融合的大学英语
新型教学模式以进一步提升教学效果，成为数智化教育时代
大学英语改革的一个重要方向。

一、ＡＩ赋能下的ＰＯＡ教学设计与实施的困境突破
在大学英语教学实践中，ＰＯＡ教学的设计和实施主要面

临着以下三大困境：其一，驱动环节交际情景的真实性和设
计创意不足，激发学生的学习热情和深层学习动机的驱动力
有限。“呈现交际场景是驱动环节的第一步，是ＰＯＡ最具创
意的部分。如何设计交际场景是实施ＰＯＡ的首要挑战。很
多教师设计的产出场景往往缺乏交际真实性，降低了产出场
景本应具有的产出驱动力，明显影响了ＰＯＡ教学效果”；其
二，促成环节教学资源的供给和推送以及促成活动的个性

化、精准化和多样化程度较低，活动设计和实施的复杂程度
较高；其三，评价环节时间紧迫，评价手段单一，信息反馈滞
后，评价的及时性、多元性和全面性受到限制。因此，ＰＯＡ的
设计和实施对教师的时间付出、精力投入、认知水平等均构
成了较高的挑战。

“人工智能（ＡＩ）正快速渗透教育领域，外语教育正面临
一场深刻且复杂的变革。从智能写作助手到语音识别翻译，
从个性化学习平台到基于语言生成模型的教学应用，ＡＩ正在
参与甚至重塑语言教与学的全过程。”文秋芳亦指出ＡＩ时代
外语教育的四要素新课程模式，即“在传统的教师、学生、教
材三要素中融入了人工智能（ＡＩ）这一新要素。在新模式中，
ＡＩ作为增强器和连接器，介入到教师、学生和教材之间的互
动环节中，建立更具适应性、个性化和创新性的英语教育模
式”。ＡＩ技术凭借其在语言处理、资源推送、大数据分析、即
时交互和评价等方面巨大的智能化优势，可最大程度地应对
上述ＰＯＡ设计和实施的困难和挑战：其一，ＡＩ可创设高度仿
真的交互式情境，增强驱动环节的真实性与可信度，使交际
情境设计创意不足的问题得以解决；其二，ＡＩ通过对大数据
的智能化检索、归纳和分析，可实现教学资源推送和教学材
料准备的精准化、个性化和多样化，为促成活动的设计和实
施提供强有力的辅助，提升促成环节的教学效率；其三，ＡＩ支
持多元化的过程性评价，在典型样本选择和评价焦点确定等
方面弥补师生合作评价时间紧、任务重、方式单一、反馈滞后
等缺陷，优化评价的及时性、全面性、客观性和科学性。ＡＩ技
术赋能ＰＯＡ并与其深度契合，为满足ＰＯＡ教学设计的高要
求提供实质性的解决方案，为ＰＯＡ的具体实施提供新的路
径，确保和提升ＰＯＡ教学的可行性与有效性。

二、ＡＩ赋能ＰＯＡ的线上线下混合式大学英语教学实践
以某高校大二非英语专业本科生为研究对象，以《新视

野大学英语读写教程２》（第四版思政智慧版）Ｕｎｉｔ ２ Ｔｅｘｔ Ａ
“Ｔｈｅ ｙｏｕｎｇ ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ—ｔｈｅ ｆｕｔｕｒｅ ｏｆ Ｃｈｉｎａ”这篇课文为教学素
材和内容依托开展教学实践研究，探索如何将ＡＩ技术应用于
ＰＯＡ教学流程三大环节之中，实现“驱动—促成—评价”的智
能化、情境化、精准化、个性化与多样化，构建一个ＡＩ赋能
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ＰＯＡ的线上线下深度融合的新型大学英语教学模式。
（一）驱动环节
首先将实验班级学生的英语水平（四六级考试成绩、写

作与口语测试成绩）、专业（文理工农类共１０个专业）、年级
（大二）以及班级人数（４５人）、预计授课时长（６学时）等信
息提交给ＡＩ做学情分析，再要求ＡＩ对课文文本进行深度理
解，并在智能化解析后结合学情分析结果，提供５个与课文主
题和内容相关的驱动任务的设计方案。教师对ＡＩ给出的５
个方案进行对比分析，筛选出１个可行性、交际性、真实性和
驱动性最强的方案，进一步修改和细化后通过“超星学习通”
ＡＩ 教学平台向学生发布：“Ｓｕｐｐｏｓｅ ｙｏｕ ａｒｅ ａ Ｃｈｉｎｅｓｅ
ｒｅｐｒｅｓｅｎｔａｔｉｖｅ ａｔ ａｎ ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｙｏｕｔｈ ｆｏｒｕｍ ａｎｄ ｎｅｅｄ ｔｏ ｒｅｃｏｒｄ
ａ ３－ｍｉｎｕｔｅ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｓｐｅｅｃｈ ｖｉｄｅｏ （ｏｒ ｗｒｉｔｅ ａ ｓｐｅｅｃｈ ｓｃｒｉｐｔ）ｔｏ
ｉｎｔｒｏｄｕｃｅ ｔｈｅ ｕｎｉｑｕｅ ｑｕａｌｉｔｉｅｓ，ｓｐｉｒｉｔ ｏｆ ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ ｏｆ Ｃｈｉｎａｓ
ｙｏｕｎｇｅｒ ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｈｅｉｒ ｉｍｐａｃｔ ｏｎ ｔｈｅ ｎａｔｉｏｎｓ ｆｕｔｕｒｅ ｔｏ
ｙｏｕｎｇ ｐｅｏｐｌｅ ａｒｏｕｎｄ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ． Ｙｏｕｒ ｓｐｅｅｃｈ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｂａｓｅｄ ｏｎ
ｔｈｅ ｃｏｒｅ ｖｉｅｗｐｏｉｎｔｓ ｏｆ Ｔｅｘｔ Ａ ａｎｄ ｓｕｐｐｌｅｍｅｎｔｅｄ ｗｉｔｈ ｕｐ－ｔｏ－ｄａｔｅ
ｅｘａｍｐｌｅｓ．”（“假设你是某国际青年论坛的中国代表，需要录
制一段３分钟的英文演讲视频（或撰写一篇演讲稿），向全球
青年介绍中国年轻一代的独特品质、创新精神及其对国家未
来的影响。你的演讲将基于课文Ｔｅｘｔ Ａ的核心观点，并需要
补充最新实例。”）

产出任务发布后，教师要求学生首先利用ＡＩ的图片、视
频、文字的智能生成功能，自由创设一个某国际青年论坛的
高仿真情景，再以语音和文字与ＡＩ进行沉浸式即时互动，初
步尝试完成该任务。ＡＩ即时分析学生的语音语调、口语表达
流利度、语法、词汇、演讲内容等，记录学生的表达难点与知
识盲区，给每位学生成一份专属的“产出能力差距分析报告”
（“Ｇａｐ Ａｎａｌｙｓｉｓ Ｒｅｐｏｒｔ ｏｎ Ｐｒｏｄｕｃｔｉｏｎ Ｃａｐａｃｉｔｙ”）并给予即时反
馈，使学生明确感受到自身语言能力和知识水平与产出任务
要求之间的差距，并了解到差距的具体体现，从而产生强烈
的学习需求。

在线下课堂，教师播放ＡＩ生成的优秀演讲视频作为范
例，并通过展示ＡＩ对当前中国青年创新事迹的总结，进一步
增强驱动任务的真实性，强化学习的紧迫感，调动学生的学
习兴趣和动机。

（二）促成环节
１．线上促成
个性化资源推送：教师要求ＡＩ根据学生在驱动环节的表

现，尤其是专属的“产出能力差距分析报告”，为每位学生定
制和推送个性化的学习资源包。对于词汇掌握薄弱的学生，
推送课文的核心重点词汇（如“ｐｅｒｓｅｖｅｒｉｎｇ”“ａｓｐｉｒａｔｉｏｎｓ”
“ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ”等）的ＡＩ互动练习（发音、填空、匹配）、例句库和
讲解情境运用的微课视频；对于长难句理解困难的学生，ＡＩ
推送细致的语法和结构解析（如“Ｉｔｓ ｎｏ ｅｘａｇｇｅｒａｔｉｏｎ ｔｏ ｓａｙ
ｔｈａｔ ｌｉｆｅ ｉｎ Ｃｈｉｎａ ｔｏｄａｙ ｗｏｕｌｄ ｂｅ ｕｎｔｈｉｎｋａｂｌｅ ｗｉｔｈｏｕｔ ｉｎｓｔａｎｔ
ｍｅｓｓａｇｉｎｇ Ａｐｐｓ．”）；对于缺乏案例素材的学生，ＡＩ推送与主
题相关的补充性文字材料或视频片段（如中国优秀年轻企业
家、科学家创新事迹的中英文报道等），建立“中国青年创新
案例库”，为学生完成产出任务提供素材的储备。

实时协作与反馈：教师要求学生通过ＡＩ进行线上分工协
作，思路共享，小组合作撰写演讲稿或视频脚本初稿并提交
ＡＩ进行实时检测。ＡＩ检测文本中的拼写错误、语法与结构
错误、词汇和句型使用问题、句子或段落间的逻辑连接和内
容连贯性问题，并即时提出详细的修改建议。

口语模拟训练：教师要求学生利用ＡＩ口语测评工具进行
模拟演讲练习。ＡＩ对语音语调、口语表达的流利度和逻辑清
晰度等进行测评，即时提供针对性的改进建议，帮助学生提

升口语表达能力。
２．线下促成
教师通过ＡＩ收集并智能化分析学生线上促成活动的大

数据，了解学生对课文主题“中国青年创新”的认知程度与语
言基础，在线下课堂上针对普遍存在的共性重难点问题（如
ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ的用法、定语从句的灵活运用、创新案例的逻
辑组织、演讲技巧指导，如肢体语言、语音语调）进行集中讲
解，列出共性问题清单和解决方案。

各小组在线下课堂展示线上协作成果（演讲稿或视频脚
本初稿），进行深度讨论，列出问题清单。教师针对每个小组
的具体问题进行指导，提供个性化建议。同时，要求小组之
间相互点评，用ＡＩ辅助记录，形成解决方案。

各小组基于共性问题和个性问题的清单与解决方案对
演讲稿或视频脚本初稿进行修改后定稿，录制演讲视频，完
成产出任务。

（三）评价环节
学生把最终的产出成果（演讲稿或录制的演讲视频）提

交给ＡＩ进行智能化评价。ＡＩ从语法、词汇、拼写、语音语调、
格式和内容规范性等语言层面快速进行客观的评分，自动生
成评语和详细的语言错误分析报告，即时反馈给学生。例
如：“您的演讲内容充实，但平均句长偏短，可尝试使用更多
复合句以提升表达层次。”此外，ＡＩ平台自动记录下每位学生
在整个“学习—产出”过程中的综合表现情况，包括在线学习
时长、与组员和ＡＩ的互动频率、产出任务的完成质量、修改的
次数和具体内容等，生成详细的过程性评价数据，为个性化
的综合评价提供全面客观的依据。

教师通过ＡＩ生成涵盖语言表达、逻辑结构和内容关联三
个维度的评价量表，提供给学生进行互评。学生根据评价量
表，通过ＡＩ互评系统对其他小组的产出成果进行打分与点
评。ＡＩ对小组互评的评语进行分析，并自动统计互评结果，
确保评价的公平性与高效性。

教师从内容深度、案例选择、创新理念阐释、逻辑清晰
度、演讲风格、思政内涵等ＡＩ难以精准评判的维度对学生的
产出成果进行评价，并结合ＡＩ智能评价结果与学生互评结
果，在线下课堂进行综合全面的反馈，提出具体的改进建议。
之后，教师选取５项优秀产出成果在线下课堂进行展示，逐一
细致分析其优点和亮点（如语言精准、语料选择和运用恰当、
演讲风格突出、逻辑思维严谨、思政内涵凸显等），并邀请这５
个优秀小组分享他们的创作思路与学习体会，与其他学生交
流经验。

最后，学生结合ＡＩ反馈、教师评价与互评意见，撰写学习
反思报告，明确自身不足与改进方向；教师基于综合评价结
果，调整后续教学策略与资源供给。

三、教学研究总结
（一）教学效果
教学实践结束后对学生开展问卷调查和访谈，同时获取

ＡＩ对学生“学习—产出”全过程的评价数据，结果表明：ＡＩ赋
能ＰＯＡ的大学英语教学模式在本轮教学实践中取得了良好
的教学效果。
８９ ６４％的学生表示“ＡＩ创设的真实情境、推送的个性化

学习资源与智能化即时评价和纠错等大大激发了学习兴趣”
“愿意主动参与线上互动协作与线下讨论”“相互评价也变得
更有趣更有意义了”。学生的课堂参与度和活动完成度较以
往传统教学模式提高了３０ ５４％，学习积极性显著提升。

学生的语言产出能力明显增强，其最终产出成果在语言
准确性、逻辑结构清晰度、内容丰富和实用程度等方面均有
大幅提升。学生的语法错误率平均降低了２４ ２７％，核心词
汇运用正确率提高了４０ １８％，语音语调准确率提高了１９ ２６％，
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口语表达流利度和正确率提高了２１ ５８％。
此外，通过产出任务实践，学生对“中国青年的创新”这

一主题有了更深刻的认识，８４ ３３％的学生表示“增强了家国
情怀、民族自豪感与创新意识”，实现了语言教学与思政教育
的有机融合，有效达成了思政教学目标。

（二）教学反思
在具体实施过程中，也发现了一些需要改进的实际问

题：首先，部分学生对ＡＩ工具的操作不够熟练，在一定程度上
影响了学习效率，需要在课前进行专门培训；其次，目前ＡＩ对
产出成果的内容深度的评判仍存在一定的局限性，需要教师
做进一步的主观评价以确保准确性；此外，该模式对学生的
学习自主性要求较高，对于部分自律性较弱的学生，教师须
对其进行监督与引导。

四、结语
ＰＯＡ作为具有中国特色的外语教学理论，在大学英语教

学中应用广泛，但在交际情境真实性、资源推送精准性及评
价及时性等方面面临现实困境。人工智能（ＡＩ）技术在ＰＯＡ

的任务设计和具体实施过程中赋能“驱动”“促成”和“评价”
三大环节，其智能化、个性化、交互性优势为破解这些难题提
供了强有力的支撑，取得更好的教学效果。在数智化教育时
代，ＡＩ赋能ＰＯＡ的线上线下混合式教学模式为数智化时代
的大学英语教学改革指明了新的路径，为破解传统大学英语
教学费时低效、学用分离的困境提供了新的范式。
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