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面向产业学院“半工半读”教学的线上学习
平台构建与实践研究

唐柱斌
（浙江东方职业技术学院，浙江温州　 ３２５０１１）

　 　 ［摘　 要］在产教融合国家战略与教育数字化行动的双重驱动下，产业学院作为校企协同育人的新兴载体，其
“半工半读”教学模式对教学管理的数字化、精准化提出了全新挑战。本文聚焦产业学院教学管理中线上平台与高
校教务系统间的“数据孤岛”核心痛点，旨在探讨如何通过系统化的数据对接机制，构建一个支撑“工学交替”精准
管理的线上学习平台。该平台有效实现跨系统数据无缝流通，显著提升管理效率与教学质量，为深化产教融合、创
新技术技能人才培养模式提供了可复用的数字化路径与实践范例。
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　 　 塑造多元办学、产教融合的新形态，是《教育强国建设规
划纲要（２０２４—２０３５年）》提出的重要战略任务。产业学院作
为职业院校深化校企合作、推动产教协同的关键平台，其在
促进教育链、人才链与产业链有机衔接方面的作用日益凸显，
受到地方政府、产业园区、行业企业和职业院校的广泛重视。

一、产业学院线上学习平台构建的理论基础
（一）产教融合背景下产业学院的教学模式创新
产业学院是深化产教融合、落实“双元育人”的关键组织

创新。２０２０年教育部、工业和信息化部研究制定的《现代产
业学院建设指南（试行）》明确要求构建多主体共建、共管、共
享的育人平台。其推行的“企业新型学徒制”与“半工半读”
模式，本质是教学空间从传统课堂向企业生产现场延伸，教
学身份从单一学生向“学生—学徒”双重角色融合。这一创
新模式打破了以学校为中心、学期为单元的标准化教学管理
范式，催生了碎片化、个性化、实践性的学习需求，使得传统
教务管理系统与灵活的企业生产实践之间产生了深刻的“管
理鸿沟”与“数据断层”。

（二）教育数字化战略对教学管理精细化的要求
《教育强国建设规划纲要》将“推进教育数字化”置于战

略地位，要求利用信息技术重塑教育生态。对产业学院而
言，数字化不仅意味着教学资源的线上化，更深层次的是要
求对“工”与“读”全过程的教学管理实现精准化、可视化与智
能化。然而，当前线上学习平台多聚焦于通用教学内容交
付，与承载学籍、课程、学分等权威管理职能的高校教务系统
相互割裂。这种割裂导致学生学习过程数据无法有效沉淀、
企业实践成果难以科学纳入学校评价体系，成为制约产业学
院人才培养质量提升和精细化管理的关键瓶颈。

（三）跨系统数据互联的理论框架与技术机理
解决上述瓶颈，需构建跨组织、跨系统的数据互联机制。

其理论核心在于业务流程协同与数据标准统一。技术机理
则体现在三个层面：首先，通过松耦合集成架构（如基于中间
件的ＥＳＢ模式）实现异构系统的技术解耦与灵活通信；其次，
通过语义映射与规则引擎，将企业侧非结构化的能力证据
（如项目完成度、导师评语）转化为教务系统可识别的结构化

成绩与学分；最后，通过标准化的ＡＰＩ接口与安全协议，确保
数据交换的可靠性、实时性与合规性。这构成了从数据联通
走向业务协同，最终赋能精准教学管理的技术逻辑闭环。

二、产业学院数据对接的核心困境与挑战
尽管现实需求迫切，但产业学院在构建贯通线上平台与

教务系统的数据通道实践中，仍面临多重现实困境。
（一）技术整合维度的结构性矛盾
系统异构性与集成复杂度高：高校教务系统多为封闭式

单体架构，数据模型固定且接口不开放；而产业学院线上平
台及企业系统技术多样，数据动态性强。二者在数据结构、
协议、业务逻辑上存在天然鸿沟，导致定制化对接开发成本
高、周期长、可维护性差。

业务逻辑错位与流程断点：学校的教学日历与企业的生
产节奏难以同步，教务系统的批量成绩录入流程与企业导师
的即时项目评价流程无法直接匹配。缺乏柔性可配的协同
工作流引擎，导致跨组织业务流程存在多处人工断点。

（二）数据治理维度的双重困境
数据标准缺失与映射难题：缺乏行业或区域统一的产教

融合数据交换标准。企业实践中的“技能徽章”“工时记录”
等非传统教学数据，缺乏向标准“学分”和“课程成绩”转化的
权威映射规则，导致学习成果认定困难。

数据安全、隐私与权责壁垒：跨系统数据流动涉及学生
个人信息、企业生产信息等敏感数据。学校与企业间存在数
据所有权、管理权与使用权的制度壁垒，对数据开放范围、安
全传输、隐私保护缺乏共识与协议，易引发信任与合规风险。

（三）组织实施维度的协同障碍
跨组织协同机制缺位：数据对接不仅是技术工程，更是

管理变革。校、企、平台三方往往隶属于不同管理体系，缺乏
常态化的联合治理小组与清晰的责权划分机制，导致项目推
动缓慢，决策效率低下。

师资与管理人员数字素养不足：产业学院的管理员、企
业导师及学校教务人员可能缺乏对数据对接机制的理解与
操作能力，影响系统的有效使用与数据的准确维护，使技术
效能大打折扣。
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三、面向精准管理的线上学习平台数据对接机制构建
路径

针对上述困境，本文提出并实践了一套系统性构建路
径，核心是建设一个智能、安全、可扩展的“产业学院数据交
换中心”。

（一）顶层设计：“业务驱动、数据协同”的治理框架
首先，必须建立治理先行的共识。成立由校方教务部

门、产业学院、合作企业及技术平台方组成的联合工作组，共
同梳理并确认“招生—教学—评价—毕业”全流程的业务规
则、数据标准与接口规范，形成具有约束力的合作协议。这
为技术实施扫清制度障碍，确保对接机制服务于真实的业务
协同需求。

（二）核心构建：基于中间件的松耦合技术架构
采用以“数据交换中心”为枢纽的松耦合架构，是实现可

扩展、易维护对接的关键。
智能数据标准化引擎：内置可配置的映射规则库（如学

籍对照表、课程学分等效模型、成绩换算规则），实现企业数
据与教务数据的自动“翻译”与转换。

柔性业务规则与流程引擎：支持图形化配置跨系统业务
流程（如“成绩提交—企业审核—学校复核”流程），驱动数据
在不同系统间按既定规则流转与状态同步。

标准化开放接口体系：基于ＲＥＳＴｆｕｌ ＡＰＩ与ＯＡｕｔｈ ２ ０安
全协议，提供身份认证、数据同步、状态查询等完备接口，降
低与各异构系统对接的复杂度。

（三）数据标准与映射规则构建
为弥合校、企数据语义差异，建立了三大核心映射规则。
学籍信息映射：建立“学校学号—平台账号—企业工号”

对应关系表，作为所有数据关联的基础，并支持动态信息
同步。

课程学分等效模型：针对企业定制课程与实践项目，制
定《学分认定办法》，通过规则引擎将“企业培训课时”“实践
积分”等非标准成果智能等效认定为相应课程学分。

成绩评定与转换规则：明确多元化评价向标准成绩的转
换方式，例如将企业导师的定性评价映射为分数区间，或依
据“１＋Ｘ”技能证书直接认定相关课程成绩，通过可配置规则
保障评价的公正性与可纳入性。

（四）核心接口的开发与实现
设计并实现了一套基于ＲＥＳＴｆｕｌ风格的核心接口集，涵

盖统一身份认证、学生信息同步、成绩提交与回写、学习行为
上报等功能，所有接口均注重幂等性、完整文档与异常处理。

数据同步采用实时推送与批量处理相结合的混合策略：
学籍异动、成绩提交等关键操作通过消息队列近实时同步；
学习日志等非实时数据则通过定时任务批量处理，以平衡系
统负载。同时建立异常数据处理流程与全链路监控机制，确
保同步过程的可靠性与可观测性。

（五）数据同步策略与运维机制
采用混合策略保障数据同步的效率与可靠性：
实时推送与批量处理结合：学籍异动、成绩提交等关键

操作采用消息队列近实时同步；学习日志、历史数据迁移等
则通过定时任务批量处理，平衡系统负载。

异常数据自动处理流程：内置数据校验规则，对异常数
据（如格式错误、校验失败）自动转入“死信队列”并告警。支
持自动重试（针对临时故障）与人工干预通道，确保问题可管
可控。

全链路监控与追溯：通过全局唯一的跟踪ＩＤ贯穿所有服
务，并利用日志聚合与可视化监控工具（如ＥＬＫ、Ｇｒａｆａｎａ），对
接口性能、队列状态、同步成功率等关键指标进行实时监控
与告警，实现运维可观测性。

（六）安全与权限管理体系
构建多层次的安全防护体系：所有通信强制使用ＨＴＴＰＳ

并实施应用层加密；基于角色访问控制模型实现细粒度权限
管理；记录全量操作日志并建立审计追溯机制。

在运维方面，建立常态化的监控告警与日志分析平台，
配备专职技术支持团队，并定期开展面向管理员、企业导师
及教务人员的技术培训，提升系统使用与维护能力。

（七）实施策略：“小步快跑、持续迭代”的敏捷方法
选择“成绩同步”这一最迫切的业务痛点作为最小可行

产品（ＭＶＰ）进行试点。在“金海产业学院”等典型场景中先
行验证，快速收集用户反馈，迭代优化映射规则和系统性能。
成功后再逐步拓展至学籍同步、课表同步、学习行为分析等
更广泛场景，确保项目风险可控、成效可见。

本设计方案通过分层的松耦合架构、智能化的规则引
擎、完备的接口与运维体系，以及纵深的安全防御，构建了一
个健壮、灵活且可治理的数据对接中枢。它不仅是技术的连
通，更是业务流程的再造，为产业学院“半工半读”教学模式
提供了坚实的数字化运行基础。

四、实践应用、成效评估与可持续保障
（一）在“量子云大学”平台的集成应用验证
将上述机制深度集成于某职业技术学院“量子云大学”

平台。实践表明：在业务流程上，实现了学生注册信息自动
同步、企业课程成绩一键提交与审核、学籍异动跨系统实时
联动等关键场景的自动化。在技术性能上，系统稳定运行半
年，核心数据同步成功率超９９ ５％，关键业务响应延时在１０
秒内，验证了技术方案的可靠性。

（二）多维成效实证分析
通过系统日志、问卷调查与深度访谈进行综合评估。
管理效能提升：教务成绩录入工作量减少约８０％，数据

一致性达１００％，人工干预率低于０ ５％。
用户满意度高：超９０％的学生肯定“一个平台统览所有

学习进度”，企业导师与教务人员均认为流程更便捷、数据更
可信。

成本效益显著：虽有一定初期投入，但每年因效率提升
节约的管理成本可覆盖运维费用，投资回收期约３年，其带来
的流程标准化与决策优化等隐性战略价值更为突出。

（三）可持续运行保障体系构建
制度保障：将数据对接规范纳入产业学院章程，明确各

方权责。
运维保障：建立全链路监控告警与日志追溯系统，配备

专职技术支持团队。
能力保障：定期开展面向管理员、导师、教务员的技术培

训，提升数字素养。
五、结论与展望
通过构建以“业务协同”为导向、以“中间件”为枢纽的数

据对接机制，能够有效破解产业学院“半工半读”教学模式下
的管理数字化难题，使灵活的教学形式与规范的质量管理得
以兼得。这标志着产教融合从宏观的机制合作走向了微观
的数据融通与流程再造。构建贯通“工”与“读”的数字化桥
梁，是提升产业学院人才培养质量的关键基础设施，也是教
育数字化战略在产教融合领域的生动实践。

未来，这一领域的研究与实践可向三个方向深化：一是
拓展对接生态，将数据链延伸至企业ＨＲ系统，构建“招生—
培养—就业”全生命周期数据闭环；二是探索前沿技术应用，
如利用区块链进行学习成果的不可篡改存证，助力学分银行
建设；三是推动解决方案的标准化与平台化，通过提炼通用
组件、形成行业规范，最终发展为可推广的ＳａａＳ服务，赋能更
广泛的产教融合共同体。　 　 　 （下转第１８１页）
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措、发展特征及相关启示［Ｊ］．成人教育，２０２２，４２（５）：８６－９３．
［７］贾炜．推进开放大学向平台型大学转型［Ｊ］．开放教

育研究，２０２２，２８（６）：１２－１９．
［８］凌玲，贺宪春，王喜红．教育评价改革背景下开放大

学体系办学质量监测指标的研制［Ｊ］．成人教育，２０２２，
４２（１１）：４５－５３．

［９］国兆亮．高质量发展背景下开放教育学习评价的价
值转向与体系重构［Ｊ］．成人教育，２０２４，４４（６）：４９－５５．

Ｔｈｅ Ｅｎｌｉｇｈｔｅｎｍｅｎｔ ｏｆ Ｏｐｅｎ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｆｒｏｍ Ｔｅａｃｈｉｎｇ ｉｎ Ｏｒｄｉｎａｒｙ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｕｎｄｅｒ ｔｈｅ Ｃｏｎｃｅｐｔ ｏｆ
Ｌｉｆｅｌｏｎｇ Ｌｅａｒｎｉｎｇ：Ａ Ｃａｓｅ Ｓｔｕｄｙ ｏｆ Ｇｕａｎｇｚｈｏｕ Ｏｐｅｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ

ＧＵＯ Ｆａｎｇ－ｆａｎｇ
（Ｇｕａｎｇｚｈｏｕ Ｏｐｅｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｇｕａｎｇｚｈｏｕ Ｇｕａｎｇｄｏｎｇ ５１００９１，Ｃｈｉｎａ）
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