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数字技术赋能社会心理学课程教学改革的探索
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（贵州商学院通识教育学院，贵州贵阳　 ５５００１４）
　 　 ［摘　 要］以数字技术平台为抓手，赋能应用型本科高校课程教学数字化转型，落实立德树人根本任务，提高人
才培养质量，是高等教育改革发展的新方向。以社会心理学课程为例，详细论述了数字技术赋能课程的价值意蕴，
包括引发学习范式革新，重构学生能力与素养；助推教育范式升级，孕育数智教学模式；催化师者身份升维，铸魂心
理育人使命。探索创建虚实共生、跨界协同的混融教学形态，助推智能实现学习场景和学习方式转变，打造评教数
据全景可视与授课调研同频共振的课程教学改革模式。在此基础上，对数字技术赋能社会心理学课程教学改革的
未来发展趋势进行了展望。
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　 　 当新一轮科技革命与产业变革交汇激荡，数字技术正以
不可逆之势重塑认知范式、组织形态与治理体系，催生超越
工业文明的新秩序，成为定义未来文明形态的核心变量和底
层逻辑，推动人类社会不断发展。教育数字化作为未来教育
改革的重要趋势，不仅是经济社会数字化的重要组成部分，
也是建设教育强国的必然要求。学术界普遍认为数字化转
型推动课程改革是时代发展所需。社会心理学课程作为新
商科通识基座，一端联结价值铸魂的“立德”，一端贯通能力
生成的“树人”，其改革正是撬动应用型本科从知识传递到知
识质变的转型支点。课程是高校育人的第一现场，亟须提升
广大师生数字化等教与学的能力，应用型高校当以课程数字
化为支点，以智慧教育深化改革为矢的，破题社会心理学课
程改革与转型的数据孤岛与价值裂谷，构建“数智—情境—
价值”三维融通的新范式，开辟高质量育人的绿色通道。

一、数字技术赋能社会心理学课程的价值意蕴
（一）引发学习范式革新，重构学生能力与素养
智慧场域中，学习方式由既定脚本转变为动态生成，以

学习者需求为原点，借生机、生师、生生多维对话与协同探
究，共解真问题并沉淀活经验。此外，以知识传递为核心的
继承性学习，已难以适应智能时代对高阶思维、跨界创新与
价值共创的深层渴求，提倡自主学习、自监督学习、思维技
能、创新意识和情感技能形成的高意识生成式学习范式。
ＤｅｅｐＳｅｅｋ等技术催生学习范式突破与创新，学习者随时向ＡＩ
求解，以循环问答激活认知主权，重塑探究路径与选择权，通
过“选择—组织—整合”三阶段形成生成式学习。诚然，这使
得学习者亟需将自身的能力与素养跨越式提升。

（二）助推教育范式升级，孕育数智教学模式
传统课堂因时空桎梏，社会心理学课程的教学模式呈封

闭“师—生”二元，相对较为单一。随着数字化的推进，数字
技术与实践教学可跨界相融，把课堂升维成无时不在的
“师—生—机”三元共生体，回应数智高质量诉求，助推教学
模式变革。社会心理学课程可以将线上名师的知识品牌、线
下教师的资源和数字虚拟教师的即时“诊脉”，三者跨域协同

孕育“智能名师”新范式。同时，根据教学内容通过数据驱动
进行调整，将数智媒介贯穿于教学的课前、课中与课后，精准
匹配教学资源，随境生成多元评价，提供多模态教学环境，打
造个性化教学模式，使得规模化的差异教学成为现实，支持
学生个性化自适应合作学习。

（三）催化师者身份升维，铸魂心理育人使命
在人工智能的镜像中，教师角色完成史诗级跨越。以知

识传授为基，从“知识中枢”蝶变为“学习架构师”；借ＡＩ算法
定制路径，从“答案发布者”升维为“潜能点火者”，以深度对
话唤醒高阶思维；从“独奏者”转身为“共学伙伴”，与学生并
肩探索未知，把精力投向价值引领、情感浸润、意志雕塑等算
法难以抵达的高维育人疆域。值得思考的是，当“为何学”被
意义重构，“学什么”被数据精调，“怎么学”便成改革主战场。
本研究认为通过以智能诊断破解起点差异，以自适应推送实
现丰富的内容供给，以即时反馈优化认知节奏形成的ＡＩ赋能
课堂将在“教”“学”“练”等典型场景中回答这三大核心问
题，进而完成铸魂心理育人使命，并让因材施教与育人为本
落地生根。

二、数智化时代社会心理学课程教学改革的探索
（一）创建虚实共生、跨界协同的混融教学形态
数智化背景下学校课堂教学形态的系统性变革是实现

中国教育数字化发展战略的必然选择。社会心理学课程可
以凭借在线平台完成一场“时空折叠”。具体来看，课程被解
构为１５ ～ ２０分钟的高密度微模块，打造知识点精讲、案例深
剖、实验复现三位一体，嵌入中国大学ＭＯＯＣ、学堂在线的云
端跑道。学生可自由择时择地，以指尖滑动完成知识“点
单”，在开放议题中交流观点和分析话题，激活学生的思维创
生。由此，虚实融合的泛在环境、沉浸式的探究体验、远程临
场的交流协作、自适应的智能支持、个性化的教学活动，形成
“学—思—辨—创”的螺旋上升的社会心理学课程混融教学
形态。通过后台数据实时回流，为教师及时调整教学策略，
使精准干预教学成为常态。

在“活动空间”，以“主题讨论”模块为基础，师生以研究
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问题为锚点，发起深度对话，随课时节奏将各组讨论议题融
入公共区，生成可视化研讨过程，促成观点交流与成果迭代，
确保课程任务稳健推进；同步启用“投票”功能，推动组内自
评与他组互评双轨运行、记录评价数据，为教学闭环的持续
优化提供精准燃料。

在“作业库”，以教材为纲，梳理社会心理学核心知识，配
套教学任务包与操作练习，结合学习通等平台，贯穿课中与
课后。平台可实时监测完成进度，教师凭数据了解全班学生
的知识掌握度，即时纠错精讲，既实现全景化教学监测，又彰
显学生主体、教师辅学的共生关系。

“资料库”汇聚线上前沿文献与线下实证数据，沉淀以往
优秀成果、示范课程与经典案例，化作可追溯、可复用的学习
基地，供学生随时调用、对照、再创造，实现“有据改进”。平
台实时捕捉下载热度与阅读轨迹，勾勒知识关注图谱，为教
师精准把脉学生兴趣焦点与薄弱环节，实现动态调整教学
策略。

（二）智能实现学习场景和学习方式转变
数字化赋能教育教学改革已成为主要趋势。以社会心

理学课程为例，可以将社会心理学课程的实验室搬进“云
端”，结合布鲁纳的实验、阿希的线段判断实验等经典实验，
将其皆化为可交互、可迭代的虚拟情境，以“数字孪生”方式
复活操作。学生不再是旁观者，而是实验的操作者———亲手
操纵变量、实时观测行为流变、一键记录微观数据，通过以赛
代训、以战促学的方式进行，把真实产业需求嵌入实验项目，
全流程模拟真实情境进行实操，在沉浸体验中完成从“看见”
到“洞见”的转变，让学生在冲刺、复盘与迭代中历练中提升
编码、协同与整合能力，借此打通“课—训—赛—测—评”五
维闭环，实现知识、技能、素养的提升。由此，实验操作、科学
思维与数据素养在同一界面内螺旋上升，教学从“示范—模
仿”走向“探究—生成”，社会心理学课程的经典命题在数字
时代被重新激活。

（三）借助社交媒体拓展学习空间
社交媒体已悄然成为社会心理学课程的第二课堂。教

师以微信群、ＱＱ群为支点，推送通知、资料与热点，学生即时
回应、互问互答。构建“师—机—生”三元协同的ＡＩ学习空
间，使课堂时空被折叠为２４小时共振的学习场，以全时段伴
学、一对一辅导、多样化的伴随式服务，在多轮对话中以问题
链构建思维链，驱动学生从统一灌输转型为目标导向、问题
求解、自我驱动、自主建构的高阶学习。与此同时，教师可引
导学生追踪社会心理学领域内顶尖学者的微博、公众号，让
其掌握最新实验、研究成果与洞见实时；学生在评论区、私信
中与学者对话，实现“学术追星”式的沉浸。还可以通过算法
推送与社群互动交织，既扩展认知边界，又催化批判思维与
学术身份认同，使课程从单一知识传递升维为持续更新的社
会化知识共创。

（四）评教数据全景可视与授课调研同频共振
教学评价结果关涉社会心理学课程的教学质量。高校

课堂教学评价数字化转型强调评价主体的多元融合，评价内
容的多维融合以及评价方式的数智融合。结合本课程的学
情，依托学习通“统计区”，一键生成课程全过程可视化图谱。
融合教师点评、同伴互评与学习成果数据，算法即时绘就雷
达图、热力图与趋势曲线，并自动生成《社会心理学课程教学
质量报告》。通过多维证据汇聚成教学全方位和全过程，既
揭示微观学习行为，又映射宏观育人成效，为循证改进提供
精准、可推广的决策底座。课程结束后，以问卷与深访多种
方法采集学生的学习情况，将问题意识、学习方法、实践经

历、经验、人际合作及教师支持度皆量化入档。教师同步自
省，撰写调研与达成度报告，让数据与叙事互证，构建“评
价—反思—改进”闭环，实现教学持续精进。

三、未来展望
（一）数智化将成为未来课堂教学的新形态
ＡＩ正将ＭＯＯＣ推入ＩＭＯＯＣ智域，并进一步催生开放式

元宇宙课程（ＯＭＣ）。ＯＭＣ以ＡＩ与元宇宙为底座，在虚实共
生的场域里展开跨时空、沉浸式、协同式教学，学生于情境中
具身体验，知识在交互里生长。当ＡＩ大模型、数字孪生与大
脑机接口共融应用于数智课堂，课堂形态演进为“师—生—
智能体”三边网络，教学空间折叠为“物理—虚拟—社会”三
元宇宙；眼动、脑电实时反馈，驱动教学共振，实现更深层次
的人机共生与个性化教学涌现，重塑未来教育图景。

实际上，课程混合式教学是适应数智化人才培养教学变
革的必然要求。当人工智能、混合现实与元宇宙等技术合
流，课堂边界的物理空间将被打破。在虚实生境中，学生以
多模态交互与全息操作获得高保真具身体验；算法实时感知
差异，推送最契合个体认知节奏的场景、任务与反馈，使学习
成为无限定制的体验过程。应用型本科高校教学从“以知识
为中心”到“以能力为中心”的范式革新，通过建构技术与教
学一致性，深化推进数字化高质量发展，破解技术与教学“两
张皮”“融合难”等问题的重要落脚点。这实则说明教学形态
愈加重视场景化实操体验，促学生由增知迈向增能，为培养
能在数智洪流中持续保持竞争力、具备跨界创新力的未来人
才肇基。

（二）教材形态从静态文本转化为智能“活工具”
教材是传授课程专业知识的重要载体，从静态纸张发展

为“智能服务型数字孪生体”。如今的数字教材作为一种新
型教学资源，越来越成为教育信息化过程中的重要教学载
体。其依托知识图谱，数字教材实现跨章节、跨学科的立体
检索，声图文影多模态编织成“活工具”，内容既可被拆解为
微观知识，又可被重组成宏观知识，让知识在学习过程中达
成可视、可听、可触。大模型等技术化身“隐形编者”，实时诊
断阅读轨迹，灵活讲解重难点，剖析案例与练习，生成各具特
色的学习路径。增强现实与数字人等新技术则把抽象知识
转化为可交互的多维情境，学生以手势、语音与虚拟导师共
演实验。出版端同步升级为持续改进的服务云，每一次批
注、每一次测试数据回流，促进教材的微更新，形成“读者共
创—云端进化”的闭环。在未来的数字教材平台，将集大模
型推理、智能体协作、数字人陪伴于一体，为读者提供全天
候、无边界的个性化学习服务。

（三）教学工具将突破静态图谱发展为虚实协同服务
人工智能的指数级进化，正将高等教育推入“智慧教育

元年”的临界点。本研究认为教学工具以算法、算力与数据
为底座，在未来将突破静态图谱的边界，打通课堂、资源、评
价与管理的全链路，催生虚实共生、因人而异的新场景，演化
为由通用大模型、教育专用大模型与学科智能体协同编织的
“活体”教学工具。具体来看，知识图谱随学习数据实时生
长、重组，精准生成匹配能力维度的情境与问题，引导学生在
沉浸场域中完成意义建构、深度反思与迁移应用，使学生在
虚拟情景中实现情境化、交互式、个性化的深度学习新范式，
让“教”与“学”的效率与效果稳步提升。

总体而言，数字技术使得社会心理学课程得以数字化转
型，为教与学提出新的要求，其更深层的价值在于能力培养
范式的改革。质言之，教师从重复性讲授中解放，转向高阶
设计、价值引导与情感陪伴；学生则在持续的人机对话中，凝
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练批判思维、复杂问题解决与跨域创新能力，将知识传授让
位于能力涌现，教育从“以内容为中心”迈向“以成长为中
心”。然而，数字技术的副作用亦如影随形。学生依赖ＡＩ工
具、造成数据伦理等问题。因此，教师须因势利导，重塑学习
伦理，课堂引入无ＡＩ的限时测、现场辩、答辩评，倡导思考问
题；考核侧重过程性与创新性，淡化可复制的标准答案；同时
开设ＡＩ素养模块，引导学生理解算法边界与学术诚信。未
来，随着生成式人工智能、元宇宙、大数据、数字孪生的共生
进化，社会心理学数字化和智能化将突破时空、校际与认知
壁垒，既提升教育水平与教学效果，更孕育“ＡＩ＋”跨界创新人
才，为数字文明持续注入源头活水。
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