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　 　 ［摘　 要］通过文献分析与实践案例分析，探讨英语教师如何适应智能教育场景，实现从传统知识传授者向学
习引导者、能力培育者和情感沟通者的角色转变。研究发现，人工智能在提升教学效率、个性化学习和跨文化交流
等方面为教师提供了强大支持，但教师也亟需重构技术整合能力、数据驱动决策能力、跨文化交流能力和终身学习
意识，以适应教育数字化转型趋势。研究指出，政策支持、校本培训和教师自主发展等多路径协同可有效促进英语
教师角色转型与能力升级，为智能时代英语教育高质量发展提供保障。
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　 　 人工智能技术的突破性发展正在重塑教育生态，英语教
师作为语言教育关键实践者，其角色定位与能力结构面临深
刻挑战。传统教学中，教师主要承担知识传授者角色，而智
能技术可高效完成语言翻译、语音评测、作业批改等任务，倒
逼教师向学习体验设计师、情感引导者和跨文化桥梁等角色
转型。本研究立足智能教育变革前沿，系统分析英语教师角
色转型的必然性与能力重构的实践路径，为推进英语教育数
字化转型提供理论支撑与实践参考。

一、人工智能赋能英语教育的技术途径与变革逻辑
（一）人工智能赋能英语教育的技术途径
１．智能语言处理技术
智能语言处理技术，尤其是神经机器翻译（ＮＭＴ）系统，

如ＤｅｅｐＬ、Ｇｏｏｇｌｅ Ｔｒａｎｓｌａｔｅ等，已经能够处理复杂的句式结
构，为英语学习者提供了强大的辅助工具。然而，这些系统
生成的文本仍存在语境适配的局限性，需要教师在实际教学
中引导学生批判性地使用翻译结果。对于初学者而言，使用
翻译工具可以提升简单句向并列句的过渡效率，但对于中高
级学习者，过度依赖翻译工具可能形成对高频词的路径依
赖，不利于其语言思维的深入发展。因此，教师应当建立人
机协同机制，引导学生合理利用翻译工具，同时注重培养其
语言思维和自主学习能力。
２．自适应学习系统
自适应学习系统，如Ｋｎｅｗｔｏｎ等ＡＩ驱动的学习平台，通

过算法建模学习者的认知特征，能够动态调整练习难度，实
现个性化的学习路径规划。这种系统有助于提高学习目标
达成率，但在动机激发方面存在短板。因此，教师在利用自
适应学习系统的同时，需要介入情感激励环节，以弥补机器
在人文关怀方面的不足。自适应学习系统的发展，本质上是
数字技术赋能教育领域，推动行业供给侧改革的过程。
３．情感计算与交互技术
情感计算与交互技术，如面部识别和语音情感分析技

术，能够实时捕捉学习者的情绪状态，为教学提供客观依据。

这种技术有助于教师实施差异化干预，提高教学的针对性和
有效性。然而，在应用这些技术时，需要审慎把握伦理边界，
确保技术的使用符合教育伦理规范。教育部《２０２５人工智能
教育白皮书》也明确提出了“科技赋能不减育人温度”的原
则，强调在利用技术的同时，要注重人文关怀和教育温度。
因此，教师在利用情感计算与交互技术时，应当注重与学生
的情感互动，以营造良好的教学氛围。

（二）人工智能赋能英语教育的变革逻辑
１．效率提升与身份重构
人工智能技术的引入极大地提高了英语教育的效率。

通过自动化处理大量重复性任务，如作业批改、语法检查等，
教师得以从繁重的机械工作中解放出来，将更多精力投入到
教学设计和学生辅导中。然而，这种效率提升也伴随着教师
角色的重构。传统上，教师作为知识的权威传授者，在人工
智能的辅助下，这一角色正在向学习引导者和批判性思维培
养者的方向转变。学生虽然可以借助翻译工具等获得即时
的语言支持，但过度依赖这些工具可能削弱其语言思维能力
和自主学习能力。因此，教师在引导学生有效利用人工智能
技术的同时，更需要关注其批判性思考和自主学习能力的培
养，确保技术在提升效率的同时，不损害学生的学习质量和
思维能力发展。
２．资源普惠与质量分化
通过国家中小学智慧教育平台等渠道，大量优质教育资

源得以汇聚和共享，实现教育资源的普惠。然而，资源普惠
的同时，也面临着质量分化的挑战。一方面，不同地区和学
校教师的人工智能素养存在差异，这直接影响到人工智能技
术在教育中的应用效能。另一方面，人工智能技术的应用虽
然能够提升教学效率和资源获取便利性，但教育质量的提升
还需要依赖于教师的专业水平和教学能力的发挥。因此，在
实现资源普惠的同时，还需要关注教师人工智能素养的提升
和教学质量的保障，以确保人工智能技术在英语教育中发挥
最大的效益。
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二、高职英语教师角色转型的现实挑战与多维解构
（一）高职英语教师角色转型的现实挑战
１．区域发展不均衡
区域发展不均衡是英语教师能力重构面临的重要挑战。

一方面，东部发达地区学校能够率先接入先进的ＡＩ设备，享
受人工智能技术带来的教学便利；而中西部欠发达地区学
校，由于资金、技术、人才等条件的限制，ＡＩ设备接入率相对
较低，导致英语教师在能力重构过程中缺乏必要的技术支
持。这种区域发展不均衡不仅影响了英语教师的教学质量，
也加剧了教育公平问题。
２．教师认知滞后
教师认知滞后也是制约英语教师能力重构的重要因素。

面对人工智能技术的快速发展，部分英语教师存在认知上的
滞后。一方面，一些教师对人工智能技术的了解不够深入，
对其在教学中的应用价值认识不足，导致他们在能力重构过
程中缺乏积极性和主动性；另一方面，部分教师对人工智能
技术的过度依赖，忽视了自身在教学过程中的主导作用和人
文关怀，从而影响了教学质量。此外，还有部分教师对ＡＩ伦
理认知模糊，在使用人工智能技术时缺乏必要的伦理规范和
道德约束，给学生带来了不良影响。
３．评价体系滞后
评价体系滞后同样制约了英语教师能力重构的推进。

当前，对英语教师能力的评价往往过分强调技术使用率等量
化指标，而忽视了人文效能等质性指标。这种评价体系一方
面导致英语教师在能力重构过程中过于追求技术使用的表
面效果，而忽视了教学的实际效果和学生的学习体验；另一
方面，也忽视了英语教师在人文关怀、伦理引导等方面的重
要作用，不利于英语教师能力的全面发展。

（二）高职英语教师角色转型的三重维度
１．知识传授者向学习生态设计师的转变
这一转变的底层逻辑在于，传统知识灌输模式已难以适

应人工智能、大数据等新兴技术带来的知识迭代速度。教育
部《２０２５人工智能教育白皮书》明确指出，７０％的基础认知任
务可通过ＡＩ完成，这意味着教师的角色需从单纯的知识传授
者转变为学习生态的设计师。作为学习生态设计师，教师需
聚焦设计沉浸式学习场景，以模拟真实语境，并通过ＡＩ实时
反馈优化学生的语言输出。这种场景设计不仅有助于提升
学生的跨文化交际能力，更能激发他们的学习兴趣和创造力。

实践路径上，学习生态设计强调“技术赋能＋人文引导”
的融合。教师需利用ＡＩ在资源聚合与情境模拟的优势，创设
多样化的学习场景，同时保留自身在批判性思维引导中的核
心价值。例如，通过ＡＩ故事接龙、ＡＩ绘本创作等活动，引领
学生体验人工智能的魅力；利用元宇宙课堂生成器，创设虚
拟考察项目，让学生通过跨学科协作完成文化对比分析。
２．课堂管理者向人机协同导航员的转变
技术赋能管理是教师角色转型的又一重要维度。ＡＩ学

情预警系统可提前识别学生的偏科倾向，使教师能够基于此
开设跨学科工作坊，从而提升学生的自主课题完成率。这种
转变体现了从“经验主导”到“数据驱动”的决策模式进化。
作为人机协同导航员，教师需掌握“ＡＩ工具链”的统筹能力，
包括智能诊断系统、动态备课技术和伦理评估能力。这些能
力将帮助教师更好地利用ＡＩ技术，提升课堂学生参与度，实
现更高效的教学管理。

３．文化传递者向价值引领共生体的转变
面对ＡＩ生成的多元文化内容，教师需培养“算法素养”，

以更好地解析算法偏见案例，降低学生的文化误读率。这种
转变意味着教师不仅传授文化知识，更强调信息筛选与价值
判断能力。在跨文化教学中，教师需扮演“翻译官”角色，将
ＡＩ提供的海量信息转化为符合教育目标的认知资源。通过
设计文化对比任务，引导学生在分析差异中构建文化包容意
识，实现价值共生。

（三）高职英语教师角色转型的实践张力
１．效率与温度的平衡难题
技术提升效率是教师角色转型带来的显著优势。ＡＩ作

文批改系统可快速完成全班反馈，但教师需额外投入时间进
行情感激励，以维持教育温度。实验表明，结合人机反馈的
学生作文情感表达丰富度有所提升。这揭示了在效率提升
背后，教师需付出更多情感劳动以维系教育温度。为平衡效
率与温度，教师可采用“ＡＩ＋人类双反馈”机制，既发挥技术优
势，又保留人文关怀。
２．标准化与个性化的矛盾
自适应学习系统虽能实现千人千面的个性化学习，但教

师需持续调整参数，这反映出技术个性化与教育标准化之间
的张力。为调和这一矛盾，教师可采用“动态分层＋弹性目
标”策略，利用ＡＩ进行基础分层，同时设置弹性达标区间。
这种机制既保证个性化学习路径，又避免完全依赖算法带来
的不确定性，实现标准化与个性化的有机结合。

三、人工智能赋能高职英语教师的能力重构
（一）人工智能赋能高职英语教师能力重构的四维模型
１．技术整合能力的内涵与要求
技术整合能力是指英语教师将人工智能技术有效融入

英语教学全过程的综合能力。在人工智能时代，英语教师需
要掌握智能诊断、动态备课等工具链，以实现对教学过程的
智能化管理和优化。例如，智能诊断工具如ＧＰＴ－５认知图谱
能够精准分析学生的学习需求，为个性化教学提供数据支
持；动态备课工具如字节教育云３． ０则能够根据学生的学习
反馈，实时调整教学内容和难度，提高教学的针对性和有
效性。

英语教师技术整合能力的提升，要求其不仅具备操作这
些工具的技能，更要有将技术与教学目标、内容、方法深度融
合的意识和能力。这意味着英语教师需要不断更新技术知
识，关注人工智能教育领域的前沿动态，积极参与相关培训
和实践，以逐步实现技术整合能力的全面提升。
２．数据决策能力的构建与应用
数据决策能力是指英语教师基于学生学习数据进行分

析、诊断和决策的能力。在人工智能技术的支持下，英语教
师能够采集、分析学生的学习数据，构建“采集—分析—干
预”的闭环，从而实现对教学过程的精准管理和优化。例如，
浙江某校教师利用学习分析仪表盘，对学生的学习数据进行
实时监测和分析，及时发现学习困难的学生，并采取针对性
的干预措施，使学困生转化率提高了４１％。

数据决策能力的构建，要求英语教师具备数据意识和数
据分析能力。英语教师需要学会利用数据分析工具，如学习
分析仪表盘、教育数据挖掘软件等，对学生的学习数据进行
深度挖掘和分析，以发现学生的学习规律和潜在问题。同
时，英语教师还需要具备基于数据进行教学决策的能力，即
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根据数据分析结果，调整教学内容、方法和策略，以更好地满
足学生的学习需求。
３．跨文化赋能能力的培养与提升
跨文化赋能能力是指英语教师在人工智能技术支持下，

培养学生跨文化交际能力的能力。在全球化背景下，英语教
育不仅需要培养学生的语言技能，更需要培养学生的跨文化
交际能力。人工智能技术的应用，为英语教师提供了更加丰
富的教学资源和工具，如ＶＲ跨文化项目等，有助于教师创设
真实的跨文化交际情境，提高学生的全球胜任力。

江苏某国际学校教师团队开发ＶＲ跨文化项目，利用虚
拟现实技术创设真实的跨文化交际场景，使学生在虚拟环境
中体验不同文化的交流方式，从而提高学生的全球胜任力。
跨文化赋能能力的提升，要求英语教师具备跨文化意识和跨
文化交际能力，同时能够利用人工智能技术支持跨文化教学。
４．伦理引导能力的意义与实践
伦理引导能力是指英语教师在人工智能时代，引导学生

合理使用技术、避免技术滥用的能力。随着人工智能技术的
普及和应用，学生接触和使用技术的机会越来越多，但同时
也面临着技术滥用的风险。例如，某些学生可能会过度依赖
翻译工具，导致语言思维能力的退化；或者利用人工智能技
术进行作弊等行为。因此，英语教师需要具备伦理引导能
力，能够引导学生合理使用技术，培养学生的技术伦理意识。
某实验学校数据显示，经过伦理培训的教师班级，学生技术
滥用率下降了６３％。这说明伦理引导能力对于规范学生技
术使用行为、培养学生技术伦理意识具有重要意义。伦理引
导能力的提升，要求英语教师具备技术伦理意识和伦理引导
能力，同时能够积极开展伦理教育活动，引导学生合理使用
技术。

（二）人工智能赋能高职英语教师能力重构的实施路径
１．政策驱动机制：提供能力重构的外部保障
政策驱动机制是英语教师能力重构的外部保障。教育

部等政府部门通过制定相关政策文件，如《教师数字素养标
准》等，将ＡＩ应用能力纳入职称评价体系，推动各地开展专
项培训，为英语教师能力重构提供政策支持和保障。例如，
教育部２０２５年《教师数字素养标准》明确提出将ＡＩ应用能
力作为职称评价的重要指标之一，这有助于激发英语教师学
习人工智能技术的积极性和主动性。同时，各地教育部门也
积极响应政策号召，开展了一系列专项培训活动，如人工智
能教育应用培训、数据驱动教学培训等，为英语教师提供了
学习和提升的机会。
２．校本发展范式：搭建能力重构的实践平台
校本发展范式是英语教师能力重构的实践平台。学校

通过构建“ＡＩ教研共同体”等形式，形成“技术导师—学科骨
干—青年教师”三级培养网络，为英语教师能力重构提供实
践支持和交流平台。广州某校构建的“ＡＩ教研共同体”，以技
术导师为引领，学科骨干为支撑，青年教师为主体，形成了良
好的合作与交流机制。技术导师负责提供技术支持和指导，
学科骨干负责将技术与学科教学深度融合，青年教师则积极
参与实践和创新。这种三级培养网络有助于促进英语教师
之间的合作与交流，共同提升能力重构水平。
３．自主发展策略：激发能力重构的内生动力
自主发展策略是英语教师能力重构的内生动力。英语

教师通过参与相关认证、运用元认知策略等方式，不断提升

自身的能力重构水平。例如，某教师参与ＣＥＴ－ＥＣ教育情感
咨询师认证，不仅提升了自身的教育情感咨询能力，还运用
元认知策略引导学生批判性使用ＡＩ工具，使学生高阶思维测
评提升了３３％。这说明自主发展策略对于提升英语教师能
力重构水平具有重要意义。英语教师需要不断学习新知识、
新技能，关注人工智能教育领域的前沿动态，积极参与相关
培训和实践，以逐步实现自身能力的全面提升。

（三）人工智能赋能高职英语教师能力重构的发展方向
１．构建人机协同新范式
构建人机协同新范式将成为英语教师能力重构的重要

方向。在人工智能时代，英语教师需要转变传统的教学观
念，将ＡＩ从“辅助工具”向“合作伙伴”演进。这意味着英语
教师需要学会与ＡＩ技术协同工作，共同完成教学任务。通过
建立教学行为新契约，明确人机之间的职责和权利，实现人
机之间的优势互补和协同合作。例如，ＡＩ技术可以负责处理
大量的教学数据和信息，为英语教师提供决策支持；而英语
教师则可以负责教学的情感交流、人文关怀等方面的工作，
从而提高教学的质量和效果。
２．发展混合型教师能力
发展混合型教师能力将是英语教师能力重构的核心任

务。在人工智能时代，英语教师需要具备融合技术理性与人
文价值的能力。一方面，英语教师需要掌握人工智能技术的
相关知识和技能，能够将其有效地应用于教学过程中；另一
方面，英语教师也需要保持人文关怀和伦理引导的能力，能
够关注学生的情感需求、价值观念和道德发展。通过培育
“ＡＩ翻译官”式教育新主体，英语教师将成为连接技术与人文
的桥梁，实现技术与人文的深度融合。
３．建立动态评估体系
建立动态评估体系将是英语教师能力重构的重要保障。

为了全面、客观地评价英语教师的能力，需要开发涵盖技术
效能、人文价值、伦理规范等立体化评价指标的动态评估体
系。这种评估体系不仅能够反映英语教师在技术使用方面
的能力和水平，也能够评价其在人文关怀、伦理引导等方面
的表现。通过建立动态评估体系，可以为英语教师能力重构
提供科学的评价和反馈机制，促进英语教师能力的持续发展
和提升。

结语
人工智能赋能下的英语教师角色转型与能力重构，是教

育数字化转型的必然要求。通过技术赋能、角色重构和能力
升级，英语教师正从传统知识传授者转变为学习生态的设计
师、人机协同的导航员和价值引领的共生体。面对技术革新
带来的挑战与机遇，英语教师需持续强化技术整合、数据决
策和跨文化赋能等核心能力，在人机协同中守护教育的人文
温度，培养适应智能时代的全球胜任人才。未来，随着教育
人工智能技术的深化发展，英语教师将在教育数字化转型浪
潮中，书写职业发展的新篇章。
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ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｉｎ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｄｉｃａｔｅｓ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｓｙｎｅｒｇｙ ｏｆ ｍｕｌｔｉｐｌｅ ｐａｔｈｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｐｏｌｉｃｙ ｓｕｐｐｏｒｔ，ｓｃｈｏｏｌ－ｂａｓｅｄ
ｔｒａｉｎｉｎｇ，ａｎｄ ｔｅａｃｈｅｒｓ’ａｕｔｏｎｏｍｏｕｓ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｃａｎ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｌｙ ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｈｅ ｒｏｌｅ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ ａｂｉｌｉｔｙ ｕｐｇｒａｄｉｎｇ ｏｆ
Ｅｎｇｌｉｓｈ ｔｅａｃｈｅｒｓ，ｐｒｏｖｉｄｉｎｇ ａ ｇｕａｒａｎｔｅｅ ｆｏｒ ｔｈｅ ｈｉｇｈ－ｑｕａｌｉｔｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ ｔｈｅ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｅｒａ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ＡＩ－ｅｍｐｏｗｅｒｍｅｎｔ；ｒｏｌｅ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｔｅａｃｈｅｒｓ；ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｅ ｒｅｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ；ｄｉｇｉｔａｌ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ
ｉｎ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ ｓｃｅｎａｒｉｏｓ
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