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　 　 ［摘　 要］论文探讨了多模态人工智能技术在跨文化外语教学中的应用方式。在全球信息流动不均衡的背景
下，大学英语教学需要突破传统模式，借助多模态ＡＩ技术提升学生的跨文化交际能力。基于此，文章提出了“情
境—交互—深融”三位一体的教学路径，通过具体案例展示了ＡＩ技术在模拟真实场景、促进多模态人机协同交互
以及推动文化深融方面的实践优势。研究表明，多模态ＡＩ技术能够有效赋能外语教学，帮助学生实现跨文化交际
能力的逐步提升。然而，这一领域的研究仍需进一步探索文化适配性、教学模式优化等问题，以充分发挥其教育价
值，培养适应新时代需求的外语人才。
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　 　 引言
当今世界处于大发展、大变革、大调整时期，在国际舆论

场中，一方面“西强我弱”的信息流失衡现象仍然存在。党的
二十大报告指出：“要加快构建中国话语和中国叙事体系，讲
好中国故事，传播好中国声音。”自改革开放以来，中国从“失
语”到“话语稀缺”到如今在国际舞台需“谋求话语权”。这要
求我们围绕党和国家事业发展大局，从中华优秀传统文化中
汲取营养和智慧，让世界更好地了解中国、读懂中国。大学
英语教学要注重语言的传授，还需关注学生在跨文化交际中
的能力培养，讲好中国故事。同时，信息时代的来临使得传
统课堂的文本教学模式逐渐显得单一，多模态语言教学成为
一种更为综合、灵活的教学方式。多模态教学强调通过文
字、图像、声音、视频、动作等形式进行教学，使学生更全面地
理解和应用语言知识。尽管跨文化外语教学在实践中取得
了一定成效，但当前仍主要依赖传统的话题式（ｔｏｐｉｃ－ｂａｓｅｄ）
文本模式，对多模态元素的整合相对有限。生成式人工智能
（ＡＩＧＣ）的迅速发展为跨文化外语教学带来了前所未有的机
遇，同时也提出了新的挑战。在这一背景下，如何有机融合
多模态ＡＩ技术与跨文化教学，并在大学英语课堂中有效渗透
多元文化元素，不仅关乎教学模式的创新，也直接影响师生
人文素养与智能素养的提升。因此，探索ＡＩＧＣ赋能下的跨
文化外语教学新范式，构建更具互动性和多元化的教学生
态，已成为新时代外语教育亟待解决的重要课题。

一、研究现状综述
多模态理论在外语教学领域的应用已成为近年来学术

研究的重要方向。多模态话语指运用听觉、视觉、触觉等多
种感觉通过语言、图像、声音、动作等多种手段和符号资源进
行交际的现象。多模态话语理论从２００２年由Ｒｏｙｃｅ Ｔ．开始
引入语言教学，逐渐打破语言教学的单模态形式，丰富了语
言教学素材、教学设计和教学内容。张德禄（２０２１）指出，多
模态作为工具、助手和补充，结合文字、语音、图形、图像、录
像为外语教学尽可能提供真实的语境。

近年来，学者们开始将多模态理论与跨文化交际能力培
养紧密结合，形成了一系列创新的教学模式。在这一背景

下，有学者从社会符号学和认知心理学视角，构建了多模态
交互教学模式，强调多媒体网络技术、师生互动和情景模拟
等多元教学策略（刘，２０１７），通过整合多维要素，学生可从文
字、图像和互动全方位体验多元文化，从而更有效地适应复
杂的跨文化交际情境。随着数字人文的不断发展，不断有与
信息技术结合进行语言教学研究，如多模态与虚拟仿真结合
（刘，２０２４），打造３Ｄ沉浸式的教学空间。近年来，生成式人
工智能的出现和持续演进革新了外语教学范式，教师通过大
语言模型实施教学，提高了学生的跨文化敏感度和语用适切
性。例如，孔蕾（２０２５）聚焦利用ＡＩ使中华文化融入外语教
学，该研究聚焦文化理解与讲述两大维度。在文化理解层
面，ＡＩ通过分析隐性元素（如“面子观”）及跨文化对比（如中
美差异），深化学生文化认知。这一研究路径标志着多模态
语言教学研究进入了更加前沿和跨学科的阶段。为防止在
教学中ＡＩ的滥用，胡壮麟（２０２５）提出进一步探讨多模态与
ＡＩ的关系，强调新时代要积极应对信息碎片化和加强信息的
整合能力。

已有研究系统梳理了多模态理论在外语教学中的发展
脉络，强调其通过多感官模态（如视觉、听觉、触觉）和数字技
术融合革新教学模式，尤其在跨文化交际能力培养中展现出
显著优势。然而，现有成果仍存在局限：其一，跨文化教学对
文化深层逻辑（如价值观差异）的挖掘不足，易陷入表象化互
动；其二，多模态资源的系统整合与协同机制尚未明晰，影响
教学效能最大化。为此，需构建更具操作性的多模态教学路
径，在技术赋能下实现文化理解与语言实践的深度契合。研
究将结合具体案例，探讨ＡＩ在跨文化外语教学中的应用方式
及其潜力；结合人工智能与多模态交互技术，提出“情境—交
互—深融”三位一体的教学模式；通过创设个性化跨文化情
景、沉浸式文化体验及跨模态协同机制设计，探索外语教学
中文化传播与跨文化能力培养的创新路径。

二、多模态ＡＩ路径构建与案例分析
（一）理论基础
Ｌａｋｏｆｆ ＆ Ｊｏｈｎｓｏｎ（１９８０）提出“隐喻思维”，认为抽象概

念，如文化差异，可通过身体经验（如“距离感”）具象化。而
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具身认知理论（Ｖａｒｅｌａ，１９９１）进一步主张认知通过身体与环
境的互动感应生成，强调意义源于个人的具身体验和实践。
该理论为多模态ＡＩ语言教学提供理论基础。比如，通过虚拟
情境模拟包括动作、表情和空间感知的多模态交互及实时反
馈，构建“体验—反思”循环，使学习者在具身互动中能动态
提高跨文化理解和敏感度，从而实现跨文化能力的深度内化
与知识迁移。鉴于以上理论，研究构建“情景驱动、模态协
同、文化深融”三位一体的多模态教学路径。

（二）以情境驱动模拟跨文化真实场景
如今，ＡＩ技术在外语教学中的应用进一步推动了教学模

式从单模态向多模态的转变，这已成为新时代外语教学的趋
势。外语教师通过输入提示词（ｐｒｏｍｐｔ）生成与跨文化教学相
关的图片或者视频，可让学生置身于沉浸式的模拟场景中，
体验真实的跨文化冲突场景，进一步夯实其跨文化认知水
平、提高跨文化态度和敏感性。在语言表达方面，通过ＡＩ视
频可模拟不同国家的英语口音，提供真实的跨文化语言文化
场域。在教学素材可视化方面，ＡＩ文生图和文生视频技术为
跨文化教学提供多元教学范式。ＡＩ文生图技术可通过动态
生成多模态资源，增强跨文化教学互动性（范和李，２０２５），学
生通过表情、手势、着装等非言语交际方式直观感受场景中
人物情绪。

在真实课堂中，ＡＩ可以更直观地展示中西文化差异并连
接在一起形成特定的场景。例如在Ｕｎｉｔ ２ “Ｃｌｏｔｈｉｎｇ ａｎｄ Ｄｒｅｓｓ
Ｃｏｄｅｓ”（《跨文化交际：中西文化对比》）中介绍中西方正式着
装对比，利用文生图ＡＩ将旗袍、中山装、西式晚礼服和黑领结
礼服放在一个社交场景中，让学生在沉浸式对比中领悟。这
比原教材单列的服饰例图更能激活学生跨文化认知的立体
图景。以下是关于“Ｔｈｅ Ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎ Ｂｅｔｗｅｅｎ Ｃｈｉｎｅｓｅ ａｎｄ
Ｗｅｓｔｅｒｎ Ｆｏｒｍａｌｗｅａｒ”的文生图英文描述：

Ｔｈｅ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｑｉｐａｏ （ｃｈｅｏｎｇｓａｍ） ｆｅａｔｕｒｅｓ ｈｉｇｈ ｃｏｌｌａｒｓ，
ｉｎｔｒｉｃａｔｅ ｓｉｌｋ ｅｍｂｒｏｉｄｅｒｙ，ａｎｄ ｓｉｄｅ ｓｌｉｔｓ ｗｈｉｌｅ ｃｏｃｋｔａｉｌ ｄｒｅｓｓ ｄｉｓｐｌａｙｓ
ｏｐｅｎ－ｂａｃｋ ｄｅｓｉｇｎｓ ａｎｄ ｍｉｎｉｍａｌｉｓｔ ｓｉｌｈｏｕｅｔｔｅ ｉｎ ｓｈｉｎｉｎｇ ｓａｔｉｎ． Ｔｈｅ
Ｚｈｏｎｇｓｈａｎ ｓｕｉｔ （Ｃｈｉｎｅｓｅ ｔｕｎｉｃ）ｅｍｐｈａｓｉｚｅｓ ｓｔｒｕｃｔｕｒｅｄ ｌｉｎｅｓ ｗｉｔｈ
ｉｔｓ ｍａｎｄａｒｉｎ ｃｏｌｌａｒ ａｎｄ ｆｏｕｒ ｓｙｍｍｅｔｒｉｃａｌ ｐｏｃｋｅｔｓ，ｗｈｅｒｅａｓ ｔｈｅ
ｂｌａｃｋ － ｔｉｅ ｔｕｘｅｄｏ ｅｍｐｌｏｙｓ ｐｅａｋｅｄ ｌａｐｅｌｓ ａｎｄ ｓｉｌｋ ｂｏｗ ｔｉｅｓ ｔｏ
ｒｅｉｎｆｏｒｃｅ ｓｏｐｈｉｓｔｉｃａｔｉｏｎ．

基于文生图，还可进一步以图生视频或文生视频的方
式，创造立体动态的跨文化交际场景，使课堂教学走向多模
态个性化和定制化。学生不仅能够直观感受到文化差异，还
能通过情境模拟理解不同文化背景下的行为规范，从而提高
跨文化认知能力，强化学生的具身体验。

除了以上途径，教师可利用ＡＩ软件创建数字人，通过模
拟真人面部表情、肢体动作等多元模态呈现生动的语言及非
言语交际信息。首先，教师需在数字人ＡＩ工具（如Ｄ－ＩＤ和
Ｓｙｎｔｈｅｓｉａ）中创建虚拟角色，调节年龄、族裔特征；其次，添加
文本朗读或者上传真人语音音频，ＡＩ通过口型同步（ｌｉｐ －
ｓｙｎｃｉｎｇ）和肢体动作模仿，即可生成特定的说不同英语口音
的跨文化虚拟对象。利用数字人实施教学突破了传统视频
素材局限，使教学素材走向可定制化。学生不仅能辨识带有
卷舌音特征的印度英语，日式商务会谈中对方礼貌性颔首和
９０度身体前倾，中东交流中的异性眼神接触禁忌等，真正实
现跨文化交流的具身化体现。国内学者利用ＡＩ技术进一步
优化人物表情和动作同步，结合情感分析增强非言语信息，
使学习者体验更灵动的跨文化交际场景。

（三）跨感官资源的多模态人机协同和交互
ＡＩ的数据分析技术优势与人类的情感与交际能力相结

合，通过协作交互使学生获得沉浸式文化体验。这种协同和
交互是个性化外语教育中学习者之间，学习者与情景语境、
文化语境之间，以及与智能技术之间的情感和认知互动关系
（许，２０２５）。跨文化教学不可忽视学习者和机器的智能交
互，即人机互动协商能力（文，２０２４）。教师可利用ＡＩ智能体
生成特定文化背景的角色，与学生进行实时交互，训练学生
的即时反馈能力。例如，教师可利用豆包创建ＡＩ智能体定制
跨文化交际对象，在课堂上进行实时交互，也可布置线下交
互作业。教师通过观察学生的实时交互反馈检测其跨文化
知识掌握程度，继而在交互中调整交际策略，进一步提高认
知水平，拓展学习深度。以下是利用豆包生成智能体的人物
设定描述（Ａｒｔｈｕｒ）：

Ａ ｐｏｌｉｔｅ Ｂｒｉｔｉｓｈ ｇｅｎｔｌｅｍａｎ ｆｒｏｍ Ｌｏｎｄｏｎ，Ａｒｔｈｕｒ ｌｏｖｅｓ ｓｔｕｄｙｉｎｇ
ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ ｃｕｌｔｕｒｅｓ ａｎｄ ｅｎｊｏｙｓ ｓｈａｒｉｎｇ ｉｎｔｅｒｃｕｌｔｕｒａｌ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ａｂｏｕｔ
Ｂｒｉｔｉｓｈ ｃｕｓｔｏｍｓ ａｎｄ ｌｅａｒｎ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｔｒａｄｉｔｉｏｎｓ ｌｉｋｅ ｔｅａ ａｒｔ，ｐａｐｅｒ－
ｃｕｔｔｉｎｇ，ａｎｄ ｃａｌｌｉｇｒａｐｈｙ． Ｈｅ ｓｐｅａｋｓ ｃｌｅａｒｌｙ ｗｉｔｈ ａ ｃａｌｍ，ｆｒｉｅｎｄｌｙ
ｔｏｎｅ，ｕｓｉｎｇ ｓｉｍｐｌｅ ｃｏｍｐａｒｉｓｏｎｓ ｔｏ ｅｘｐｌａｉｎ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｉｄｅａｓ． Ｔｈｏｕｇｈ
ｈｅ ｊｏｋｅｓ ａｂｏｕｔ ｈｉｓ ｂａｓｉｃ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｌａｎｇｕａｇｅ ｓｋｉｌｌｓ，ｈｅ ｈａｐｐｉｌｙ
ｄｉｓｃｕｓｓｅｓ ｔｏｐｉｃｓ ｌｉｋｅ ｆａｍｉｌｙ ｖａｌｕｅｓ ｉｎ Ｃｏｎｆｕｃｉａｎｉｓｍ ａｎｄ ｓｏｃｉａｌ
ｃｈａｎｇｅｓ ｉｎ ｍｏｄｅｒｎ Ｃｈｉｎａ．

教师在课前设计了一个交互环节，在课中允许学生与智
能体进行针对Ｅｄｗａｒｄ Ｔ． Ｈａｌｌ提出的Ｃｕｌｔｕｒａｌ Ｉｃｅｂｅｒｇ Ｍｏｄｅｌ
展开对话。即时对话实例：

Ｓｔｕｄｅｎｔ：Ｈｉ，Ａｒｔｈｕｒ！Ｗｈａｔ ｉｓ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｉｃｅｂｅｒｇ？
Ａｒｔｈｕｒ：Ｉｔ ｉｓ ａ ｗａｙ ｏｆ ｖｉｓｕａｌｉｚｉｎｇ ｔｈｅ ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ ｐａｒｔｓ ｏｆ ｃｕｌｔｕｒｅ，

ｂｏｔｈ ｔｈｅ ｖｉｓｉｂｌｅ ａｎｄ ｈｉｄｄｅｎ． Ｉｔｓ ａ ｈｅｌｐｆｕｌ ｍｅｔａｐｈｏｒ ｆｏｒ
ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇ ｔｈｅ ｃｏｍｐｌｅｘｉｔｙ ｏｆ ｃｕｌｔｕｒｅ．

Ｓｔｕｄｅｎｔ：Ｃａｎ ｙｏｕ ｇｉｖｅ ｍｅ ａｎ ｅｘａｍｐｌｅ ｏｆ ｈｉｄｄｅｎ ｐａｒｔ？
Ａｒｔｈｕｒ：Ｏｎｅ ｅｘａｍｐｌｅ ｃｏｕｌｄ ｂｅ ｔｈｅ ｃｏｎｃｅｐｔ ｏｆ ｐｅｒｓｏｎａｌ ｓｐａｃｅ．

Ｉｎ ｓｏｍｅ ｃｕｌｔｕｒｅｓ，ｐｅｏｐｌｅ ａｒｅ ｍｏｒｅ ｃｏｍｆｏｒｔａｂｌｅ ｗｉｔｈ ｃｌｏｓｅ ｐｈｙｓｉｃａｌ
ｐｒｏｘｉｍｉｔｙ，ｗｈｉｌｅ ｉｎ ｏｔｈｅｒｓ，ｔｈｅｙ ｐｒｅｆｅｒ ｍｏｒｅ ｄｉｓｔａｎｃｅ．

Ｓｔｕｄｅｎｔ：Ｈｏｗ ｃａｎ ｗｅ ｕｓｅ ｔｈｉｓ ｔｈｅｏｒｙ ｔｏ ｇｕｉｄｅ ｏｕｒ
ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ ｉｎ ｒｅａｌ ｌｉｆｅ？

Ａｒｔｈｕｒ：Ｗｈｅｎ ｗｅ ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｅ ｗｉｔｈ ｐｅｏｐｌｅ ｆｒｏｍ ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ
ｃｕｌｔｕｒｅｓ，ｗｅ ｓｈｏｕｌｄ ｔｒｙ ｔｏ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄ ｔｈｅｉｒ ｖａｌｕｅｓ，ｂｅｌｉｅｆｓ ａｎｄ
ｓｏｃｉａｌ ｎｏｒｍｓ． Ｂｙ ｄｏｉｎｇ ｓｏ，ｗｅ ｃａｎ ｂｅ ｍｏｒｅ ｍｉｎｄｆｕｌ ｏｆ ｏｕｒ ｏｗｎ
ｃｕｌｔｕｒａｌ ｂｉａｓｅｓ ａｎｄ ｔｒｙ ｔｏ ｂｅ ｏｐｅｎ－ｍｉｎｄｅｄ ａｎｄ ａｃｃｅｐｔｉｎｇ ｏｆ ｏｔｈｅｒｓ．

Ｓｔｕｄｅｎｔ：Ｔｈａｎｋｓ，Ａｒｔｈｕｒ． Ｉｔ ｉｓ ｖｅｒｙ ｈｅｌｐｆｕｌ．
教师利用ＡＩ智能体促进跨文化交互教学有其明显的优

势，即实时、迅速和身临其境，为学生创设更真实立体的教学
环境。然而，因受限于现有技术的发展，智能体暂缺少非语
言交际信息，智能体和学习者的交互仅停留在实时进行语言
文化交流层面（语音和文字）。作为弥补，智能体角色动作会
用语言文字来传达，如“ｆｏｌｄｉｎｇ ｈｉｓ ａｒｍｓ”（双臂交叉）或“ａ
ｓｌｉｇｈｔ ｆｒｏｗｎ ｃｒｏｓｓｅｓ ｈｉｓ ｆａｃｅ”（眉头微蹙）。但这种交互学习革
新了多年来的跨文化交际教学范式。具体而言，实时性使得
学生能够即时接收反馈并进行调整，这有助于他们及时纠正
语法和跨文化认知层面的错误。其次，身临其境的体验则让
学生仿佛置身于真实的跨文化环境中，这种沉浸式学习能够
激发学生的学习兴趣，增强他们的学习动机。智能体通过模
拟多元文化下的交际对象，学生能了解多元文化价值观、行
为和沟通方式，从而减少文化误读，提高跨文化适应能力和
交际能力。此外，智能体可以实现智能化的“因材施教”，根
据学生语言水平，跨文化知识掌握程度实行个性化教学内容
定制和指导。
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（四）文化深融促进知识内化和创新输出
据前文所述，人工智能给跨文化外语教学开拓了更广泛

的教学路径。通过技术赋能可提高学生人文素养和智能素
养。教师在利用这种技术便利性的同时，也要防止过度的技
术依赖，陷入课堂教学的表象化困局，忽视了学生深层次的
文化理解和批判性思维的培养。在融入技术资源来赋能外
语教学的基础上，师生应实现文化深融，批判反思和创新输
出。首先要求教师在教学内容和设计上，不能仅仅局限于语
言文化知识的传授，而应深入挖掘不同文化背后的价值观、
社会规范和历史背景等内涵，鼓励学生进行批判性对话，学
生能够识别和纠正自己的文化误解和偏见，从而促进知识内
化，提高文化鉴别力。作为技术整合者的教师要丰富多模态
教学素材。在交互层面，可设计加入生生互动，ＡＩ情景案例
研究等，让学生运用所学知识进行实际操作和交流，从而加
深对不同文化内涵的理解和掌握。在此文化适应基础上，教
师可让学生参与跨文化项目式学习和数字化作品（如视频、
动画、知识图谱、电子海报等）创作来培养学生的“文化综合
能力、新媒体多模态操作能力和批评反思能力”（张，２０２１）。
在教学反馈上，教师可利用ＡＩ即时反馈来进行教学个性化调
整。比如，课后引导学生写自我反思日志，总结记录自己在
与智能体交互过程中的文化和语言错误，教师对这些错误进
行统计分析，以此掌握学生的学习情况，进一步调整和优化
教学内容。

文化深融不是简单的知识堆砌，而是让学生在反思中找
到自己的文化立场，在实践中讲述属于自己的文化故事。技
术可以帮助学生看得更远，但文化让他们走得更深。只有在
技术与人文的持续对话中，我们才能真正培养出既善于运用
数字工具、又保有文化批判力的新时代高端人才。

三、结语
本研究探析了多模态ＡＩ赋能跨文化交际外语教学的可

行路径，利用ＡＩ文生图、文生视频，数字人以及ＡＩ智能体的
方式模拟真实场景，使学生跨文化交际能力遵循“情景驱
动—具身体验—批判反思—创新输出”的上升趋势。研究不
仅为外语教学提供了新的理论框架，也为教学实践提供了可
操作的路径。通过多模态ＡＩ技术的引入，跨文化外语教学突
破了传统语言知识传授的局限，为学生创造了更加丰富、真

实、互动的学习环境。在未来的研究中，我们可进一步开展
课堂实证研究，并探索ＡＩ的文化适配问题，避免出现文化刻
板印象，以及优化多模态ＡＩ教学模式，适应不同学生的学习
需求。只有这样，多模态ＡＩ赋能的跨文化交际外语教学才能
真正实现其教育价值，培养出具有全球视野、跨文化能力和
创新精神的国际化人才。
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