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　 　 ［摘　 要］我国人口结构趋于老龄化、生育政策变革前提下，家庭教育困境也相应突出，这既有家长自身观念、
能力不足的现实，更有社会支持体系不足的问题。基于教育理论及教育实践，深度梳理我国家庭教育新挑战、社会
支持体系现状，探索现存问题的归因。为应对这个困境，需要政府主导、教育机构实施、社区参与，改善家庭教育
“孤岛”现象，共同致力于家长提升计划，更新家庭教育理念，提高家长知识素养与能力素养，帮助家长更好地履行
家长义务。
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　 　 在人口结构趋于老龄化、人口总量不断萎缩的大环境
下，我国分别于２０１３、２０１５、２０２１年适时调整了生育政策，总
体策略是鼓励生育。为配合该政策，国家出台了个人所得税
专项附加扣除政策，地方有生育现金奖励等配套措施，目的
是使多子化可以成为现实。然而坚持少子化（一对夫妇生育
两个及以下孩子，下同）的家庭依然居高不下：依据我国第七
次人口普查数据，我国０ ～ １４岁人口占比１７． ９５％，比２０１０年
下降了６． ２９个百分点，这在一定程度上反映少子化家庭占比
有所上升。一些研究机构和学者根据相关数据进行估算，认
为我国少子化家庭占比可能超过半数。

坚持少子化的原因很复杂，但不外乎以下几个大的方
面：教育焦虑、经济环境、职场内卷、自我价值实现等。表象
是教育、经济、职业规划等因素，归结于一点，便是针对养育
困境的社会支持不足。

家庭教育是养育的起点，冠以“家庭”却已然超出“家务
事”范畴是社会共识：从教育到经济到职场，无不受制于社会
大背景因素，具有社会性特征。基于家庭教育视域，探索社
会支持体系问题、提出解决之道，是对现实困境的回应。

一、家庭教育的社会性理论
人本主义代表人物马斯洛、罗杰斯认为：教育要强调爱、

创造性、自我实现、自主性、责任心等品质和人格的培育。班
杜拉的社会学习理论强调观察学习和自我调节的作用，重视
社会变量对人类行为的作用，认为人生活在社会条件下，先
天遗传和后天环境共同影响教育成效。霍华德·加德纳的
多元智能理论（ｔｈｅ ｔｈｅｏｒｙ ｏｆ ｍｕｌｔｉｐｌｅ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ）强调人类具
有多面性认知，因而也就拥有多方面技能，只是挖掘、组合方
式不同。因此表现也不同。建构主义学习理论认为学习是
基于社会文化背景，借助其他人的帮助而实现的知识“再创
造”过程；教育者是知识的促进者，学习者是信息加工主体。
情感支持理论（ｅｍｏｔｉｏｎａｌ ｓｕｐｐｏｒｔ）强调社会支持的重要性，通
过提供知识、建议等给予他人帮助、支持，可有助于了解、解
决问题。维果茨基的社会文化理论认为：人类行为层次（ａｃ
ｔｉｖｉｔｙ）是受生理和社会需求驱动的；行动层次（ａｃｔｉｏｎ）是以目
标为导向的行为；实施层次（ｏｐｅｒａｔｉｏｎ）是对当前社会物质条
件做出的。

以上教育理论表明：教育受家庭、社会氛围等多重因素
作用，从教育理论、心理学理论视角看，它是社会各因素作用
的受体，也反作用于家庭教育成败的社会实践中。家庭教育
是教育链的起点，其教师是父母；父母的综合素质、教育能力
是教育质量的奠基石；其环境具有社会性特征，易获得的社
会救助环境有助于提升家庭教育质量。

二、我国家庭教育存在的突出问题分析
从已有的实践案例或统计数据看，我国家庭养育实践

中，家长能力不足与社会支持不足长期并存。
（一）家长能力不足
这体现在以下几个方面：
１．家长“价值”能力不足
我国是传统的农业国，家长权威构建的基础是经验传

承、财产传承、代际育儿、家族资源传承等，家长的能力与资
源是子女的“第一桶金”，家长是子女的绝对权威。在经济社
会、科技社会大环境下，家长价值被重新界定。家长在数字
技术应用、信息甄别、亲子沟通模式等方面不能与时俱进，就
无以参与信息支持、创新创业、资源整合等价值创造过程，其
在子女心目中就不再是无可挑剔的，甚至被认为毫无借鉴
价值。

除“经济”价值外，“形象”价值也同样重要。我国教育强
调全面发展、立德树人，父母就是引路人。而现实中部分家
长除生活照顾外，无法对子女提供情感支持、教育引导、社交
指导、人生规划，更遑论深谋远虑。如果家长忽视了自己的
“社会角色示范”的引路人效应，其自身“形象”就会贬值。

当家长“价值”能力不足时，其对孩子雷厉风行、令行禁
止的行动能力必将大打折扣。
２．家长“活动”能力不足
其体现在三个方面：
一是缺乏活动理念：家长没有共同参与家庭活动、亲子

活动的理念或习惯，日常生活是两条平行线各自运行：一条
线是家长的家务活或者工作，另一条线是子女的学习，二者
没有交集。理念建设落后，原因之一是家长们没有提升自己
的内在认知和内生动力，二是对亲子活动的方式方法茫然无
知。结果，手机等信息产品深度侵袭日常生活就不足为怪了。
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二是轻视活动意义：家长不能理解家庭活动、亲子活动
的“耳濡目染”效应，更不理解寓教于乐的精髓，使得言传身
教落空。一个成功的、高质量的亲子活动，涉及事前规划与
沟通、事中配合与协调、事后亲密回忆与体会，是密切家庭关
系、构建健康亲子关系的重要路径。基于教育角度，亲子活
动可以培养孩子爱的能力、团结合作的理念、总结归纳的习
性。家长的忽视既丧失了家长“以身示范”的机会，也不利于
培养孩子亲力亲为、自主创新精神。

三是偏离活动本身：部分家长尤其是父亲误将经济供给
认作履行家庭教育义务的全部，以偏概全，因此较少甚至不
参与孩子的学习活动与日常活动，更没有沉浸式交流。其结
果是亲子关系疏远、家庭教育氛围不和谐。

以上现象都会造成孩子对家长的疏离感。他们排斥家
长说教，进而沉迷于游戏、手机之间，其后果不仅仅负面影响
了学习，也不利于良好习惯的培养。这种疏离感又带来家庭
教育效率低下的问题。
３．家长“正人正己”示范效应不足
我国家长群体中，尤其教育程度较低的家长群体，不再

学习成长、忽略自我管理现象很普遍。“教学相长”的价值不
仅存在于师生之间也存在于家长与孩子之间。一个从不读
书的家长，或者经常玩手机而不做家庭建设的家长，或者日
常行为拖拉毫无目标计划性的家长，或者不负责任的家长，
大概也无从要求孩子热爱读书、善于规划、自律自强。如果
“不知今夕是何年”，那么家长将难以适应朝夕巨变的信息
社会。

究其原因，是家长将教育全盘推给学校，却不知“父母是
孩子的第一任老师”。事实上，学校教育的强项是智育，如知
识学习、集体精神、家国情怀等；家庭教育的强项是行为习惯
的培养，如坚韧、笃学、自律等，这些习惯远胜于读书本身，需
要通过家庭教育来养成。回归到家庭教育的本源，“父母是
孩子的第一任老师”揭示了言传身教的影响，也揭示了亲子
关系即感情纽带的作用，同时还强调了早期教育的关键性和
家庭在个性化教育方面的优势。这句话是要落在实处的。

（二）社会支持体系不足
１．家庭教育理念的传导、更新系统显得疲弱
正确的家庭教育理念是提倡科学的教育分工、德育智育

相得益彰，该理念需要社会力量进行系统性传导、更新。当
前问题表现为：

一是教育“义务”理念的传导机制不足：教育机构及教育
主管部门在引导家庭教育义务方面，在厘清德育与智育、学
校教育与家庭教育功能、差异方面，着力不够，其后果是不少
家长坚持狭隘的教育义务观即教育是学校的义务，而放弃自
己作为第一任教师的义务。

二是“公平正义”新观念被弱化：传统观念如孔融让梨、
割骨疗亲等弘扬谦让和孝道，但过度压抑个性，忽略了公平
正义价值观。在引导、构建家庭教育新理念方面，公序良俗、
自尊慎独、自立自信等现代观念没有引起足够的重视。

三是“成人”教育的理念鲜有提及：“成人”教育即如何教
育、引导孩子在德商、情商、智商三方面全面发展，成长为一
个对家庭、对事业、对社会有贡献的人，一个有胆识、有担当、
有进退、懂取舍的人。当前，家庭教育重视“养”，重成绩、重
效用，急功近利，忽略权利、责任、义务等教育内容；学校教育
重视“学”。事实上，“成人”教育才是贯穿教育始终的内容，
“德智体美劳”五育并举才是革故鼎新的方向。

以上新理念的形成、运用需要社会支持体系的持续跟
进，持续建设。

２．我国亲职教育尚未纳入教育体系
亲职教育（ｐａｒｅｎｔａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ），简言之即教育家长如何做

好家长的教育，俄罗斯称之“家长教育”，我国台湾学者曾嫦
嫦称之“怎样为人父母”的教育。我国当前亲职教育存在三
个突出问题：

一是我国目前尚未将亲职教育纳入正规教育范畴。２０２４
年我国一般公共预算教育支出４２０７６亿元，主要用于学校教
育等各类教育领域。但没有公开的权威数据明确给出我国
亲职教育的投入情况。也没有查到地方教育资源投入亲职
教育的数据。

二是我国没有完善的家长评估、家长救助、家长提升等
体系。我国有民间机构对０ ～ ６岁儿童家长进行早期教育素
养评估，共五个维度：基本素养、察觉能力、沟通能力、引导能
力、应对能力，因机构分散、级别较低，尚未形成权威数据。
另外，我国在儿童福利领域会对困境儿童进行家庭评估，目
的是确定儿童的生活环境、家庭养育能力等，为实施相应的
经济救助和保护措施提供依据，该评估倾向于经济能力评
估。关于家长救助体系，我国一直都有对困难家庭家长的救
助，包括特困、受灾、医疗、住房等，经济是救助的重点。我国
的家长提升计划较多体现在中小学阶段的家校合作中，通过
家校合作使得家长参与到教育中。部分家长对家校合作持
排斥态度，区域间的家校合作资源也差别较大，效果参差不
齐。基于家庭教育的家长评估、家长救助、家长提升体系尚
未构建。

三是亲职教育杂乱无章。需求方面：由于社会压力增
大、家庭结构变化，大中城市家长对亲职教育有爆发式需求，
他们尊重科学的家教方式，认识到“结果导向”与“过程导向”
的巨大差异；而县城及以下地区，对亲职教育缺乏认知。资
源供给方面：我国亲职教育参与主体多元，水平良莠不齐，且
供给不均，赋能效率不足，贩卖焦虑有余。

经济社会发展对家长有更多要求。同时，由于不同年龄
段的家庭会遇到不同的家教困境，多子女情况下更是如此。
因此，还必须认识到亲职教育是终身教育。
３．我国家庭教育救助体系尚不完善
在家庭教育过程中，我们遇到举足无措的父母、声嘶力

竭的父母，还有无所事事的父母，他们在一个个孤岛上独自
面对家庭教育难题。当前我国家长们的共性际遇是不能解
决孩子在学习上遇到的问题，而且好像也求助无门，农村地
区尤为突出。

设若有救助热线、社区服务、共享资源可以帮到他们，也
许会缓解家长的焦虑，或者有助于培养孩子良好的行为习
惯、更好地应对学习困难。
４．“父亲”的成长环境有待培育
家长尤其是父亲的作用需要深度挖掘。据研究统计，

“棍棒父亲”“吼叫父亲”“手机里的父亲”“消失的父亲”占相
当比重，农村尤甚。因此父亲的成长环境及责任心有待培
育，当前突出表现有三：

一是观念陈旧：传统观念如“男主外女主内”、大男子主
义等仍有市场，唯独忽略了身为父亲的职责。１９１９年鲁迅先
生大作《我们现在怎样做父亲》里长者本位、权力思想、利己
思想等恶习，至今仍是某些父亲的画像。

二是逃避责任：男性以无效社交、无谓的加班等形式逃
避家庭教育工作屡见不鲜，他们游离于家庭教育之外，既无
意担责也无力担责，只身抽离繁琐的亲子交流活动。

三是微观环境中，“奶爸”友好型氛围尚未形成。这种现
象已引起了广泛重视：全国总工会开展了“幸福奶爸行动”，
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倡导各级工会以加强婴幼儿照护为主题，开展奶爸培训、竞
赛等活动。宏观来看奶爸的表现，大中城市优于小城镇，青
年人优于中老年人。

健康的社会氛围是男性家长成长的必备要件。良好的
家庭教育，特别是多子女家庭教育，也呼唤男性家长的参与，
进而培养性格健全、具备阳刚之美的孩子。

以上问题的解决已然超过家庭、个人能力范畴，需要社
会支持体系的帮助。

三、家庭教育社会支持体系的设计问题
近年来，我国已经认知到家庭教育的社会支持体系建设

的重要性。２０２４年１１月，我国通过了《中华人民共和国学前
教育法》，提出以数字化助力基础教育扩优提质，赋能教育教
学方式变革。同年，教育部等印发《家校社协同育人“教联
体”工作方案》，强调政府统筹、社会参与共同破解新问题，打
造家校社协同育人新格局。２０２３年，教育部印发《关于全面
实施学校美育浸润行动的通知》，提出八大浸润行动。

以上顶层设计也从另一方面说明，我们在社会参与共同
破解家庭教育新问题方面存在不足。主要表现是：

一是经济基础患寡患不均。从教育类型看，学历教育、
幼儿教育、亲子教育、课程辅导等教育投资已有相当规模，且
体系成熟；但亲职教育明显弱势，全国性的亲职教育体系、政
策覆盖面都不完善。这既有政府引导力不足的原因，也有社
会普遍重视度不足的原因，还有家长认可度不高的原因。经
济是基础，投入不足，必然造成社会支持体系供应不足且不
均衡。从全国性的区域看，经济发达地区和城市的家庭，其
教育资源类型的供给普遍优于经济较不发达地区和农村地
区；从山东省内看，济南、青岛有相对更多的资源投入到亲职
教育中，而菏泽、聊城、滨州等地就很匮乏。

二是教育目标单一且人才匮乏。我国的教育仍偏重于
智育也即学历教育，忽略了家长教育。仅从山东这个较小区
域内的实践看，亲职教育仍处于边缘化境地，家长未将自己
作为教育对象之一。基于此，带来两个现象：实施家长教育
的教育人才队伍不足；服务匹配度低。

四、家庭教育的社会支持体现构建建议
家庭教育的社会支持体系应通过以下路径来构建：
（一）完善政策法规和制度保障
一是推动地方性家庭教育条例落地，明确社区服务标准

与财政投入比例。二是完善相关政策法规，健全指导服务体
系，加强师资队伍建设。

（二）体制机制建设
构建政府主导、教育机构实施、全社会参与的体制机制。

政府主导政策构建，教育机构具体实施、评估修正，学校、社
区及家庭参与，齐心协力将政策落到实处，最终达到家校全
员参与、互动互补。

（三）整合和资源共享以开展亲职教育，实现家长提升
计划

教育机构可以通过社区在线教育资源共享与线下资源
相结合的方式，为家长提供易得、可接受的教育产品，包括阅
读、绘画、舞蹈、旅游、美食、设计、科普等。同时，借助这种方
式，传播家庭教育新理念，分享家教新方法，综合提升家长知
识素养和能力素养。鼓励企业等参与开发共享，形成多元化
供给体系。社区将家庭教育指导作为公共服务重要内容，构
建普惠型服务体系。

（四）构建家庭教育救济机制
教育机构对接社区，可以建立线上、线下教育专家人才

库或学科人才库，结合具体社区、教育志愿者，多层次多形
式，为家长提供实时救济，解决教育方式、亲子关系、课程辅
导等难题，实现真正的帮扶功能。

家庭教育与学校教育互相成就，处理好二者的关系是全
社会的关切，也是成功教育的前提。
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