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基于电子档案袋的高校教师数字素养提升研究
衡　 希，刘晓莉

（西安欧亚学院工商管理学院，陕西西安　 ７１００６５）
　 　 ［摘　 要］教育数字化转型背景下，高校教师数字素养是教学模式变革与人才培养质量提升的关键。当前高校
教师存在数字资源深度开发能力不足、学科与教龄间素养差异显著、缺少自主发展意识等问题。本文以教师电子
档案袋为核心工具，以期实现管理部门和教师个体之间的同向同行，探索教师数字素养提升路径，具体包括：构建
多维度档案袋以绘制教师数字素养画像，精准识别短板与需求；依托档案袋数据分析，分层设计差异化培训内容；
搭建多向反馈改进机制，推动教师数字素养个性化、精准化提升。
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　 　 引言
教育部办公厅《关于组织实施数字化赋能教师发展行动

的通知》指出，经过３至５年努力，教师数字素养全面提升，熟
练应用数字化手段开展教育教学成为新常态，探索形成大规
模因材施教和人机协同教学的有效路径。教师数字素养指
的是教师适当利用数字技术获取、加工、使用、管理和评价数
字信息和资源，发现、分析和解决教育教学问题，优化、创新
和变革教育教学活动而具有的意识、能力和责任，通常包括
数字化意识、数字技术知识与技能、数字化应用、数字社会责
任、专业发展。

在教育数字化转型的趋势下，人工智能、数据驱动、个性
化服务、环境升级等赋能教育教学从传统课堂向智慧教育转
变，高校教学模式正经历核心理念、体系结构、教学范式、教
育内容、教育治理的深层次数字变革。高校作为人才培养的
主阵地，教师自身数字素养的高低直接影响教育教学的转型
和人才培养质量的提升。当前，高校教师普遍能够运用基础
的教学平台和教学软件等数字工具开展教学工作，但在数字
资源的深度开发、整合、分析、应用等方面还存在显著不足，
仍需精准识别存在的问题并开展有针对性的教师培训和
提升。

教师电子档案袋是指用以反映教师的个人信息以及教
学、科研、专业发展、学生支持等相关信息的数字化档案，能
够有效记录教师的个人成长与发展，清晰呈现教师数字素养
的优势与短板，进而有针对性地开展反思和提升工作。基于
电子档案袋的直观数据，既可以勾画出教师的数字素养画
像，又可以深度挖掘数据背后的隐性信息，如教师的数字意
识、数字应用存在的困难等，进而通过精准培训、反思改进和
持续跟踪等为教师素养提升提供切实有效的支持。然而，如
何充分发挥电子档案袋在高校教师数字素养提升中的作用，
仍是当前需要深入探索的问题。

一、电子档案袋在教师发展中的应用
电子档案袋通过数字归档、数据提取、智能分析、精准应

用等，解决高校教师管理和教师发展中数据分散、重复采集、
评价模糊、资源共享不足等相关问题。对管理部门而言，主
要应用于师资数据的采集、绩效考评以及资源配置等；对教
师个人而言，主要应用于教学、科研、师生互动和个人成长的

记录，以及职业规划、阶段性测评、反思总结等。
（一）管理部门的应用
高校教师管理部门承担着师资队伍建设、教学科研管

理、质量保障等核心职能，通常包括教务处、科研处、人事处、
评估办和教师发展中心等部门。电子档案袋能够消除部门
间的数据壁垒，起到“一次数据采集、多部门协同使用”的作
用，有效避免基础数据的重复采集以及教师个人隐私的泄
露。此外，电子档案袋通过和教务管理、科研管理、人事管
理、学生管理等系统的对接，能够直接抓取教师的授课数据、
科研成果数据、师资培训与证书获取数据、指导学生竞赛数
据等，减少人工录入的成本和误差。再者，通过电子档案袋
也能够有效采集课程目标达成度分析报告、指导学生过程记
录、培训心得、督导评价等非结构化数据，使得教师数据更加
完整、立体，较为全面地反映教师的成长画像和数字素养。
依托电子档案袋中的各类数据，管理部门能够有效进行人才
盘点，推动绩效考评从“年终一次性考核”向“动态实时监测”
转变，资源配置实现个性化和精准化推荐，从粗放式管理向
精细化管理过渡。

（二）教师个体的应用
教师是电子档案袋应用和数字素养提升的主体，在其工

作和成长过程中需要持续地规划、记录、反思和改进，全面生
成教师的个人档案和数字画像。电子档案袋作为教师的数
字化成长日志，不仅能够系统记录教师的各项数据和关键信
息，还能够通过数据分析进行个体诊断，实现教师对自身的
准确认知。首先，在教师成长记录方面，电子档案袋能够有
效分层分类归档数字化相关信息，包括教师的数字化教学、
数字化科研、数字化师生互动等，保留教师的数字痕迹，为个
人反思、职称评定、持续提升等提供客观依据。其次，在教师
职业规划方面，电子档案袋能够让教师对自身能力有更为清
晰的了解，帮助教师客观分析自身的发展现状和存在不足，
进而制定切合自身实际的发展目标和职涯规划。再者，在教
师阶段性自评方面，通过绩效目标与完成情况的对比，能够
实时反映教师存在的绩效差距，发现存在问题并及时寻求帮
助，有针对性地实现教师综合素养提升。

二、高校教师数字素养现状及存在问题
高校教师应具备对数字技术在高等教育领域应用价值
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的深刻认知，能够以数字化思维审视教学目标、教学内容和
教学方法的设计，将数字技术视为推动教学创新和人才培养
模式改革的重要手段。当前，高校教师正在积极融入教育数
字化变革的浪潮中，但是数字意识及数字应用能力水平在不
同学科间、不同个体间还存在较大的差异。

（一）基础应用较熟练，深度融合待加强
高校教师对于慕课、学堂在线、畅课等基础教学软件以

及Ｗｏｒｄ、Ｅｘｃｅｌ、ＰＰＴ等办公软件的应用相对熟练，能够满足
日常教学和办公的基本需求。教师通过教学系统上传教学
资料、发布课程作业、记录学生课堂表现、与学生实时互动
等，使得教与学从课内延展到课外、从线下延伸至线上，大大
提升了教学效率，满足教师和学生的多样化及个性化需求。
但是，在数字教学资源开发、学生学情分析、数字教材应用、
混合式教学开展等数字技术深度融合教育教学方面，还存在
部分教师能力欠缺、技术不足、应用生硬的问题。如何通过
数字技术赋能教育教学而不仅是用教学技术取代传统教学，
是高校管理部门及教师面临的重要挑战。

（二）不同学科与教龄教师差异显著
不同的教师群体在数字素养的表现方面存在显著差异。

从学科门类来看，理工科教师具备天然的数字技术开发及应
用优势，不论在数字工具的使用，还是教学数据的分析方面，
都展现出较好的数字素养基础；而人文社科教师则略显不
足，尤其是对于大量教学数据的深度分析和整合应用方面，
还需要进一步提升。从教龄来看，青年教师对新技术、新平
台、新工具的接受度和应用能力相对较强。一方面由于青年
群体乐于接受新鲜事物；另一方面青年群体成长在互联网和
数字经济快速发展的时代。这都有助于青年群体率先融入
数字赋能教育的时代。而对于教龄较长的教师，过去长期的
教学习惯和方式已形成思维定势，对数字素养的提升存在一
定的抵制情绪和畏难情绪。该群体在数字意识的提升以及
数字技术的标准化应用方面需要重点关注。

（三）被动参与培训为主，自主发展意识薄弱
高校教师数字素养提升多依赖于学校组织的集中培训，

缺少自主发展的意识。分析其原因，教师承担着教学改革、
学生学业指导、科研与社会服务等多重事务，缺少时间和精
力去钻研数字教育时代的新思想和新技术；此外，不管是教
师的数字素养标准还是数字教学、数字教材等相关标准，在
现阶段都还不够明晰，缺少指导意见和明确标准，在一定程
度上也影响了教师数字素养提升的主动性；再加上关于数字
素养提升方面的激励和制度不完善，多方面造成了教师的个
人懈怠和被动学习。教育者应先受教育，教师需要主动提升
学习意识，增强内驱力，变被动学习为主动参与。但是如何
有针对性地学习和提升，还需要进一步思考和探索。

三、电子档案袋驱动下的数字素养提升路径
高校在为教师数字素养提升提供的培训和支持中，往往

以集中培训和同质化服务为主，缺少个性化的支持，难以精
准匹配教学实践。为破解这一难题，可引入教师电子档案袋
工具。电子档案袋能反映出教师真实的教学水平、工作态
度、学习成果和道德素质，提供真实公正且基于证据的信息。
通过电子档案袋驱动教师的数字素养提升，实现管理部门和
教师个体之间的同向同行，从“被动泛化提升”向“主动精准
突破”转变。

（一）构建电子档案袋，绘制教师数字画像
教师电子档案袋在构建时应注重维度的针对性、数据的

完整性和更新的实时性，系统全面地反映教师的数字素养及
成长轨迹。在构建维度方面，应包括教师信息、教学信息、教
学发展、成果展示、学生支持等。在数据采集方面，包含至少
三方面的数据：一是教学实践数据，如学习活动发布数、课程
资料更新频率、教师反馈平均用时等，用以反映教师在数字

教学中的具体行为；二是能力评估数据，如学生评价、督导反
馈、参与培训的考核结果、教学比赛的成绩、科研积分情况
等，通过客观数据、教师自评及外部评价等反映教师的能力
水平；三是个性化需求数据，如辅导员、实验员、行政人员的
差异化需求，青年教师、中年教师、老年教师的不同诉求，以
及不同教师对数字素养提升的特殊需求等，通过分析个性化
需求数据为教师提供精准化服务支持。此外，在教师应用方
面，要注意数据的及时更新，能够实时反映教师的成长与变
化，确保后续精准分析并提供相应的支持。在此基础上，通
过电子档案袋数据的记录、分析、整合，形成教师的数字画像
标签，呈现出教师的教学特点，以及在数字化教学方面的优
势、不足及需求，进而有针对性地帮助教师提升数字素养，实
现“长板更长、短板不短”。

（二）分析电子档案袋，设计精准培训内容
电子档案袋作为教师数字素养的载体，其核心价值在于

对客观数据的深度挖掘，分析数据背后映射出的教师数字素
养典型特征、个性化提升需求以及教学场景适配等问题。首
先，在教师成长方面，通过分析电子档案袋中的个人数据，为
其精准诊断并提供个性化服务支持，提出专属成长建议和培
训计划。其次，通过整体观察，聚类分析不同学科、不同教龄
的档案袋数据，分层分类设计培训内容。再者，也可以通过
归类具有相同数据标签的教师，发现他们的共性问题和共同
需求，为其提供专业化培训支持。

基于电子档案袋的数据分析结果，分层设计培训难度。
对于数字素养基础薄弱的教师，开设“数字教学基础工具实
操”“信息化教学流程搭建”等初阶课程，配套案例演示与现
场演练；对于有一定基础的教师，推出“数字化教学模式创
新”“数字资源深度整合技巧”等进阶课程，侧重能力提升与
实践应用；对于数字素养较高的教师，设计“智慧教育课题研
究”“跨学科数字教学资源开发指导”等高阶课程，助力其向
数字化教学引领者转型。此外，在对教师提供精准培训时，
也需要考虑不同应用场景、不同学习目的等诉求，确保培训
内容与教师的实际教学场景深度适配、与个人成长诉求高度
契合，真正实现“按需施训”。

（三）依托电子档案袋，建立反馈改进机制
电子档案袋不仅是教师个体记录自身数据和成长轨迹

的有效工具，同时也是教师与学生、教师与教师、教师与管理
部门之间沟通互动的桥梁。对于教师个人而言，通过阶段性
的教学反思以及个人完成情况与目标值之间的差距等，形成
自我反馈机制，及时发现问题，并不断寻求支持和提升自我。
对于学生而言，一方面通过教师数据标签，找寻适配自己特
定需求的教师，如在参与竞赛时能够找到合适的指导老师；
另一方面通过课堂反馈数据、期中教学评价数据、在线学习
资源评价等，实时与教师互动，反映在学习过程中教师数字
化教学做得好的方面以及需要改进的方面，进而帮助教师能
够更好地了解学生需求，做好以学生为中心的自我改进。对
于教师同事之间而言，通过相互查阅其他教师愿意公开的档
案数据，可以分享彼此数字教学的经验和心得，以社群交流
和同行反馈的形式，帮助教师群体之间共同促进共同成长。
对于管理部门而言，在教师培训、职务晋升、职称评定、评优
评先、绩效考评等方面，可以充分利用电子档案袋中的数据，
对教师进行精准诊断和客观评价，为教师提供定制化的反馈
建议和提升方案。此外，电子档案袋也可以在教师参加培训
时，作为培训需求收集、培训过程记录、培训效果评估的检验
和跟踪手段，及时整理反馈意见和改进建议，进而提升培训
效果。通过电子档案袋的实时互动、数据更新、深度分析等
功能，实现教师数字素养全面、及时、系统的反馈，帮助教师
更好地提升在数字教育时代的教学、科研、社会服务等综合
数字素养。　 　 　 （下转第３９页）
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当民族复兴大任的时代新人，也是推进国家治理体系和治理
能力现代化在教育领域的具体体现。未来，还需要在实践中
不断探索和完善，使法治视阈下的爱国主义教育更加符合学
生成长规律和社会发展需要，为培养德法兼修的高素质人才
提供坚实支撑。

参考文献：
［１］习近平．在文艺工作座谈会上的讲话［Ｎ］．人民日

报，２０１５－１０－１５．

［２］吴凯，郭晓玲．论爱国主义教育中的法治思维［Ｊ］．湖
北师范大学学报（哲学社会科学版），２０２１，４１（６）：１－６，１０８．

［３］新时代爱国主义教育实施纲要［Ｍ］．北京：人民出版
社，２０１９．

［４］中华人民共和国爱国主义教育法（２０２３年１０月２４
日第十四届全国人民代表大会常务委员会第六次会议通过）
［Ｎ］．人民日报，２０２３－１０－２５（５）．

［５］齐斌．新时代大学生爱国主义教育的三重维度［Ｊ］．
湖北开放职业学院学报，２０２４，３７（８）：３８－４０．

Ｂａｓｉｓ，Ｃｕｒｒｅｎｔ Ｓｉｔｕａｔｉｏｎ，ａｎｄ Ｐａｔｈｗａｙｓ ｏｆ Ｐａｔｒｉｏｔｉｃ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｆｏｒ Ｃｏｌｌｅｇｅ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｉｎ ｔｈｅ
Ｎｅｗ Ｅｒａ ｆｒｏｍ ｔｈｅ Ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅ ｏｆ ｔｈｅ Ｒｕｌｅ ｏｆ Ｌａｗ

ＬＩ Ｂａｏ－ｊｉａ
（Ｔｉａｎｊｉｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ，Ｔｉａｎｊｉｎ ３００４１０，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｐａｔｒｉｏｔｉｃ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｃｏｌｌｅｇｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｉｎ ｔｈｅ ｎｅｗ ｅｒａ ｉｓ ｃｒｕｃｉａｌ ｆｏｒ ｆｕｌｆｉｌｌｉｎｇ ｔｈｅ ｆｕｎｄａｍｅｎｔａｌ ｍｉｓｓｉｏｎ ｏｆ ｆｏｓｔｅｒｉｎｇ
ｖｉｒｔｕｅ ａｎｄ ｎｕｒｔｕｒｉｎｇ ｔａｌｅｎｔｓ ｉｎ ｈｉｇｈｅｒ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｇｕｉｄｅｄ ｂｙ ｔｈｅ ｌｅｇｉｓｌａｔｉｖｅ ｓｐｉｒｉｔ ｏｆ Ｔｈｅ Ｌａｗ ｏｎ Ｐａｔｒｉｏｔｉｃ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ
Ｐｅｏｐｌｅｓ Ｒｅｐｕｂｌｉｃ ｏｆ Ｃｈｉｎａ，ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｓｙｓｔｅｍａｔｉｃａｌｌｙ ａｎａｌｙｚｅｓ ｔｈｅ ｉｎｈｅｒｅｎｔ ｃｏｎｎｅｃｔｉｏｎ ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅ ｒｕｌｅ ｏｆ ｌａｗ ａｎｄ ｐａｔｒｉｏｔｉｃ
ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｉｔ ｅｘａｍｉｎｅｓ ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ，ｕｎｄｅｒｌｙｉｎｇ ｃｏｎｔｒａｄｉｃｔｉｏｎｓ，ａｎｄ ｒｏｏｔ ｃａｕｓｅｓ ｉｎ ｐａｔｒｉｏｔｉｃ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｐｒａｃｔｉｃｅｓ．
Ｂｙ ｒｅｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｎｔｅｎｔ， ｉｎｎｏｖａｔｉｎｇ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ，ｏｐｔｉｍｉｚｉｎｇ ｔｈｅ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ，ａｎｄ ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ
ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｍｅｃｈａｎｉｓｍｓ，ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ ｐｒｏｐｏｓｅｓ ｌｅｇａｌ ｐａｔｈｗａｙｓ ｔｏ ｅｎｈａｎｃｅ ｐａｔｒｉｏｔｉｃ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｃｏｌｌｅｇｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ． Ｕｌｔｉｍａｔｅｌｙ，ｉｔ
ａｉｍｓ ｔｏ ｐｒｏｖｉｄｅ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｓｕｐｐｏｒｔ ｆｏｒ ｃｕｌｔｉｖａｔｉｎｇ ａ ｎｅｗ ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ ｗｉｔｈ ｒａｔｉｏｎａｌ ｐａｔｒｉｏｔｉｓｍ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｐａｔｒｉｏｔｉｃ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｒｕｌｅ ｏｆ ｌａｗ；ｃｏｌｌｅｇｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ （责任编辑：陈思婷）

櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐櫐
（上接第３５页）
　 　 四、结语

电子档案袋为高校教师数字素养的提升提供了一条精
准、有效的路径。通过构建全面的电子档案袋，能够清晰捕
捉高校教师的教学特点和数字素养短板，为精准培训提供依
据；基于档案袋分析结果设计的培训内容，能够满足不同教
师的个性化需求，提高培训的针对性和实效性；以电子档案
袋为载体的持续反馈与改进机制，能够推动教师数字素养的
不断提升。但与此同时，如何简化教师在更新电子档案袋时
的重复工作、如何激励教师及时更新完善电子档案袋、如何
提供有效的支持和保障等，这些仍需在实践中不断优化。
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