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　 　 ［摘　 要］本研究基于问卷调查分析大中小学心理安全一体化建设的结构性困境，即纵向存在学段课程衔接断
层和学段间心理信息孤岛现象；横向呈现家—校协作认知错位、家—社资源割裂、校—医协同不足等现状。据此提
出构建大中小学心理安全教育一体化建设协同路径，即以心理健康课程为核心的纵向贯通体系，核心心理信息纵
向共享机制，专兼职教师专业化建设，家—校—医—社横向赋能等跨学段多主体衔接路径与优化策略，为大中小学
心理安全建设提供理论依据与实践借鉴。
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　 　 一、大中小学心理安全一体化衔接的必要性和政策基础
（一）心理安全的内涵
精神分析理论创始人弗洛伊德认为，心理安全感的缺失

与焦虑情绪相关，通过启动自身防御机制，缓解焦虑，寻求心
理安全感。在美国心理学家马斯洛提出的“层次需要论”中
提出“安全需要”与“生理需要”均为生存性需要，在此满足的
基础上才更可能产生更高层次的心理需要。弗洛姆认为，在
青春期阶段，个体自我意识萌发，期望得到群体认同以获得
心理安全。反之，会出现认知与行为偏差，表现为对他人不
信任，嫉妒、焦虑等心理问题，影响其社会功能。在近代，哈
佛商学院教授艾米·埃德蒙森（Ａｍｙ Ｅｄｍｏｎｄｓｏｎ）在１９９９年
研究团队合作关系时提出，认为心理安全有助于团队成员主
动报告“错误”，承担人际风险。综上所述，心理安全个体对
当下与未来潜在风险的认知与评估，并运用一系列机制进行
处理和应对的能力。心理安全是个体成长与发展的基石，安
全感的缺失对于个体自我评价、人际关系与情绪状态等方面
均有不同程度的负效应。

（二）现实倒逼：心理安全一体化建设的迫切必要性
１．研究数据表明，儿童青少年心理健康问题呈现低龄化、

严重化和网络负面心理影响加剧的现状，特别是心理问题连
续性发展特征，迫切要求构建大中小学心理安全一体化建设
体系。
２．心理健康教育学段脱节导致心理安全防线断层。当前

大中小学心理健康工作普遍存在各学段各自为政，缺乏衔接
的结构性弊端，具体表现为：各学段教学内容的衔接性和连
续性不强，心理健康教育教学效果缺乏系统、全面、科学的评
估体系等。
３．学生心理档案孤岛化导致“心理信息孤岛”：“一生一

策”心理档案建设为本学段心理工作提供依据，但核心数据
因在学段间缺乏共享机制而成“心理信息孤岛”，新学段因无
法获取学生既往心理状况记录导致重复筛查或者干预延误。

（三）大中小学一体化心理安全建设的政策基础
基于大中小学心理健康现状，心理育人已上升为国家教

育战略的重要组成部分。２０２３年教育部等十七部门印发《全
面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划
（２０２３—２０２５年）》，首次从国家层面提出“切实把心理健康
工作摆在更加突出位置，统筹政策与制度、学科与人才、技术

与环境，贯通大中小学各学段，贯穿学校、家庭、社会各方面”
的一体化建设纲领。通过五育并举方针，将心理健康纳入
“德智体美劳”全面培养的教育体系。在《“健康中国２０３０”
规划纲要》中，提出“加强心理健康服务体系建设和规范化管
理”，促进心理健康。总之，上述一系列政策的提出为一体化
建设提供政策合法性基础。

二、心理安全一体化建设现状：纵向断层与横向孤岛的
结构性困境

（一）基本情况
为切实了解大中小学心理安全一体化建设现状，自编调

查问卷《大中小学心理安全教育一体化建设问卷》，共计４５
个题目，分为３组，每组１５个题目。调查对象为随机抽取河
南省ＺＺ市与ＸＸ市的中小学教师、家长与学生共计５００人，
收回有效问卷４７０份，其中小学教师（５７人）、中学教师（７７
人）、大学教师（５８人）、学生（１４０人）与家长（１３８人），问卷
收回整体有效率为９４％。

（二）大中小学段间纵向心理安全一体化建设断层
１．心理健康课程体系学段间断层
课程内容的学段匹配度与发展连续性不能满足各学段

学生心灵成长需求。研究数据表明，３０ １６％的中学生认为，
学校心理健康教育课程仅“部分适合”心理成长需要，而高校
教师提出，相邻学段心理健康教育课程的内容重复率为
２５％，学生需求不足与内容重复并存，反映学段间课程内容缺
乏系统性规划。需要特别提出的一点，有６５ １％的学生反馈
心理健康教育内容“基本契合”或“完全契合”心理发展需求，
课程内容未能完全契合学段发展需求。
２．心理安全支持系统的断层化困境
心理安全支持系统跨学段协同有益于及时精准干预青

少年心理危机。研究发现，各学段在心理档案信息共享、危
机干预和转介机制等方面存在各学段彼此独立的“信息孤
岛”现象。大中小学各学段间缺乏实时互通的心理档案机
制，这样的状况使相邻各学段难以精准把握新生的心理变化
轨迹，在危机发生时易错失最佳干预时机。在转介机制方
面，学校—医院直通率较低，特别是在中小学学段，危机发生
时多由家长自行联系专业医院，在危机情况下增加了学生风
险系数。

心理安全支持系统的断层本质上体现了制度设计过程
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中忽略各学段心理发展连续性的制度现状。美国精神病学
家埃里克森在其心理社会发展阶段论中提出，１２ ～ １８岁的青
少年心理发展任务为完成同一性而避免角色混乱，需要可持
续的支持锚点。在学段过渡期，处于“心理断乳期”的青少年
在最需要支持的阶段需要重建心理支持锚点，这种制度性不
足可能带来长期的发展隐患。
３．师资能力的阶段性局限
专业的心理育人队伍是大中小学生心理安全一体化建

设的核心力量。但调研数据显示，中小学学段内虽依据政策
设定了专兼职心理教师，但存在专业性不足和课程开设不足
的现状，心理健康教育课程视为“副科”而被忽略。当学生因
学业压力或人际压力出现情绪问题时，心理教师扮演着紧急
“灭火”的角色，其防患于未然的“育心引领”功能明显不足。

学段内心理教师承担着心理健康知识普及与宣传，个体
心理咨询、危机干预等工作事务，其工作视野很难拓展到相
邻学段，形成明显的专业视野局限，这与埃里克森提出的心
理“发展阶段连续性”原则相背离。当群体教师普遍缺乏跨
学段专业视角，当处于过渡阶段的青少年如初升高或者高中
升大学出现适应性问题时，其本应给予连续性支持的心理支
持体系处于“断层真空”地带。

（三）跨主体横向协同阻滞：多元主体的“三重壁垒”
家庭和学校是青少年健康成长最核心的两个微观系，医

院和社区是重要的社会支持资源，在加强社会心理服务体系
建设大背景下，家—校—医—社在协同育人实践中为心理安
全建设搭建了平台，提供了资源，但实际运行过程中存在的
信息壁垒、参与壁垒与机制壁垒等深层逻辑问题不容忽视。
１．家校协同：高意愿与低效能并存
家校沟通是构筑学生心理安全的纽带与桥梁。但其实

效需做进一步探讨。调查数据显示，８６ ６％的家长能够“主
动关注”学生的心理状态，６５ ８％的教师（班主任、辅导员）定
期与学生“沟通”，但３２ ３％的学生“感知深度支持”，家长学
生沟通效能落差达５４ ４％，师生沟通效能差为３３ ５％。在家
校合作方面，７３ ３％的家长表示参与学校培训与活动，但
６０ ４７％的中学教师反馈，协同中难度最大的主体是家长，家
长深度协助率为２０％，这些数据反映家长愿意参与家校协
作，但参与浅表化，未能切实回应学生成长中的心理锚点。
就学生自身而言，有３３ ３３％的学生在有心理困惑时最期望
向同伴寻求帮助。反馈同伴关系在青少年心理成长中的重
要价值。４６ ７％的家长表示未获得学校全面的心理测评结果
的解读，由以上数据来看，家长主动参与家校协作育人过程，
但方式方法及沟通成效有待提升，教师定期关注学生心理状
态，但其专业与助人效果有待改进与提高。
２．家—校—社—医横向协同失衡
以学校为核心的家—校—医—社不同主体间横向协同

存在失衡。调查数据分析发现，社区心理资源有限或者闲置
率较高，宣传力度有限。３６ ５１％的学生知晓社区设置有心理
健康服务，３０ ４３％的社区定期为家长提供心理服务，而
２１ ７４％的家长对社区是否有心理服务不知情，不能充分发挥
社区心理服务功能。在遇到学生转介情况时，中小学阶段多
由家长自行联系医院，校医协同机制有待健全。

三、大中小学心理安全一体化建设的衔接路径与优化
（一）支撑一体化衔接的学理逻辑
青少年心理发展规律具有连续性与阶段性的辩证统一，

依据埃里克森心理发展任务理论，小学阶段的核心任务是建
立勤奋感，中学阶段是建立同一性，而大学阶段则是建立亲
密感，各阶段既相互联系又彼此统一，形成了纵向连续性与
阶段性的辩证统一。依据生态系统理论（布朗芬布伦纳），青
少年在成长过程中受到多层生态系统交互影响，如家庭、学
校内部微系统，社区、媒体等外部系统以及社会文化政策大

系统的影响，大中小学心理安全一体化建设需要构建学段间
纵向贯通，家校社医协同的横向多维度交织的“大心理生态
系统”，从防御性安全的“急救”模式向发展性安全的“成长”
模式转变，构建青少年心理安全建设一体化体系。

（二）构建以心理健康课程为核心的纵向贯通体系
依据大中小学不同学段学生的身心特点与阶段性特征，

科学设计课程目标与任务，实现从小学到大学螺旋式上升、
无缝衔接的课程体系。聚焦培育学生核心的心理健康素养，
如在小学阶段，处于具体运算阶段，重在培养积极情绪，认识
自我和他人，学习人际交往；中学阶段，易产生同一性困惑，
同伴关系重要性超过亲子关系，学业压力大，开始探索人生
的价值和意义；大学阶段，重在追求亲密关系，追求自我实现
与人生意义，在教学方式上与各学段学生的认知、情感和社
会性相契合。

（三）以心理安全为核心的信息纵向共享机制
打破大中小各学段的心理信息孤岛现象，搭建心理档案

信息共享平台，避免因跨学段带来心理信息断层，心理安全
干预迟滞等一系列心理安全风险问题。需特别提出的是，心
理档案信息需保持谨慎，学生心理问题的认定需专业医院或
专业心理咨询机构的诊断与认定证明，已被纳入国家严重精
神障碍管理系统者，学校须持有知情权，保密例外权益，并履
行隐私保护与保密义务，否则不予记入学生心理档案。各学
段依据学生心理发展规律与特点，梳理学段衔接阶段易发心
理安全问题，做好防范预案与精准关注。

（四）加强学段衔接阶段教师专业化建设
学段衔接阶段是学生心理安全风险较大的阶段，一方面

是当下高年级阶段的升学或就业压力，易产生烦躁、焦虑等
情绪；另一方面面临新学段新环境新人际等适应过程产生的
焦虑与不安等心理状态。因此，亟需加强学段衔接阶段心理
教师专业化建设，从政策层面、资金支持等方面给予专兼职
教师专业成长的机会与平台，重视教师自身心理建设与心理
督导赋能，加强专业成长，能够依据学生心理发展规律与特
点，梳理学段衔接阶段易发心理安全问题，做好防范预案与
精准关注，达到教师自身心理建设与专业成长并重，实现心
理教师成长的可持续、和谐发展。

（五）建立家校医社多主体协作横向赋能机制
心理育人过程需要多方协同。第一，完善家校协同机

制，丰富沟通内容，增强家校沟通效能。建立家长学校，引导
家长学习了解班级管理模式及亲子关系等重要课题，改变家
长被动参与学校教育工作的现状，建立常态化、专属平台沟
通机制。第二，组建校医联盟，为需要就医的学生提供绿色
通道，为其在心理问题诊断、治疗、康复及返校等过程中提供
有据可查的完整心理状态数据链，切实把握学生的心理与精
神状态，为学生心理康复提供适切的建议与支持。第三，家
庭与社区良性互动，充分发挥社区心理服务站的社会心理服
务功能，给予家庭心理支持与帮助，营造温馨和谐的社区生
活氛围。总之，以家校合作为核心，提高家校沟通支持效能，
充分发挥社区、医院的支持功能，建立家、校、医、社多主体协
作横向赋能机制。

四、结语
大中小学心理安全一体化建设并非简单的学段叠加，其

本质是基于青少年群体心理发展规律，重构深层次心理育人
体系。其基本方略在于以理论为锚点，以大中小学段纵向贯
通为“经”，突破学段信息壁垒，以家校医社横向协同为“纬”，
实现横向赋能，最终构建贯穿青少年成长全过程的心理安全
“防护网”，这有效回应当下青少年群体在跨校段过渡期频发
的各类心理问题。未来，在政策机制、实践创新及资源公平
方面持续发力，更好守护青少年群体的心理安全。
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