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“新农人”培训模式分析与农村电商培训路径研究
李淑苹

（广东女子职业技术学院，广东广州　 ５１１４５０）
　 　 ［摘　 要］在乡村振兴战略和农村电商高质量发展的政策背景下，针对新型职业农民技术技能培训需求日益凸
显的现状，本研究系统梳理了国内外农民职业培训理论成果，重点分析了农广校体系、湖州新型职业农民培育机
制、崇州农业共营制和广东农垦现代农业培训等典型模式。通过比较研究，提出了适应“新农人”发展需求的特色
农村电商培训模式构建路径，对完善农村电商人才培养体系、助力乡村振兴具有重要现实意义。
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　 　 引言
在２０２４年，中央一号文件开创性地提出“实施农村电商

高质量发展工程”，将建设县域电商直播基地、推动乡村土特
产网络销售作为关键发力点。同年，商务部等九部门联合颁
布《关于推动农村电商高质量发展的实施意见》，规划了五年
发展目标：计划培育１００个农村电商“领跑县”，建设１０００个
县域直播电商基地，培养１万名农村电商带头人。其核心目
标在于推动农村数字消费升级，达成农产品销售增长与农民
收入提升的双重效益，为乡村振兴战略的稳步推进筑牢坚实
基础。近几年，国家以农村高质量发展为主线，自上而下地
构建了“生产—流通—消费”的全链条数字化体系，为培育一
大批新形势下的农村电商人才———“新农人”构建了肥沃的
土壤。

一、“新农人”界定
新农人概念在２０１３年前后出现，随后学者们对新农人的

内涵和定义展开了研究。但学界对“新农人”的定义尚未形
成共识。汪向东（２０１４）是新农人的提出者，他对“新农人”定
义为三个新：农民新群体、农业新业态，农村新细胞。在农业
现代化与数字技术融合的背景下，学界对新农人界定视角多
元。阿里研究院与南方农业报社（２０１５）从“互联网＋”维度提
出双重定义，广义指以“三农＋互联网”为核心、服务“三农”的
群体；狭义指以“农业＋互联网”为内核，借助互联网开展农业
生产等实践的主体。张红宇（２０１６）从价值理念层面界定，新
农人是以生态农业为理念、互联网思维为手段，专注生产安
全农产品并提升农业附加值的经营者，这一界定为后续研究
与实践提供了重要基础。郭艳萍等（２０１６）基于“全产业链
说”的视角提出，新农人作为具备信息化与市场化创新思维
的新型农业经营主体，凭借数字化技术与市场敏锐度，深度
融入农业产前、产中、产后全产业链条，在农产品生产管理、
品牌营销、流通服务等多个环节积极开展经营服务活动，重
塑农业产业格局。综上所述，在国内学界关于“新农人”的研
究中，“互联网＋”视角与“全产业链”视角的阐释最具典型性
与代表性。

本研究中的“新农人”主要是８０后、９０后，有半年以上城
市生活或工作经历，主动扎根农村，从事“农业＋互联网”经营
活动，是有创新和实践能力的经营者或创业群体。其特征如
下：第一，人员构成多元，包括接受外地教育以电商和新媒体
返乡创业的农民后代、有城市工作经历借互联网及新媒体返

乡搞农产品经营的群体、投身乡村振兴的非农行业成功企业
家或高管；第二，整体高学历、年轻化，年龄在２０ ～ ４０岁，兼具
技术、经营、管理能力，擅长线上线下多渠道销售推广；第三，
求知欲与创新精神强烈，乐于尝试现代农业新技术，不惧挫
折、敢于试错；第四，合作意识强，善用微信群、ＱＱ群等社交
工具实现信息共享、互帮互助，抱团发展。

二、“新农人”培训的理论与实践研究
近年来政府针对“新农人”开展的培训意义重大，但当前

培训存在内容与需求不匹配的问题，如培训频次不足、区域
分布不均，且缺乏“田间地头”实操指导，后续将对比国内外
成熟培训模式以供借鉴。

（一）国内外农民培训现状
在农民培训模式研究领域，东亚、欧洲、北美等发达地区

起步较早且发展成熟。日本将农业教育纳入学生必修课程
体系，构建起涵盖农民进修、留学深造的多元培训管理机制；
英国则依托农业培训网络，整合高校教育资源、科研咨询力
量，形成正规教育与业余培训互补的农民职业技术培训体
系，为职业农民培育提供系统性支撑。法国农业教育涵盖中
等职业技术、高等教育与农民职业教育，培训形式灵活，分为
短期与长期。美国以农场主规模化经营为基础，构建了“政
府资助、农学院为中心”的农业科技推广及农民培训体系，通
过政府统筹、涉农高校承担科研推广任务，实现农业生产高
度机械化。此外，日本、韩国、英国等发达国家也已建立起成
熟且完善的农民职业教育培训体系。这些体系通过开设学
历提升与专业技能培训，系统提升农民素养；以学费减免、贷
款优惠等政策激励农民参与；同时坚持多层次、多元化的培
训理念，既有面向新手的基础课程，也有针对企业主的管理
培训。这些国际实践经验为我国优化农民培训模式提供了
重要借鉴。

近年来国内学者对我国农民的培育现状、培育模式等做
了大量研究。孙福东（２０１９）提出了“分层递进”的培训模式，
海飞等（２０２１）提出了“一主多元”的高素质农民培育体系。
姬雄华（２０２２）剖析传统“管理型”职业农民培训模式，指出其
存在与农民现实需求脱节、社会力量参与匮乏、多元主体权
力配置失衡等问题。为此，他主张构建政府、农民、社会组织
及第三方评估机构协同合作机制，进而提出新型职业农民
“合作治理”培训模式。幸荔芸等（２０２２）认为涉农高职院校
在农村培训中存在诸多困境，未充分发挥主体性作用与优
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势，从培训产业、内容、师资、方式、效果评价五方面入手，提
出“１＋Ｎ”农民培训模式。

总体而言，我国农民培训呈现三大特征：组织单位从政
府主导拓展至教育机构、职业院校等多元主体，尤其重视涉
农职业院校作用；师资团队趋向多元化，倡导教育专家、企业
讲师、技术专家与“田专家”协同；培训模式强化效果评估与
第三方评价体系建设。但仍存在明显短板：培训对象以新型
职业农民为主，对“新农人”关注不足；农民培育模式研究缺
乏针对性，“农业＋互联网”农村电商培育模式较少；涉农院校
“新农人”创新创业课程体系不完善，实践教学与农业农村脱
节。为此，本研究聚焦高校“新农人”返乡创业培训实践，力
求丰富相关理论与实践成果。

（二）国内农民培训现状及典型模式
据统计，２０２２年底我国返乡入乡创业的人数累计达到

１２２０万人，２０２４年预计全国农村电商从业者达１２００万～
１３００万人，直播电商和县域产业集群贡献超４０％。近年来，
我国农村电商培训重点转向返乡创业“新农人”、乡村产业振
兴带头人等高素质群体，推动农民职业教育培训迈入２． ０阶
段。各地创新实践形成多元可推广模式，为行业发展提供丰
富范例与借鉴经验。
１．“农广校”模式
中央农业广播电视学校（简称农广校）成立于１９８０年，

构建“省—市—县—乡（村）—培训中心”五级办学网络，拥有
省级３９所、地（市）级３３６所、县级２１８４所等办学场所，是我
国农民教育培训的主体力量与高素质农民培育专门机构。
农广校创新形成政府主导的“远程教育＋现场教学＋跟踪服
务”三位一体培训模式，打造“田间课堂＋实训基地”实践教学
与“现场教学＋线上学习”混合学习模式。目前已建成以各级
农广校为主体，中高职院校、科研单位广泛参与的高质量培
训体系，并在培训管理、评价等方面持续创新，是国内规模最
大、参与人数最多的农民培训组织。２０２３年，农广校启动高
素质农民“培训—中职—高职教育贯通培养行动”试点，衔接
中高职课程，联合办学，贯通农民短期、长期培养，并积极探
索“新农人”培训，提升人才学历层次。
２．浙江“湖州模式”
２０１０年，湖州职业技术学院联合浙江大学、中国社会科

学院农村发展研究所、市农业农村局，成立全国首家地市级
农民学院———湖州农民学院，该学院是全国高素质农民培育
示范基地。历经１０余年探索，其从“学历＋技能＋创业”的农
民大学生培养模式，发展为“政校企”融合的“湖州模式”。该
模式由地方政府引导统筹，实现专业与产业对接；学校主导、
企业参与推进工学结合，打造涉农课程、基地和教师集群，开
展订单式精准人才培育。湖州职业学院面向高学历高素质、
有农业农村产业基础且能起示范作用的“新农人”，通过定制
课程、体验浸入、孵化帮扶培训，广受学员好评。
３．四川“崇州模式”
崇州创新打造新型职业经理人培训“崇州模式”，以返乡

创业大学生、农机农技能手、新型农业管理者等高素质、高学
历“新农人”为重点培育对象，发挥示范带动作用。培训主体
上，依托四川农业大学等众多涉农高校院所作为培育机构，
以农业科技示范基地等为实训基地，组建由副高级以上农业
专家教授和“土专家”“田秀才”构成的师资队伍。采用“理论
＋实践”“集中＋分散”相结合的方式，分类型、层级、时段开展
全产业链培训。打造“农业专家＋职业经理人＋生产基地”科
技服务模式，构建“三位一体”培育制度体系在职业农民培训
认证方面，由多部门组成崇州市农业职业经理人评价委员
会，制定评定标准与程序，建立初、中、高“三级贯通”资格等
级评定制度。取得相应等级的人员可享受贷款贴息等优惠
政策，有效激发“新农人”参训积极性。
４．“广东农垦”模式
广东农垦是中央直属跨国现代农业企业集团，实行“部

省共同管理、以省为主”体制，下辖５个农垦集团公司、１５家
直属企业等，拥有２９个“粤字号”农业品牌及多个重点农业
龙头企业、产业园区等。２０２２年，广东乡村振兴培训学院在
广东农工商职业技术学院成立，构建“政府＋大型国企＋农业
职业院校＋社会组织”合作机制，由省农业农村厅等多部门共
管。广东农垦提供资源共享平台，依托旗下企业与产业园区
优势，打造实地教学环境；广东农工商职业技术学院联合各
方组建专家服务团队，承办农业企业员工及新型职业农民培
训等工作。培训采用集中授课、园区观摩、田间指导等形式，
为“新农人”提供涵盖生产经营、农村电商等多领域培训。

我国高素质农民培训主要有三种模式：政府主导型由各
级政府牵头统筹政策，资源调配高效，却存在与培训对象需
求对接不畅的问题；院校培育型以涉农高校和职业院校为主
体，构建“学历＋非学历”培训体系，借助科研优势攻克农业
全产业链技术难题；企业主导型整合农垦集团等多元主体，
依托产业资源开展实操培训，通过政策创新增强培训实用性
与针对性。

三、我国“新农人”农村电商培训路径
首先，“农广校”作为我国专门的农民培育机构，已经形

成了规模庞大、遍布全国、深入乡村的五级办学体系。在全
国职业教育、职业培训、远程教学、中高职联合办学方面长期
发挥重要的主体作用，各级政府、其他教育机构和新型农民
经营主体可以充分依靠农广校在全国较大规模生源和教学
资源，与各地“农广校”联合开展中高职贯通培养、半农半读、
订单班、短期培训等形式的“新农人”农村电商培训教育，实
现多元优势互补，做大做强。

其次，未来更要充分发挥各类农业高校以及普通高校涉
农专业的“新农人”培育以及社会培训的功能。面向有返乡
创业意愿的在校大学生群体开展“农业＋互联网”的乡村实地
调研和创业教育，加大课程开发、教材开发力度。开设专门
的开店技巧、店铺装修、网店运营、农村电商创业孵化、企业
运营等“接地气”的实战课程；要充分联合龙头企业、农村合
作社、农业科研院所、产业园区等其他主体，搭建产教联建孵
化基地、产业学院，充分利用现代学徒制、订单班等灵活多样
的教育形式，培养各类“新农人”。

最后，“新农人”的人才培养工作要充分依靠政府，要联
合电商龙头企业和农科院所等企事业单位，打造一支由农村
电商技能培训讲师、农村电商企业运营专家、科研推广机构
专家、农村电商排头兵（业绩王、直播带货达人、田专家、土秀
才）等不同领域人才组成的高水平师资培训团队，建立长效
的运行机制，打造线上＋线下、育训结合的人才培养模式。
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转化情况，解决转化过程中的问题和困难；加强培训效果的
考核评估，将培训表现与工作绩效挂钩，激励从业人员积极
参与培训并运用到实际工作中。通过建立完善的转化机制，
确保培训效果能够有效转化为服务质量的提升，实现培训价
值的最大化。

五、结语
乡村振兴战略背景下，礼仪培训作为提升乡村旅游服务

质量的重要手段，在改善从业人员职业素养与优化服务流程
与提升游客体验等方面发挥着关键作用。通过构建系统化
的礼仪培训体系，创新培训方式方法，优化资源配置，形成了
较为完整的服务质量提升方案。实践表明，建立长效培训机
制，加强培训实效性，深化区域协作，能够显著提升乡村旅游
从业人员的服务水平。未来应进一步创新培训模式，强化实
践导向，推动乡村旅游服务质量持续提升，为乡村振兴战略
实施贡献力量。
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