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　 　 ［摘　 要］生成式人工智能技术为教育模式的创新带来了前所未有的机遇。本文研究了生成式人工智能在开
放教育中的应用，以《汽车电气系统构造与维修》课程为例进行研究验证。研究结果显示，生成式人工智能在个性
化学习资源生成、突破时空限制等方面表现出显著优势。然而，也存在语义理解精度有限、课程思政融入困难和专
业领域深入分析能力较弱等局限性。为应对这些问题，本文提出基于学习资料包预训练的应用策略，包括提升师
生数字素养、设计针对性学习资料包和融入课程思政内容。未来将继续探索生成式人工智能在开放教育中的多元
化应用场景，以推动其在开放教育中的健康发展，为学习者提供更优质和个性化的学习资源和服务。
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　 　 当前，以ＣｈａｔＧＰＴ、文心一言和ＤｅｅｐＳｅｅｋ等为代表的生
成式人工智能技术正在推动教育领域的革新。开放教育作
为终身学习体系的重要载体，具有受众广泛、场景灵活的特
点，但其资源适配性不足、教学互动滞后等问题长期存在。
生成式人工智能凭借其强大的内容生成与数据分析能力，为
开放教育注入了新动能：一方面，技术可动态生成个性化学
习资源，缓解师资与内容短缺的压力；另一方面，智能问答与
评估功能可突破时空限制，满足学习者碎片化需求。然而，
技术应用过程中暴露的语义理解偏差、思政融合缺失等问
题，亦对教育质量提出挑战。

本研究聚焦《汽车电气系统构造与维修》课程，通过混合
研究方法，包含实验测试、师生访谈及企业案例验证，系统剖
析生成式人工智能在开放教育场景中的技术适配性与教学
赋能潜力，并针对技术短板提出优化策略，为“人工智能＋教
育”的深度融合提供参考，进而推动开放教育模式的创新。

一、生成式人工智能在开放教育中的应用现状
生成式人工智能在教育中的应用已取得了显著进展。

在个性化学习资源的生成方面，它可以根据学习者的学习水
平和兴趣偏好，生成符合其需求的学习材料和练习题目。在
教学互动的智能化方面，通过智能教学系统，可以实现师生
之间的实时互动和反馈，提高教学效果。在学习评估的自动
化方面，利用生成式人工智能的数据分析能力，可以对学习
者的学习情况进行全面、客观的评估，为教师提供科学的教
学参考。然而，其局限性也不容忽视。生成式人工智能的基
础模型存在不可解释性和风险难以检测的问题，同时缺乏语
义理解能力，可能产生事实性错误的内容。此外，它还可能
对学生的道德规范建构产生模糊影响，如传递意识形态偏见
或误导性的信息。

为了充分发挥生成式人工智能在开放教育中的优势并
应对其局限性，需要采取一系列应对策略。通常的举措包
括：加强基础研究，提高生成式人工智能模型的解释性和语
义理解能力，减少其产生错误的风险；制定规范标准，明确生
成式人工智能在教育领域应用的范围和要求，确保其在教育
过程中的安全性和可靠性；加强学生的伦理教育和数字素养
培养，帮助学生识别和判断生成式人工智能产生的信息是否

真实可信，避免被误导。但现有策略存在实现难度较大、周
期较长的问题，不能在现阶段改善生成式人工智能模型在开
放教育上应用的弊端。

二、研究设计与实践
（一）教学实践框架
基于“理论—实践—评价”一体化思路，构建了生成式人

工智能教学应用框架。该框架围绕《汽车电气系统构造与维
修》课程的知识目标、技能目标和素养目标以及企业的实际
工作要求，设计了详细的研究方案，验证生成式人工智能模
型的效果。研究内容涵盖课程知识和提问技巧两个部分。
其中，课程知识包括知识目标问题、技能目标问题和专业综
合目标问题等方面。知识目标问题旨在测试生成式人工智
能模型对课程核心知识的掌握程度；技能目标问题则关注模
型在故障诊断、电路测试等实际操作中的应用能力；专业综
合目标问题通过分析具体的维修手册电路图，测试模型对电
路工作原理的理解和分析能力。提问技巧则包括重复提问
同一问题，以验证生成式人工智能的统一性；提出地域性和
针对性问题，以验证其针对性；通过详略差异提问，验证其准
确性。学校专职教师和企业专家共同对生成结果进行分析，
判断是否回答准确。

（二）研究探索与成效分析
１．知识目标达成度
针对高职汽车电器课程的核心知识要求，设计了３４个问

题，涵盖了电气设备系统结构、工作原理、电路分析、新技术
与新产品以及深入理解与应用等五个方面，并使用生成式人
工智能模型进行回答。研究结果显示，模型在知识目标回答
准确率上表现优异，能够准确理解和回答与《汽车电气系统
构造与维修》课程相关的知识问题。这表明生成式人工智能
模型为学习者提供了可靠的学习支持，有助于他们更好地掌
握课程知识。
２．技能目标适配性
在技能要求问题方面，设计了多个与汽车电器系统诊断

与维修相关的任务，从电气系统诊断与维修、电器设备检测
与更换、电器系统调试与优化、深入技能与实践以及专业工
具与设备使用等五个方面进行提问。研究结果显示，模型在
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基本技能操作方面的回答同样表现出色，能够准确地完成相
关任务。这些技能和经验对于提高汽车电气系统维修的效
率和准确性具有重要意义，也证明了生成式人工智能在技能
培养方面的潜力。
３．专业综合目标实现度
通过分析汽车维修手册电路图完成专业综合目标实现

度的评价，选取了多个汽车电气系统的控制电路图作为研究
对象，以电动座椅的控制电路为例。首先对生成式人工智能
模型提问，要求其分析电路图并讲解图中所描述的过程。研
究结果显示，模型能够基本理解电路图的工作原理和控制方
式，但在对复杂电路和细节问题的分析方面存在一定的局限
性。例如，在回答关于腰垫电机正转和反转时电流的具体流
向问题时，由于模型缺乏对电路细节和电机工作原理的深入
理解，其表现相对含糊。因此，在再次提问过程中，加入了学
习资源包进行预训练，让模型对电路具备深入分析的能力。
再次回答时，结果已满足学习者对电路图准确分析的要求，
证明了学习资源包在提升模型专业能力方面的有效性。
４．提问策略重要性
在针对生成式人工智能提问方法的研究中，当多次重复

输入同一问题时，模型能够稳定地给出相同的结果。这一特
性对于确保教育信息的准确性和一致性至关重要，特别是在
开放教育环境中，学生可能会反复查询某些关键知识点或概
念，而生成式人工智能能够提供一致且可靠的答案，从而增
强学生的学习体验和信任度。

此外，生成式人工智能在回答地域性、针对性问题方面
也表现出了出色的能力。以宁夏地区和海南地区汽车机油
的选用为例，生成式人工智能能够充分考虑到两个地区的气
候、环境等地域特点，进行深入的分析，并给出具有针对性的
建议。这种能力使得生成式人工智能能够更好地满足不同
地区、不同学生的需求，为开放教育提供了更加个性化、差异
化的服务。

同时，研究还发现，具体清晰的语言描述对于提升生成
式人工智能模型的针对性回答具有重要价值。因此，在开放
教育中应用生成式人工智能时，应注重提问方法的优化。通
过引导学生使用具体清晰的语言来描述问题，可以有效提升
模型回答的针对性和准确性。这不仅有助于满足学生的个
性化学习需求，还能进一步发挥生成式人工智能在开放教育
中的潜力，为教育创新和发展提供有力支持。
５．课程思政融入效果
在课程思政融入方面的探索中，研究结果显示生成式人

工智能模型目前仅能指向性回答技术问题，尚无法主动关联
工匠精神、职业伦理等思政元素，在融入课程思政内容方面
存在一定的困难。

三、生成式人工智能在开放教育应用中的不足
尽管生成式人工智能在开放教育中展现出了巨大的潜

力，但其应用过程中仍存在一些不足之处，这些不足限制了
其在教育领域中的进一步发展和应用效果。

（一）语义理解精度有限
生成式人工智能在语义理解方面仍存在精度限制，对输

入语言的细致度和清晰度有较高要求。若学习者的表述不
够具体或存在歧义，可能导致模型产生事实性错误或偏离主
题的回答。语义理解上的不准确性不仅会影响学习效果，还
可能误导学习者的认知，甚至形成错误的知识体系。因此，
在开放教育中应用生成式人工智能时，强调提问方法的优化
尤为重要。教师需要引导学习者使用更加具体、清晰的语言
来描述问题，以减少语义理解上的误差。

（二）课程思政融入困难
生成式人工智能在融入课程思政内容方面存在一定的

困难。由于模型缺乏对相关领域的深入理解和分析能力，可
能无法准确地传达课程思政的核心思想和价值观。在回答
问题的过程中，生成式人工智能往往只针对具体问题进行阐
述，而不会主动关联或体现课程思政的相关内容，使得生成
式人工智能在培养学习者的综合素质和社会责任感方面存
在不足。

（三）专业领域深入分析能力较弱
在涉及复杂专业领域的问题时，生成式人工智能的深入

分析能力相对较弱。以《汽车电气系统构造与维修》课程为
例，在电路分析和故障诊断方面，生成式人工智能模型对于
较复杂的图形逻辑可能无法提供准确和全面的分析和解决
方案，限制了生成式人工智能在专业领域中的应用效果。

四、基于学习资料包的应用策略
随着教育技术的不断发展，生成式人工智能在开放教育

中的应用日益广泛，但同时也暴露出了一些不足。针对其局
限性，本研究提出了基于学习资料包的应用策略，具体包括
以下几个方面：

（一）提升师生数字素养与伦理意识
在开放教育环境中，师生的数字素养和伦理意识对于生

成式人工智能技术的有效应用至关重要。因此，必须加强对
师生在这方面的培养，使他们能够更好地理解和运用生成式
人工智能技术。通过提高师生对人工智能模型提问的准确
性和针对性，确保生成的内容更加符合教学需求，同时增强
师生对技术的认知能力和应用能力。这样不仅能够提升教
学效果，还能推动生成式人工智能在开放教育中的健康、有
序发展。

（二）构建领域增强型学习资料包
针对专业课程，设计针对性的学习资料包，包括基础原

理提升包、专业术语强化包和行业知识增量包。在课程开始
之前，通过学习资料包对生成式人工智能模型进行预训练和
优化，提高生成式人工智能模型在教学中的应用效果。
１．基础原理提升包
整合与课程相关的知识点和技能点，设计多样化的试题

供生成式人工智能模型练习和测试；对课程中的重点和难点
知识进行详细解析和说明，帮助生成式人工智能模型更好地
理解和掌握课程内容；提供汽车电路图等专业图表的解析和
分析，帮助生成式人工智能模型提高电路分析和故障诊断
能力。
２．专业术语强化包
在某个专业领域，专业术语的准确使用对学习和交流至

关重要。因此，收录标准术语、惯用语及方言对照表，例如
“搭铁＝接地”，并建立多义词上下文关联规则。专业术语强
化包不仅能够确保提问的准确性，还能提高学习者的专业
素养。
３．行业知识增量包
随着汽车电气技术的不断发展，新知识、新技术层出不

穷。为了确保学习者能够获取到最前沿、最准确的知识信
息，与企业共建了动态知识图谱，并实时接入厂商技术通告、
召回信息等数据流。行业知识增量包不仅能够确保学习者
获取到最新的知识信息，还能提高他们的学习效率。

（三）课程思政融入
课程思政是高等教育的重要任务之一，然而将思政元素

融入专业课程中并非易事。针对生成式人工智能在课程思
政融入困难的问题，我们提出了由教师人工设计思政方案、
补充思政案例库的策略，并通过组织丰富的主题班会、课堂
讨论和案例分析等活动将课程思政内容有机融入专业课程
的教学中，以培养学生的综合素质和社会责任感。

　 　 　 （下转第１５９页）
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本文深入研究了生成式人工智能在开放教育中的应用
现状，以《汽车电气系统构造与维修》课程为例进行了详尽的
研究设计和结果分析。研究结果显示，生成式人工智能在个
性化学习资源生成、突破时空限制等方面具有显著优势，对
优化开放教育的各个环节具有积极作用。然而，其在语义理
解方面存在的精度限制以及课程思政融入面临的挑战。此
外，生成式人工智能对专业领域的深入分析能力也有待提
升。为了解决这些问题，本研究提出了基于学习资料包预训
练的应对策略，以提高生成式人工智能模型在教学中的应用
效果，并取得了较好的验证效果。未来，将进一步探索生成
式人工智能在开放教育中的多元化应用场景。通过不断探
索和实践，推动生成式人工智能在开放教育中的健康发展，
为学习者提供更加优质、个性化的学习资源和服务。

参考文献：
［１］刘明，郭烁，吴忠明，等．生成式人工智能重塑高等教

育形态：内容、案例与路径［Ｊ］．电化教育研究，２０２４（６）．
［２］齐元沂，王腊梅．生成式人工智能应用于开放教育：

机遇、挑战和应用场景［Ｊ］．成人教育，２０２４，４４（６）．
［３］白雪梅，郭日发．生成式人工智能何以赋能学习、能

力与评价？［Ｊ］．现代教育技术，２０２４，３４（１）．
［４］苗逢春．生成式人工智能及其教育应用的基本争议

和对策［Ｊ］．开放教育研究，２０２４，３０（１）．
［５］刘箫锋，张锦霖．生成式人工智能冲击高校思政教育

的三维探赜［Ｊ］．国家教育行政学院学报，２０２３（１２）．
［６］蒋林糗，周成莉．生成式人工智能赋能高校思政课：

价值、挑战与路径［Ｊ］．湖北职业技术学院学报，２０２４，２７（１）．
［７］王帅杰，汤倩雯，杨启光．生成式人工智能在教育应

用中的国际观察：挑战、应对与镜鉴［Ｊ］．电化教育研究，
２０２４，４５（５）．

［８］严奕峰，丁杰，高赢，等．生成式人工智能赋能数字时
代育人转型［Ｊ］．开放教育研究，２０２４，３０（２）．

Ａｎ Ｅｘｐｌｏｒａｔｉｏｎ ｏｎ ｔｈｅ Ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ Ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｉｎ Ｏｐｅｎ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ

ＦＥＮＧ Ｍｉｎｇ－ｘｕ，ＺＨＡＮＧ Ｘｉａｏ－ｊｕｎ，ＺＨＡＮＧ Ｆｕ－ｂｏ
（Ｎｉｎｇｘｉａ Ｐｏｌｙｔｅｃｈｎｉｃ，Ｙｉｎｃｈｕａｎ Ｎｉｎｇｘｉａ ７５００２１，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｂｒｉｎｇｓ ｕｎｐｒｅｃｅｄｅｎｔｅｄ ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓ ｆｏｒ ｔｈｅ ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ ｏｆ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ
ｍｏｄｅ． Ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｉｎｖｅｓｔｉｇａｔｅｓ ｔｈｅ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｉｎ ｏｐｅｎ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ｔａｋｉｎｇ ｔｈｅ ｃｏｕｒｓｅ ｏｆ
“Ａｕｔｏｍｏｔｉｖｅ Ｅｌｅｃｔｒｉｃａｌ Ｓｙｓｔｅｍ Ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ａｎｄ Ｍａｉｎｔｅｎａｎｃｅ”ａｓ ａｎ ｅｘａｍｐｌｅ ｆｏｒ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｖｅｒｉｆｉｃａｔｉｏｎ． Ｔｈｅ ｒｅｓｕｌｔｓ ｏｆ ｔｈｅ
ｓｔｕｄｙ ｓｈｏｗ ｔｈａｔ ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ＡＩ ｅｘｈｉｂｉｔｓ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ ａｄｖａｎｔａｇｅｓ ｉｎ ｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｒｅｓｏｕｒｃｅ ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ ａｎｄ ｂｒｅａｋｉｎｇ
ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｉｍｅ ａｎｄ ｓｐａｃｅ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ． Ｈｏｗｅｖｅｒ，ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ａｌｓｏ ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｌｉｍｉｔｅｄ ｐｒｅｃｉｓｉｏｎ ｏｆ ｓｅｍａｎｔｉｃ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇ，
ｄｉｆｆｉｃｕｌｔｉｅｓ ｉｎ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇ ｃｏｕｒｓｅ ｉｄｅｏｌｏｇｙ ａｎｄ ｗｅａｋ ａｂｉｌｉｔｙ ｏｆ ｉｎ－ｄｅｐｔｈ ａｎａｌｙｓｉｓ ｉｎ ｓｐｅｃｉａｌｉｚｅｄ ｆｉｅｌｄｓ． Ｉｎ ｏｒｄｅｒ ｔｏ ｃｏｐｅ ｗｉｔｈ
ｔｈｅｓｅ ｐｒｏｂｌｅｍｓ，ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｐｒｏｐｏｓｅｓ ａｎ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｓｔｒａｔｅｇｙ ｂａｓｅｄ ｏｎ ｐｒｅ－ ｔｒａｉｎｉｎｇ ｏｆ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｐａｃｋａｇｅｓ，ｗｈｉｃｈ ｉｎｃｌｕｄｅｓ
ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｔｈｅ ｄｉｇｉｔａｌ ｌｉｔｅｒａｃｙ ｏｆ ｔｅａｃｈｅｒｓ ａｎｄ ｓｔｕｄｅｎｔｓ，ｄｅｓｉｇｎｉｎｇ ｔａｒｇｅｔｅｄ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｐａｃｋａｇｅｓ，ａｎｄ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇ ｔｈｅ ｃｏｎｔｅｎｔ ｏｆ
ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｐｏｌｉｔｉｃｓ． Ｉｎ ｔｈｅ ｆｕｔｕｒｅ，ｗｅ ｗｉｌｌ ｃｏｎｔｉｎｕｅ ｔｏ ｅｘｐｌｏｒｅ ｔｈｅ ｄｉｖｅｒｓｉｆｉｅｄ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｓｃｅｎａｒｉｏｓ ｏｆ ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ＡＩ ｉｎ ｏｐｅｎ
ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ ｏｒｄｅｒ ｔｏ ｐｒｏｍｏｔｅ ｉｔｓ ｈｅａｌｔｈｙ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｉｎ ｏｐｅｎ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ａｎｄ ｐｒｏｖｉｄｅ ｌｅａｒｎｅｒｓ ｗｉｔｈ ｂｅｔｔｅｒ ｑｕａｌｉｔｙ ａｎｄ
ｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｒｅｓｏｕｒｃｅｓ ａｎｄ ｓｅｒｖｉｃｅｓ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｇｅｎｅｒａｔｉｖｅ ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ；ｏｐｅｎ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｔｅａｃｈｉｎｇ ｒｅｆｏｒｍ；ｉｄｅｏｌｏｇｉｃａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；
ｐｒｅ－ｔｒａｉｎｉｎｇ

（责任编辑：范新菊）
９５１

第３８卷第２０期　 总第４０２期
２０２５年１０月（下） 　 　 　 　 　 　

湖北开放职业学院学报
Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ ＨＵＢＥＩ Ｏｐｅｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅ

　 　 　 　 　 　
Ｖｏｌ． ３８． Ｎｏ． ２０（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ４０２）

Ｏｃｔ．（ｌａｓｔ ｈａｌｆ）２０２５


