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　 　 ［摘　 要］大数据、人工智能、云计算等新技术在职业教育领域的广泛应用，正推动着职业院校系统工作的数字
化转型。财务工作是职业院校工作系统中的关键环节，财务数字化转型更是提升职业教育治理能力与治理现代化
水平的重要举措。由于受到各种因素的影响以及自身性质的制约，许多职业院校特别是一些民办职业院校在财务
数字化转型过程中依然存在着“转型难、难转型”的现实困境与问题，阻碍了财务数字化转型的进程。基于此背景，
探究民办职业院校财务数字化转型困境与突破路径，对于提升其数字化治理能力与治理现代化水平具有重要的理
论与现实意义。
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　 　 ２０２１年１１月财政部印发的《会计改革与发展“十四五”
规划纲要》中明确提出“要积极推动会计工作数字化转型并
做好相关顶层设计”，为职业院校特别是民办职业院校的财
务数字化转型指明了方向。同时大数据、人工智能、云计算
等新技术在教育领域的广泛应用也为民办职业院校财务数
字化转型提供了契机。由于受到各种因素的影响以及民办
职业院校自身“民办”属性的制约，导致一些民办职业院校在
财务数字化转型过程中会遇到许多困境与问题。本文即基
于此背景，立足于浙江省，并以该地区民办高等职业院校为
研究对象，探寻其在财务数字化转型过程中存在的困境与问
题，并有针对性地提出相应的突破路径，促进其财务数字化
转型，提升其整体数字化治理能力及数字化服务质量与效
率，赋能职业教育高质量发展。

一、文献回顾与评述
随着大数据、人工智能、云计算等新技术不断进步与广

泛应用，关于数字化转型领域方面的研究成为国内外专家学
者研究的热点话题。

（一）国内研究现状
通过对相关文献的梳理及发展动态分析可知，目前国内

专家学者关于财务数字化转型方面的研究主要关注的是企
业领域，针对高校特别是职业院校领域的财务数字化转型研
究甚少，多集中在财务信息化建设方面。
１．高校财务信息化建设研究
有学者提出财务信息化建设是推进高校业财融合的有

效措施，是提升高校内部控制管理水平的有力支撑，同时也
指出制度体系不健全、财务系统数智化程度不高以及财务数
字化人才短缺是阻碍高校财务信息化建设的重要因素（范悦
敏等，２０２１；廖云婷，２０２２；王艳等，２０２２）；也有学者提出高校
在进行财务信息化建设过程的难点主要集中在：业财数据深
度融合、财务数据流程化管控以及财务数据分享贡献度不高

等方面（刘开源，２０２１）。面对高校财务信息建设方面的困
境，有学者提出高校必须做好几项基础性工作：一是完善财
务信息管理制度；二是加强财务信息化人才队伍建设；三是
强化财务信息共享与安全管理（李敏等，２０２３）；也有学者提
出全面升级财务管理系统、推进业务与财务数据的深度融合
及建设智慧财务系统是推动高校财务信息化建设的重要举
措（杨涛等，２０２１）。
２．高校财务数字化转型研究
随着数字化技术的不断进步与广泛应用财务数字化转

型已成为实现高职院校治理能力和治理现代化的必然要求。
但财务数字化系统比较落后，数字化财务人才缺乏等是阻碍
高校财务数字化转型的主要障碍（池海等，２０２２）；也有学者
指出，高校在财务数字化转型过程中依然存在财务系统数智
化程度不高、业财数据对接难度大以及数字化财务人员综合
素质不高等现实问题（汪怡慈，２０２３）；基于高校财务数字化
转型过程中遇到的现实困境，学者们提出建设业财一体化财
务核算平台、搭建一体化的数智财务系统、引培高素质的数
字化人才是高校目前突破财务数字化转型困境的重要途径
（魏安琪，２０２２）。

（二）国外研究现状
得益于信息化发展起步早，国外学者对于高校财务信息

化或数字化方面的研究明显早于我国，研究领域主要聚焦于
信息化财务模式和财务信息系统建设两个方面。学者Ｗ． Ｅ．
ＭｃＣａｒｔｈｙ（２００４）提出的ＲＥＡ模型为会计数据在共享环境下
进行核算和管理提供了可能，为财务信息化发展奠定了基
础；同时在信息化财务模式研究领域比较有代表性性的是学
者Ｓｏｒｔｅｒ（２００４）提出的“事项会计”和学者Ｇｏｌａｎｔｏｎｉ（２００３）提
出的数据库会计模式。

在财务信息系统建设方面，学者Ｂｏｂａｎ Ｍａｒｉｊａ，Ｓｕｓａｋ
Ｔｏｎｉ等（２０１５）提出的政府会计信息系统的概念为财务信息

５７

第３８卷第１７期　 总第３９９期
２０２５年９月（上） 　 　 　 　 　 　

湖北开放职业学院学报
Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ ＨＵＢＥＩ Ｏｐｅｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅ

　 　 　 　 　 　
Ｖｏｌ． ３８． Ｎｏ． １７（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ３９９）
Ｓｅｐｔ．（ｆｉｒｓｔ ｈａｌｆ）２０２５



系统的建模及决策提供了基础；学者Ｂｉｎｏｄ Ｇｕｒａｇａｉ，Ｎｉｃｈｏｌａｓ
Ｃ． Ｈｕｎｔ等（２０１７）将伦理道德引入会计信息系统的研究，为
财务信息化开辟了一个新的研究方向；在财务信息化实践方
面，２０世纪９０年代美国佛罗里达大学（Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｆｌｏｒｉｄａ）
使用的校园卡是高校财务信息系统走向业财一体化的探索；
学者Ｋｅｎｎｅｔｈ Ｃ． Ｇｒｅｅｎ（２０１５）提出的“信息化校园”概念为高
校财务信息化的研究提供了理论基础。

（三）简要评述
纵观上述研究，发现已有研究存在以下几点共性：一是

研究更多的侧重于理论层面，实践层面的研究甚少；二是研
究对象面向职业院校特别是面向民办职业院校的研究较少；
三是研究内容主要涉及财务信息化领域，鲜有关于财务数字
化转型问题的思考。本文在前人研究基础上，立足于浙江
省，以其民办高等职业院校为研究对象，探究其在财务数字
化转型过程中遇到的现实困境，并有针对性地提出突破路径
的对策建议，以推动民办职业院校财务数字化转型的进程，
提升其数字化治理能力及数字化服务质量与效率，赋能地区
民办职业院校高质量发展。

二、调查现状分析———以浙江省民办高等职业院校为例
（一）研究数据来源
本文研究数据主要来源于对浙江省１０所民办高等职业

院校的调查问卷，共发放问卷１０份，回收１０份，有效问卷１０
份，有效率为１００％。

（二）现状及原因分析
１．财务数字化转型年资金投入情况分析
通过数据分析可知，浙江省１０所民办高等职业院校在财

务数字化转型资金投入方面力度不大。近一半学院年投资
额度都在１０万元以下，占样本总量的比例为５０％；年投资额
在１０万～ ２０万元的学院只有２所，占样本总量的比例为
２０％；年投资额在２０万～ ４０万元的学院也只有２所，占样本
总量的比例为２０％；年投资额在４０万～ ６０万元的学院是１
所，占样本总量的比例是１０％；年投资额６０万元以上的没有
１家，比例为０。从中可以看出，浙江省民办高等职业院校在
财务数字化转型资金投入方面呈现出严重不足现象，很大程
度上阻碍了财务数字化转型的进程。

究其原因主要有以下几个方面：（１）一些民办学院受到
生源不确定性影响，导致学院在财务数字化转型方面不敢一
次性投入很多资金；（２）大数据、人工智能等新技术发展与更
新速度的加快，导致财务数字化办公设备或软件更新迭代速
度加快，多数民办高等职业院都会担心投资风险问题，不愿
意一次性投入较大资金；（３）一些民办高等职业院校的投资
者考虑到自己的投资收益问题，不想在财务数字化转型方面
投入较多资金。
２．智慧化财务系统建设情况分析
通过数据分析得知，浙江省１０所民办高等职业院校在智

慧化财务系统建设方面不理想。其中已完成智慧化财务系
统建设的只有２所，所占比例为２０％；仍然处在建设中的有３
所，所占比例为３０％；计划在未来建设的有３所，所占比例为
３０％；根本没有计划建设的有２所，所占比例为２０％。由此
可见，浙江省民办职业院校财务系统数字化、智慧化程度整
体不高，影响了财务数字化和智能化转型。

究其原因主要有以下几个方面：（１）一些民办高等职业
院校认为建设智慧化财务系统没有必要，现有的财务系统完
全能够处理好学校的财务工作；（２）部分民办高等职业院校，
想建设但没有资金去建设；（３）一些民办高等职业院校的财
务工作者和部分老师反对建设智慧化财务系统，因为建设智

慧化财务系统他们要花大量的时间和精力去学习与训练。
３．财务人员获取数字化技能等级证书情况分析
通过数据分析得知，浙江省１０所民办高等职业学院财务

人员的数字化水平偏低。其中获取数字化技能证书１ ～ ３人
的有４所，所占比例为４０％；获取数字化技能证书４ ～ ６人的
有３所，所占比例为３０％；获取数字化技能证书７ ～ ９人的有
２所，所占比例为２０％；获取数字化技能证书１０人以上的只
有１所，所占比例为１０％。从中可以看出，浙江省民办职业
院校财务人员的数字化水平较低，综合数字化素养不高，一
定程度上减缓了财务数字化转型速度。

究其原因主要有以下几个方面：（１）一些民办高等职业
院校财务人员对财务数字化转型认识不够，认为只要有专业
技能证书就可以了，没必要去考数字化技能证书；（２）一些民
办高等职业院校在财务人员数字化技能培训方面还不够重
视，普遍认为获取数字化技能等级证书是员工自己的事；（３）
部分民办高等职业院校在财务人员数字化能力提升方面的
资金投入较少或根本就没有专项资金预算投入。
４．业财数据融合情况分析
通过数据可知，浙江省１０所民办高等职业学院财务管理

系统中业财数据融合深度不够，其中业财数据完全融合的有
２所，所占比例为２０％；业财数据部分融合的有３所，所占比
例为３０％；业财数据不融合的有５所，所占比例为５０％。从
中可以归纳出，浙江省民办高等职业院校财务管理系统中业
财数据融合深度不够，一定程度上限制了财务数字化转型与
发展。

究其原因主要有以下几个方面：（１）大多数民办高等职
业院校的财务管理系统比较落后，同时没有进行迭代升级，
业务数据与财务数据融合的功能不具备；（２）大多数民办高
等职业院校认为，业务数据和财务数据融合不利于财务数据
管理与财务数据安全；（３）部分民办高等职业院校没有搭建
起智慧化财务管理平台，现有的财务管理系统实现不了业财
数据的深度融合。

（三）调查结论
通过对浙江省１０所民办高等职业院校财务数字化转型

的现状分析可知，当前阻碍其财务数字化转型的现实困境主
要有以下几个方面：
１．浙江省民办职业院校在财务数字化转型资金投入方面

出现严重不足与短缺现象，应加大资金投入。
２．浙江省民办职业院校在智慧化财务系统建设方面比较

迟缓，明显存在整体智慧化水平偏低的现象，应加快财务智
慧化系统建设速度，提升财务整体数字化水平。
３．浙江省民办职业院校财务人员整体数字化水平偏低，

应加强财务人员数字化能力方面的培训与提升。
４．浙江省民办职业院校业财数据融合深度不够、程度不

高，应强化业财数据之间的深度融合与共享。
三、浙江省民办职业院校财务数字化转型的突破路径分析
针对目前浙江省民办职业院校在财务数字化转型过程

中存在的困境与问题，本文提出以下相应的突破路径，以破
解浙江省民办职业院校在此过程中遇到的困境与问题，促进
其数字化转型，进而提升其数字化服务与治理水平。

（一）加大财务数字化转型的资金投入力度
在财务数字化转型过程中，需要购买数字化技术与先进

的数字化财务系统，同时也要适当的引进数字化财务人才，
这些都需要大量的资金支持。具体做法包括：（１）设立数字
化转型专项资金预算，学校在编制每学年预算时，必须考虑
财务数字化转型资金投入问题，确保每年都有资金投入；（２）
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提高资金的利用效率。在财务数字化转型资金使用过程应
坚持资金利用效率最大化原则，尽量的把资金用在数字化转
型中的技术、设备采购及人才引培方面，确保资金的利用效率。

（二）加快智慧化财务系统建设速度
智慧化财务系统，是财务数字化转型的必备载体。财务

系统智慧化程度直接影响财务数字化水平。因此，对于浙江
省民办职业院校来说，必须要转变观念，以提升学校整体数
字化服务与治理水平为目标，对传统的财务系统进行数字化
升级或更新换代，加快智慧化财务系统建设速度。具体做法
包括：（１）利用大数据、云计算、人工智能等新技术开发出适
合自身需要的智慧化财务系统，对原有系统进行迭代升级；
（２）可以选择市场上目前比较成熟稳定的智慧化财务系统，
对原有传统系统进行更新换代。

（三）加强财务人员数字化能力方面的培训与提升
数字化人才是数字化转型的核心要素，财务人员的数字

化水平与能力对于促进财务数字化转型起到关键作用。因
此对于浙江省民办职业院校来说，必需要加强财务人员数字
化能力方面的培训与提升。具体做法包括：（１）委派相关财
务人员到国内外知名高校进行数字化能力方面的深造与学
历提升；（２）可以委派财务人员到数字化水平较高的企业进
行数字化知识学习或技能培训。

（四）强化业财数据深度融合与共享
财务数字化就通过财务功能实现业务数据与财务数据

的深度融合，提升职业院校整体数字化服务与治理水平。而
业财数据深度融合与共享是提升财务数字化水平的关键环
节。具体做法包括：（１）在开发或采购智慧化财务系统时，一
定要保障系统具备数据集成与整合功能，确保业财数据及
时、准确地采集、计算与可集成，为业财数据深度融合提供系
统支持；（２）厘清数据融合与共享的流程路径，完善数据融合
与共享的内部管理机制或制度，在业财数据融合共享的同
时，确保数据的安全与完整。

四、结束语
综上所述，本文通过对浙江省民办高等职业院校财务数

字化转型现状的调查研究，发现目前浙江省民办职业院校在
财务数字化转型过程中存在着数字化转型资金投入不足、智
慧化财务系统建设迟缓、财务人员数字化水平较低以及业财

数据融合缺乏深度等现实困境与问题。基于此，笔者提出了
加大财务数字化转型的资金投入力度、加快智慧化财务系统
建设速度、加强财务人员数字化能力方面的培训与提升与强
化业财数据深度融合与共享等有针对性的突破路径对策，以
期更好地推动和促进浙江省民办职业院校财务数字化转型，
提升其整体数字化服务与治理水平，赋能职业院校高质量发展。
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