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　 　 ［摘　 要］全球化背景下，培养高校英语学习者的文化素养与跨文化交流能力已成为教育的核心目标之一。本
研究基于问卷调查，分析了高校英语学习者对中国文化的学习需求以及使用ＡＩ技术现状。研究表明，受访者希望
通过提升文化知识和跨文化交流技巧，增强用英语“讲好中国故事”的能力。ＡＩ技术在英语学习中展现出一定的优
势，通过结合多模态教学资源和智能工具，能够有效弥补学生语言文化知识的不足，帮助其深入理解中国文化核心
价值观，提升用英语“讲好中国故事”的能力。研究建议深化ＡＩ技术与传统教学法的融合，为学生提供个性化学习
支持，助力中国文化的国际传播。
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　 　 在全球化背景下，“讲好中国故事”不仅是国家文化传播
的核心任务，也是高校英语教学的重要目标。近年来，随着
人工智能技术的迅速发展，国家积极推动其在教育领域的应
用，旨在通过现代技术手段提升教育质量和效果。党的十九
大明确提出加快教育现代化，推动教育数字化转型，并通过
《教育信息化２ ０行动计划》等政策，鼓励交互式人工智能等
新兴技术广泛应用于教学实践中。

文献研究表明，智能技术在高校教学中的应用已成为学
术关注热点。崔颖贺（２０１９）探讨了虚拟现实技术在高校教
学中的应用，指出ＡＩ技术在提升学生学习动力和参与度方面
具有显著潜力。王娜（２０２０）强调，交互式人工智能技术通过
提供个性化学习和增强师生互动，显著提高了大学英语教学
质量。李佳坤和赵丹（２０２１）的研究进一步表明，基于智能技
术的教学工具在高校英语教育领域的应用日益广泛，为学生
提供个性化学习体验和实时反馈。

在文化传播领域，郑丽文（２０２２）指出，智能技术的应用
能够有效促进中国文化的传播与本土文化的培育。沈浩和
袁璐（２０２３）探讨了交互式人工智能在文化传播中的角色，强
调其在媒体融合与文化表达中的应用潜力。这些研究表明，
交互式ＡＩ技术在提升学生文化表达能力方面具有重要意义。
然而，这一领域仍面临诸多挑战。黄芙蓉和黄琪（２０２１）提
出，技术与教育实践的深度融合尚需优化，尤其是在教师和
学生对技术的适应性方面。王家熙（２０２２）则指出，智能技术
的应用中存在学生隐私和数据安全问题的隐忧。在国际范
围内，Ｓａｌｉｈ Ａ（２０２１）和Ｈéｃｔｏｒ（２０２１）等研究者也关注新兴智
能技术在语言教学和文化传播中的应用，强调了文化敏感性
和多元视角的重要性。

综上所述，尽管智能技术在高校英语教学和中国文化传
播中取得了显著进展，但如何实现技术与传统教学法的有效
结合仍是亟待解决的问题。本研究旨在探讨高校英语学习

者对中国文化的学习需求以及使用ＡＩ技术现状，以提出教育
实践中有效利用ＡＩ技术提升学生文化表达能力的具体建议。

一、研究设计与结果
（一）研究方法
本研究采用项目组设计的《中国文化英语表达测试》试

卷（以下简称《测试卷》），考查学生中国文化词汇的英语表达
情况。《测试卷》根据张为民、朱红梅的《涉及中国文化的英
语表达测试》改编，由“中国概况与国家标识”“中国历史”
“中华美食”“民俗与节日”“哲学思想和社会主义核心价值
观”“中国历史古迹”“国学与四大名著”“中国现代社会”八
个部分组成，共计５０题，每题２分，测试只评价译文的规范
性、准确性与完整性，英语表达大小写错误不扣分。

除此之外，本研究通过问卷形式调查了高校英语学习者
对中国文化内容的学习需求及其使用ＡＩ技术的现状。问卷
设计采用李克特五级量表来评估学生的观点和态度，并且设
置多选题和开放式问题，内容涵盖学生对中国文化的了解程
度、学习兴趣、面临挑战、ＡＩ技术使用情况及其对ＡＩ技术在
英语学习中的期望等内容。参与者为高校英语专业本科一
年级学生，问卷通过线上平台分发，共收集有效问卷１６８份。

（二）数据收集与分析
项目组于２０２４年９月至１２月期间通过线上问卷调查形

式发放问卷。受试学生１６８人，收回有效测试试卷１６８份，回
收率１００％。数据收集采用定量分析方法，分析学生对中国
文化各方面了解程度和学习兴趣。通过分析ＡＩ技术使用情
况，揭示学生在使用ＡＩ技术方面现状和挑战。

（三）研究结果
项目组对参与中国文化英语表达能力测试的１６８名受试

对象的数据进行了整理和数据处理。测试题目的正确率见
图１。

７３１

第３８卷第１５期　 总第３９７期
２０２５年８月（上） 　 　 　 　 　 　

湖北开放职业学院学报
Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ ＨＵＢＥＩ Ｏｐｅｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅ

　 　 　 　 　 　
Ｖｏｌ． ３８． Ｎｏ． １５（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ３９７）
Ａｕｇ．（ｆｉｒｓｔ ｈａｌｆ）２０２５



图１　 《中国文化英语表达测试》正确率和平均分

　 　 根据统计数据，《测试卷》整体完成情况较不理想，平均
分仅为３０ １３，这表明大多数考生在这次考试中未能达到基
本学术要求。从成绩分布来看，绝大部分考生分数集中在较
低分数段（１０ ～ １９ ９分），达到４７人，占比约２８％。得分在
５０分以上的学生人数相对较少，约占１０ １％，特别是得分在
７０ ～ ７９ ９分的学生仅有２人，显示出高分段的学生非常稀
少。整体来看，这次考试显示出考生在知识掌握和应用能力
上的不足，反映出学生用英语表达中国文化时存在一定困难。

项目组发布的问卷调查旨在评估参与者对中国文化相
关内容的了解情况，以及学生在用英语讲述中国故事过程中
所面临的挑战与需求。研究结果如下：

首先，高校英语学习者对中国文化的了解程度和用英语
讲述中国故事的兴趣存在一定差异。受访者对中国历史
（７６ ６２％）、中华美食（７７ ４８％）和民俗节日（７６ ０５％）的了
解程度较高，而对中国历史古迹的了解相对较低，仅有
５９ ３１％的受访者表示了解或非常了解。大多数受访者对中
华美食（７３ １６％）和中国历史（６１ ０４％）表现出较高兴趣，而
对哲学思想和社会主义核心价值观的兴趣相对较低。

其次，用英语表达中国文化时，８７ ８８％的受访者认为词
汇量不足是主要挑战，其次是语法错误（６５ ８０％）和缺乏自
信（６２ ７７％）。此外，文化知识储备不足（６１ ４７％）也被认为
是一个显著问题。受访者普遍希望提升英语表达能力，其中
９３ ９４％认为增强词汇量最为重要，有效的语法和句法准确性
（８０ ０９％）以及发音（７６ １９％）也被认为是关键领域。同时，
６７ ９７％的受访者认为需要提升文化知识和跨文化交流技巧。

图２　 学生使用英语讲述中国故事时面临的主要挑战

最后，在交互式人工智能工具的使用方面，９３ ９４％的受
访者表示曾使用过ＡＩ工具，主要集中于在线翻译工具
（６４ ９４％）和生成式大模型（５７ １４％）。８９ ６１％的受访者希
望这些工具能够提供词汇建议、语法纠正等功能。大多数受

访者（７８ ３６％）认为ＡＩ 技术能够显著提升学习效果，
８７ ８７％的受访者愿意在日常学习中使用ＡＩ工具。此外，
８７ ４５％的受访者认为ＡＩ在跨文化交流中具有重要作用，尤
其是在提供多语言翻译和沟通支持方面。

二、研究发现
（一）中国文化传播的优势领域和改进方向
调查结果表明，高校英语学习者对中华美食和民俗节日

的了解程度较高，表明这些领域是中国文化传播的优势和重
点方向。在中国文化英语教学中，可以优先围绕中华美食和
民俗节日设计内容，激发学生兴趣，提升教学效果。同时，受
访者对中国历史古迹的了解较低，说明在教学中需要加强对
历史古迹的文化解读与英语表达训练。在中国文化英语教
学中，可以通过引入交互式人工智能技术来弥补教学短板。
例如，利用虚拟现实（ＶＲ）和增强现实（ＡＲ）技术，让学生“沉
浸式”参观中国历史古迹和文化遗产。同时，学生通过与ＡＩ
智能体进行互动，发掘家乡秀美山水和历史故事，助力中国
文化多元传播。

（二）用英语传播中国文化的潜力领域
受访者对用英语讲述中华美食和中国历史表现出较高

兴趣，表明这些主题对国际受众具有较强吸引力。在中国文
化英语教学中，可以将中华美食和中国历史作为教学重点，
结合英语表达任务设计案例教学或项目式学习，帮助学生掌
握相关词汇和表达技巧。对于哲学思想和社会主义核心价
值观，受访者兴趣相对较低，但这些内容在国际交流中具有
重要意义。教学中可以尝试通过情景模拟、跨文化对话等创
新方式，增强学生对这些主题的理解和表达能力。

（三）语言学习与文化理解的深度融合
针对词汇量和文化知识储备不足的问题，可结合人工智

能优化高校英语教学，提升学生讲好中国故事的能力。通过
ＡＩ语言学习平台，设计与中国文化相关的主题词汇模块，并
利用智能化工具和语境化练习强化词汇记忆。例如，ＡＩ口语
评测工具可实时纠正语法和发音错误，帮助学生提升表达准
确性和自信心。课堂讨论中，可利用ＡＩ生成关键句型框架，
辅助学生高效表达；写作练习则通过ＡＩ工具优化语言和结
构，提升写作水平。此外，搭建多模态互动平台，整合听、说、
读、写训练，让学生通过视频分析、智能语音助手等方式，用
英语更好地讲述中国故事，推动语言学习与文化传播的深度
融合。

（四）ＡＩ技术在英语学习中的应用潜力
ＡＩ技术的广泛应用和高认可度表明，其在高校英语教学

中的应用具有重要价值，特别是在词汇建议、语法纠正和翻
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译支持等方面，能够有效弥补学生的语言弱项。通过生成式
大模型和在线翻译工具，设计智能化学习任务，例如ＡＩ辅助
写作、即时语法纠正和中国传统文化词汇训练，帮助学生提
升学习效率和语言表达能力。此外，智能体可以模拟真实跨
文化交流场景，与学生进行互动式对话，鼓励他们用英语讲
述中国历史、文化和家乡故事，并提供实时反馈。通过这种
方式，学生不仅能提高语言能力，还能增强文化自信，更好地
用英语传播中国文化。

（五）跨文化交流能力的提升需求
受访者普遍希望提升文化知识和跨文化交流技巧，这表

明英语学习不仅是语言能力的提升，更是文化传播能力的培
养。在高校教学中，可以结合ＡＩ技术与多模态教学资源，帮
助学生深入理解中国文化的核心价值观，增强跨文化沟通能
力。通过ＡＩ生成的多语言翻译和文化对话模拟，学生能够直
观感受中外文化差异，提升跨文化交流的实用技能。同时，
智能互动系统还能为学生提供个性化反馈，帮助他们用英语
更清晰、自信地表达中国文化内涵，从而更好地“讲好中国故
事”。

三、启示
本研究围绕高校英语学习者中国文化学习需求与ＡＩ技

术使用现状展开，研究结果为教育实践提供了多方面的启
示。首先，高校应优化教学资源，特别是在ＡＩ技术应用方面，
为学生提供智能化、个性化学习支持，如词汇建议、语法纠正
和翻译辅助等功能。其次，教师需提升对ＡＩ技术的熟悉程
度，将其与课堂教学有机结合，通过人机协同优化学生语言
表达能力和文化理解力。在文化内容教学中，应重点围绕学
生兴趣较高的领域，如中华美食和民俗节日，设计更具吸引
力的教学内容，同时创新哲学思想和社会主义核心价值观的
传播方式。通过充分发挥ＡＩ技术和文化教育的协同作用，高
校英语教学可更有效地提升学生用英语“讲好中国故事”的
综合能力，助力中国文化的国际传播。

四、结语
本研究探讨了人工智能技术与高校英语学习者“讲好中

国故事”能力的协同提升路径，揭示了学生在中国文化学习
需求与ＡＩ技术应用之间的差距。研究表明，ＡＩ技术在弥补

词汇、语法和文化知识储备不足方面具有显著优势，为提升
学生文化表达能力和跨文化交流能力提供了重要支持。然
而，实际应用中仍需克服诸多挑战，如优化教学资源、加强教
师培训、保护学生隐私等。未来，应进一步深化ＡＩ技术与传
统教学法的融合，创新文化内容教学，设计个性化学习计划，
为中国文化国际传播提供有力保障。
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例［Ｊ］．湖北第二师范学院学报，２０２１（６）：１０２－１０８．

［８］王家熙．新媒体技术在高校英语教育高质量发展中
的应用［Ｊ］．英语广场，２０２２（２８）：６０－６２．

［９］Ｓａｌｉｈ Ａ． Ａ Ｓｕｒｖｅｙ ｏｎ ｔｈｅ Ｒｏｌｅ ｏｆ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ
［Ｊ］． Ｍａｃｈｉｎｅ Ｌｅａｒｎｉｎｇ ａｎｄ Ｄｅｅｐ Ｌｅａｒｎｉｎｇ ｆｏｒ Ｃｙｂｅｒｓｅｃｕｒｉｔｙ
Ａｔｔａｃｋ Ｄｅｔｅｃｔｉｏｎ，２０２１（７）：６１－６６．

［１０］Ｈéｃｔｏｒ Ｇａｌｉｎｄｏ － Ｄｏｍíｎｇｕｅｚ，Ｍａｒíａ Ｊｏｓé Ｂｅｚａｎｉｌｌａ．
Ｐｒｏｍｏｔｉｎｇ Ｔｉｍｅ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｎｄ Ｓｅｌｆ － ｅｆｆｉｃａｃｙ Ｔｈｒｏｕｇｈ Ｄｉｇｉｔａｌ
Ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｅ ｉｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｓｔｕｄｅｎｔｓ：Ａ Ｍｅｄｉａｔｉｏｎａｌ Ｍｏｄｅｌ［Ｊ］．
Ｃｏｎｔｅｍｐｏｒａｒｙ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ，２０２１（２）．

Ａ Ｓｕｒｖｅｙ ｏｎ ｔｈｅ Ｌｅａｒｎｉｎｇ Ｎｅｅｄｓ ｏｆ Ｃｈｉｎｅｓｅ Ｃｕｌｔｕｒｅ ａｎｄ ｔｈｅ Ｕｓｅ ｏｆ ＡＩ
Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ Ａｍｏｎｇ Ｃｏｌｌｅｇｅ Ｅｎｇｌｉｓｈ Ｌｅａｒｎｅｒｓ

ＬＵＯ Ｗｅｎ
（Ｊｉｎｃｈｅｎｇ Ｃｏｌｌｅｇｅ，Ｎａｎｊｉｎｇ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ａｅｒｏｎａｕｔｉｃｓ ａｎｄ Ａｓｔｒｏｎａｕｔｉｃｓ，Ｎａｎｊｉｎｇ Ｊｉａｎｇｓｕ ２１１１５６，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｉｎ ｔｈｅ ｃｏｎｔｅｘｔ ｏｆ ｇｌｏｂａｌｉｚａｔｉｏｎ，ｃｕｌｔｉｖａｔｉｎｇ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｌｉｔｅｒａｃｙ ａｎｄ ｃｒｏｓｓ － ｃｕｌｔｕｒａｌ ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ ｓｋｉｌｌｓ ａｍｏｎｇ
ｃｏｌｌｅｇｅ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｌｅａｒｎｅｒｓ ｈａｓ ｂｅｃｏｍｅ ａ ｃｏｒｅ ｅｄｕｃａｔｉｏｎａｌ ｇｏａｌ． Ｂａｓｅｄ ｏｎ ａ ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅ ｓｕｒｖｅｙ，ｔｈｉｓ ｓｔｕｄｙ ａｎａｌｙｚｅｓ ｔｈｅ
ｌｅａｒｎｉｎｇ ｎｅｅｄｓ ｏｆ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｃｕｌｔｕｒｅ ａｎｄ ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｕｓｅ ｏｆ ＡＩ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ａｍｏｎｇ ｃｏｌｌｅｇｅ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｌｅａｒｎｅｒｓ． Ｔｈｅ ｆｉｎｄｉｎｇｓ
ｉｎｄｉｃａｔｅ ｔｈａｔ ｒｅｓｐｏｎｄｅｎｔｓ ｈｏｐｅ ｔｏ ｅｎｈａｎｃｅ ｔｈｅｉｒ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ａｎｄ ｃｒｏｓｓ－ｃｕｌｔｕｒａｌ ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ ｓｋｉｌｌｓ ｔｏ ｉｍｐｒｏｖｅ ｔｈｅｉｒ
ａｂｉｌｉｔｙ ｔｏ “ｔｅｌｌ Ｃｈｉｎａｓ ｓｔｏｒｉｅｓ ｗｅｌｌ”ｉｎ Ｅｎｇｌｉｓｈ． ＡＩ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｄｅｍｏｎｓｔｒａｔｅｓ ｃｅｒｔａｉｎ ａｄｖａｎｔａｇｅｓ ｉｎ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｌｅａｒｎｉｎｇ． Ｂｙ
ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇ ｍｕｌｔｉｍｏｄａｌ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｒｅｓｏｕｒｃｅｓ ａｎｄ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｔｏｏｌｓ，ｉｔ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｌｙ ａｄｄｒｅｓｓｅｓ ｓｔｕｄｅｎｔｓ’ｄｅｆｉｃｉｅｎｃｉｅｓ ｉｎ ｌａｎｇｕａｇｅ
ａｎｄ ｃｕｌｔｕｒａｌ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ，ｈｅｌｐｉｎｇ ｔｈｅｍ ｇａｉｎ ａ ｄｅｅｐｅｒ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇ ｏｆ ｔｈｅ ｃｏｒｅ ｖａｌｕｅｓ ｏｆ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｃｕｌｔｕｒｅ ａｎｄ ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｔｈｅｉｒ
ａｂｉｌｉｔｙ ｔｏ “ｔｅｌｌ Ｃｈｉｎａｓ ｓｔｏｒｉｅｓ ｗｅｌｌ”ｉｎ Ｅｎｇｌｉｓｈ． Ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ ｓｕｇｇｅｓｔｓ ｆｕｒｔｈｅｒ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇ ＡＩ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｗｉｔｈ ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ
ｔｅａｃｈｉｎｇ ｍｅｔｈｏｄｓ ｔｏ ｐｒｏｖｉｄｅ ｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｓｕｐｐｏｒｔ ｆｏｒ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｎｄ ｐｒｏｍｏｔｅ ｔｈｅ ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｄｉｓｓｅｍｉｎａｔｉｏｎ ｏｆ
Ｃｈｉｎｅｓｅ ｃｕｌｔｕｒｅ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：Ｃｈｉｎｅｓｅ ｃｕｌｔｕｒｅ ｌｅａｒｎｉｎｇ；ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ；ｃｏｌｌｅｇｅ Ｅｎｇｌｉｓｈ ｔｅａｃｈｉｎｇ；ｔｅｌｌ Ｃｈｉｎａｓ ｓｔｏｒｉｅｓ ｗｅｌｌ
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湖北开放职业学院学报
Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ ＨＵＢＥＩ Ｏｐｅｎ Ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ Ｃｏｌｌｅｇｅ

　 　 　 　 　 　
Ｖｏｌ． ３８． Ｎｏ． １５（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ３９７）
Ａｕｇ．（ｆｉｒｓｔ ｈａｌｆ）２０２５


