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　 　 ［摘　 要］ＡＩ技术、大数据、云计算、虚拟现实（ＶＲ）等先进技术手段为教学提供了全新的学习环境和教学模式。
本文考查了ＡＩ在教学评价中的具体应用，包括智能数据采集、自动分析、个性化反馈及全过程评价。通过研究发
现，ＡＩ技术能够让评价的主体更加多元，评价的内容更加全面，评价的结果更加高效。因此，本文将先讨论ＡＩ在高
职院校教学评价中的正面影响，进而分析教学评价在ＡＩ时代中所面临的诸多挑战，最后提出，通过拓宽评价主体、
丰富评价内容、提高评价效率，以及结合科学的评价指标体系和智能化的管理系统，我们可以实现教学评价的转
型，为高等教育的可持续发展提供有力支撑。
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　 　 随着ＣｈａｔＧＰＴ、ＤｅｅｐＳｅｅｋ等ＡＩ（人工智能）技术的迅猛发
展，传统的高校教学方式也同样经历着一场深刻的变革。
ＡＩ、大数据、云计算、ＶＲ（虚拟现实）等先进技术在冲破了传
统教学模式时空局限的同时，还提供了更为真实、立体、丰富
的学习体验。随着教学模式的变化，传统的教学评价体系已
经很难满足高职院校的实际需求。作为衡量教学质量的重
要指标，教学评价承担着教育价值判断、教学过程优化和教
育决策支持等重要职能，向来备受高职院校的关注。因此，
创新教学评价方式已成为当前高职院校的迫切需求。本文
将先讨论ＡＩ在高职院校教学评价中的积极作用，进而分析教
学评价在ＡＩ时代中所面临的诸多挑战，最后提出具有针对性
和可操作性的策略。

一、ＡＩ在教学评价中的积极作用
（一）教学评价的主体更加多元
当前的高职院校中，常见的做法是学生作为教学评价的

主体。然而，这种评价方式存在一些不确定性和局限性。例
如，学生可能缺乏教育理论基础和教学评价技术，导致他们
对评价指标的理解不够准确。此外，学生的评价可能会受到
个人情感、对教师的喜好或课程难度等主观因素的影响。在
ＡＩ时代，我们可以利用技术的优势来使评价的主体更加多
元。通过广泛收集和整合来自不同评价主体的数据，包括学
生评价、同行评价、专家评价、院校领导评价、教师自评以及
行业评价等，然后使用ＡＩ工具对这些数据进行自动化的分
析。这些不仅可以保证评价的全面性和多样性，还可以减少
人为的主观偏差，提供更加客观的评价结果，这样既可以有
效开展教学评价，又能有效提升教学质量。

（二）教学评价的内容更加全面
在传统的教学评价体系中，评价内容往往局限于可见的

教学活动，如教师的备课和学生的课堂参与情况，未能全面
反映教学的质量和学生的全面发展。随着ＡＩ和其他先进技
术的应用，可以实时采集课堂上的语音、视频、互动数据等，
然后通过分析学生的面部表情和语音情绪，评估他们的情感

状态和学习态度。同时，可以实时分析教学数据，为教师提
供即时的反馈，使他们能够及时调整教学方法，提高教学质
量。通过这些方式，ＡＩ时代的教学评价不仅提高了评价的准
确性和效率，还促进了学生的全面发展和教学质量的提升。

（三）教学评价的结果更加高效
传统的教学评价结果过于侧重学习成果，而忽视了学生

创造力、批判性思维等其他方面。这往往使得评价结果较为
片面，难以提供个性化的反馈，进而影响到了教学质量。而
在ＡＩ时代背景下，能够深入地追踪每位学生的学习行为，提
供个性化、定制化的学习建议，帮助学生识别自身的优势与
不足，同时也使得教学活动更加贴近每个学生的个性化需
求。此外，通过分析教师的授课语言风格、课堂互动频次等
多维度数据，ＡＩ能够提供教学风格的深刻意见，指导教师如
何调整教学策略，增强课堂互动，创造更加活跃和包容的学
习氛围，从而提升整体教学质量。通过这种全面且高效的教
学评价结果，推动教育实践向更加高效、个性化和创新的方
向发展。

二、ＡＩ时代教学评价面临的挑战
随着ＡＩ技术和教育的深度融合，教学评价也经历着前所

未有的变革，教学评价的主体更加多元、教学评价的内容更
加全面、教学评价的结果更加高效。教学评价也慢慢从经验
判断转向客观数据分析，教学模式的变革也使得教学评价面
临着新的挑战。

（一）教学评价方式比较单一
当前，ＡＩ技术与教育正迈向深度融合的新阶段，教育领

域也经历着从传统教学向高度个性化、技术驱动的智能化教
育转型。教学空间不再局限于物理教室，而是拓展至ＶＲ、远
程直播、在线互动等多个维度，学生在更加主动、灵活的学习
环境中探索知识，教师的角色也随之转变为引导者与促进
者。传统的评价方式单一，例如依赖学生问卷调查或教学督
导小组的课堂观察，但是问卷调查的通用性和固定性难以精
准捕捉个体差异和深层次学习效果，而督导小组的观察则容
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易受主观判断影响。此外，这种外在的、被动式的评价体系，
往往让教师处于被审视的位置，会抑制教师在教学方法上的
创新尝试和个性化教学的探索，不利于教师专业成长和个人
能力的提升。

（二）教学评价范围不够全面
目前高职院校普遍采纳了评价量表计分体系，包括学生

对教师的评价、教师对学生学习成效的评估。这一机制在不
同的评价维度中精心挑选关键指标，旨在全面审视教学互动
的每一面。然而，当前实施中显现了几点局限性：首先，评价
体系的框架设计未能充分触及人才培养的核心宗旨———立
德树人。作为高等教育的基石，“立德”的培育应当占据显著
位置，但现行标准在衡量学生道德品质及综合素养提升方面
的力度显得不足，未能构建出一套系统性的评估机制来确保
德育工作的实效性。其次，评价体系在对学生企业实习这一
关键实践教学阶段的考量上存在空白。在高职教育体系中，
企业实习对于强化学生职业技能具有不可替代的作用。然
而现有的评价指标体系中却缺少了对企业实习的考量，这使
得对学生实际工作能力的培养效果难以得到精准评估。此
外，在对学生能力与综合素质进行评价时，其评价指标未能
与高等职业院校所设定的教育目标实现精准对接。在实际
的教学评价过程中，往往更多地关注了学生对理论知识的掌
握，而对学生职业能力以及特定素质的考察不够深入。如此
一来，评价内容便偏离了高职教育培养高素质、高技能型人
才的根本目标。

（三）教学评价的结果缺乏反馈
教学评价的本质是通过系统性数据采集和全面性诊断

分析，精准把控教学的规范性和教育目标的达成性，从而助
力教学诊断与改进，最终提升教学质量。但由于教学评价涉
及教学管理部门、质量管理与评估部门、评价参与者等多个
方面，使得教学评价结果很难真实有效。对于评价参与者而
言，每次填写各类评价表格都需要花一些时间，而教学评价
的常态化又会让这个过程反复出现，这就容易导致部分评价
参与者从心态上疲倦、态度上敷衍，在评价过程中可能只是
简单填写表格，缺乏深入的思考和分析，导致评价结果缺乏
真实性。而教学管理部门深陷数据采集、表格分发与结果统
计等事务性工作，也容易仅仅实施简单数据的统计与整理，
便据此形成最终报告。尽管初衷是通过教学评价发现并解
决教学过程中的问题，提供具体的改进建议，但当前的教学
评价结果往往难以满足这些需求，导致评价工作容易变成
“走过场”，难以在教学诊断与教学改进方面发挥其应有的
作用。

三、ＡＩ时代教学评价的创新策略
依托ＡＩ、网络教学平台等数字技术的线上线下混合式教

学越来越普及，要在认清变化、规避风险的基础上，积极探索
高校教学评价的创新策略。

（一）教学评价数据来源更加广泛
教学评价数据来源也同样经历着从信息化向智能化的

变迁。传统的教学评价数据依靠评价参与者从教学评价系
统的电脑端、手机端，根据相关教学评价指标进行评分。虽
然在操作便利性与统计的效率性上已经有了很大的提高，但
实际上还是以人工操作为主。而随着ＡＩ、大数据、云计算、
ＶＲ等先进技术的广泛应用，传统的教学评价数据来源也发

生了根本性的变革，从单一性变得更加多元化。
首先，可以横向扩充教学评价的数据来源。利用更加先

进的硬件、软件教学设施，高效的收集教学各个环节的评价
数据。部分信息可以直接在教学现场借助教学硬件设施自
动采集，不再需要人工在系统中慢慢输入。此外，数据来源
的范围可以从学校扩展到企业，直接对企业的人事系统等相
关数据进行采集，从而有效获取学生在企业实习情况、就业
后日常表现、几年后职业发展情况等动态数据。其次，可以
纵向深挖教学评价数据。教学评价数据不仅涵盖当下的教
学质量评估，还可以包括不同教学阶段的数据对比、教学改
进前和改进后的数据比对、学生未来职业发展状况等内容。
ＡＩ、大数据、云计算、ＶＲ等先进技术，可以显著的体现这种前
后纵向对比的效果，发现其中的规律，为后续教学改进提供
极具价值的参考。最后，系统化对数据进行整合。通过使用
聚类、关联、归纳等数据挖掘算法，深度探寻数据之间的内在
联系，系统化地融合各种评价数据，最终将数据按照我们的
目标系统化呈现，从而更全面地理解并利用这些数据，为教
育决策提供更加科学的依据。

（二）教学评价指标体系更加科学
ＡＩ、大数据、云计算、ＶＲ等先进技术能够动态化、智能化

地高效采集教学过程中的各类数据，能够有效解决传统教学
评价模式中指标体系不全面的问题。在高职院校的教学评
价中，我们需要根据院校的人才培养目标，整理教学过程中
的质量要求，并将其转化为可以量化的具体指标，这样才最
终构成了系统化、全面化的评价指标体系。同时，我们还需
要有效设定职业技能等实践教学环节的考核指标。通过广
泛且有效的评价数据来源，围绕教学目标，我们可以借助ＡＩ
技术系统地设置评价考核指标，并在后期教学过程中不断优
化。此外，我们不仅需要设置当前的教学评价指标，还需为
学生毕业后的职业发展设置合适的量化指标。ＡＩ技术可以
实现数据分析的动态化、常态化，我们可以根据学生的未来
职业发展规划，借助ＡＩ技术设定一些长期的教学评价指标
体系。

（三）教学评价管理系统更加智能
在教学评价领域，信息技术目前的应用程度依然不够，

其优势未能得到充分发挥。不过，通过整合ＡＩ技术、大数据
技术与评价系统的软硬件，可以显著提升教学评价的实用性
和有效性。在信息采集环节，可以在关键节点部署硬件设
施，并借助ＡＩ技术实现常态化的信息自动采集。例如，利用
教室摄像头和人脸识别技术，能够自动统计课堂考勤、学生
听课状态以及师生互动表现，然后利用ＡＩ精准分析评估学生
课堂讨论的活跃度、答问质量和互动效果等。与此同时，教
室内的这些硬件设施及技术也能作为教学评价的重要依据。
例如，摄像头捕捉到的学生抬头率，就可以直观反映学生的
学习专注度以及教师的课堂教学效果。如果一个课堂抬头
率偏低，但是学生评教结果却是高分，这就意味着学生给出
的评教结果并不完全真实，这在一定程度上可以有效避免教
学评价中的主观随意性。此外，可以构建基于大数据的教学
评价系统。针对高职院校地域不同、专业不同、课程不同的
实际情况，在数据的采集、分析、评价等方面设置出差异化的
功能模块，进而开发出智能化的教学评价管理系统，自动化
地完成相应评价任务。
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在ＡＩ时代，教学评价的创新不仅是应对挑战的需要，也
是提高教学质量的重要手段。通过拓宽评价主体、丰富评价
内容、提高评价效率，结合科学的评价指标体系和智能化的
管理系统，我们可以更好地适应新时代教育的发展需求。实
现教学评价的转型，将为高等教育的可持续发展提供有力
支持。
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Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｔｈｅ ＡＩ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ，ｂｉｇ ｄａｔａ，ｃｌｏｕｄ ｃｏｍｐｕｔｉｎｇ，ｖｉｒｔｕａｌ ｒｅａｌｉｔｙ （ＶＲ）ａｎｄ ｏｔｈｅｒ ａｄｖａｎｃｅｄ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｃａｌ ｔｏｏｌｓ
ｈａｖｅ ｐｒｏｖｉｄｅｄ ａ ｎｅｗ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ ａｎｄ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｍｏｄｅ ｆｏｒ ｔｅａｃｈｉｎｇ． Ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｅｘａｍｉｎｅｓ ｔｈｅ ｓｐｅｃｉｆｉｃ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ
ＡＩ ｉｎ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ，ｉｎｃｌｕｄｉｎｇ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｄａｔａ ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ，ａｕｔｏｍａｔｉｃ ａｎａｌｙｓｉｓ，ｐｅｒｓｏｎａｌｉｚｅｄ ｆｅｅｄｂａｃｋ ａｎｄ ｗｈｏｌｅ －
ｐｒｏｃｅｓｓ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ． Ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｈｅ ｓｔｕｄｙ，ｉｔ ｉｓ ｆｏｕｎｄ ｔｈａｔ ＡＩ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｃａｎ ｍａｋｅ ｔｈｅ ｓｕｂｊｅｃｔ ｏｆ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｍｏｒｅ ｄｉｖｅｒｓｉｆｉｅｄ，
ｔｈｅ ｃｏｎｔｅｎｔ ｏｆ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｍｏｒｅ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅ，ａｎｄ ｔｈｅ ｒｅｓｕｌｔｓ ｏｆ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｍｏｒｅ ｅｆｆｉｃｉｅｎｔ． Ｔｈｅｒｅｆｏｒｅ，ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ ｗｉｌｌ ｆｉｒｓｔ
ｄｉｓｃｕｓｓ ｔｈｅ ｐｏｓｉｔｉｖｅ ｉｍｐａｃｔ ｏｆ ＡＩ ｉｎ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｉｎ ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ａｎｄ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ，ｔｈｅｎ ａｎａｌｙｚｅ ｔｈｅ ｍａｎｙ
ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ｆａｃｉｎｇ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｉｎ ｔｈｅ ＡＩ ｅｒａ，ａｎｄ ｆｉｎａｌｌｙ ｐｒｏｐｏｓｅ ｔｈａｔ ｂｙ ｂｒｏａｄｅｎｉｎｇ ｔｈｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｓｕｂｊｅｃｔ，ｅｎｒｉｃｈｉｎｇ
ｔｈｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｃｏｎｔｅｎｔ，ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｔｈｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｅｆｆｉｃｉｅｎｃｙ ａｎｄ ｃｏｍｂｉｎｉｎｇ ｔｈｅ ｓｃｉｅｎｔｉｆｉｃ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ｉｎｄｅｘ ｓｙｓｔｅｍ ａｎｄ
ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｔ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｓｙｓｔｅｍ，ｗｅ ｃａｎ ｒｅａｌｉｚｅ ｔｈｅ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ ａｎｄ ｐｒｏｖｉｄｅ ｓｔｒｏｎｇ ｓｕｐｐｏｒｔ ｆｏｒ ｔｈｅ
ｓｕｓｔａｉｎａｂｌｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｈｉｇｈｅｒ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ；ｔｅａｃｈｉｎｇ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ；ｈｉｇｈｅｒ ｖｏｃａｔｉｏｎａｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ；ｄａｔａ ａｎａｌｙｓｉｓ

（责任编辑：桂杉杉）
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Ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ ｔｈｅ Ｔｈｅｏｒｙ ａｎｄ Ｐｒａｃｔｉｃｅ ｏｆ Ｄｉｇｉｔａｌｉｚａｔｉｏｎ ｉｎ Ｈｉｇｈｅｒ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ：Ａ Ｃａｓｅ Ｓｔｕｄｙ ｏｆ ｔｈｅ
Ｃｏｎｓｔｒｕｃｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ Ｈｕｍａｎ Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｍｕｓｅｕｍ ａｔ Ｋｕｎｍｉｎｇ Ｍｅｄｉｃａｌ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ

ＬＵＯ Ｍｉｎｇ－ｙｉｎｇ，ＦＡＮ Ｙａｎ
（Ｓｃｈｏｏｌ ｏｆ Ｂａｓｉｃ Ｍｅｄｉｃａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ，Ｋｕｎｍｉｎｇ Ｍｅｄｉｃａｌ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｋｕｎｍｉｎｇ Ｙｕｎｎａｎ ６５０５００，Ｃｈｉｎａ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｔｈｅ ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ ｈｕｍａｎ ｓｃｉｅｎｃｅ ｍｕｓｅｕｍ ｈａｓ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｄｉｆｆｉｃｕｌｔｙ ｉｎ ｂｕｉｌｄｉｎｇ ａ ｓｙｓｔｅｍａｔｉｃ ｓｐｅｃｉｍｅｎ
ｃｏｌｌｅｃｔｉｏｎ，ｂｅｉｎｇ ｏｎｌｙ ａ ｓｕｐｐｌｅｍｅｎｔ ｔｏ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｉｎ ａｎａｔｏｍｙ，ｈｉｓｔｏｌｏｇｙ，ａｎｄ ｅｍｂｒｙｏｌｏｇｙ，ａｎｄ ｌｉｍｉｔｅｄ ａｂｉｌｉｔｙ ｔｏ
ｐｒｏｍｏｔｅ ｐｕｂｌｉｃ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ａｎｄ ａｗａｒｅｎｅｓｓ． Ｂｙ ｌｅｖｅｒａｇｉｎｇ ｄｉｇｉｔａｌｉｚａｔｉｏｎ，ｗｅ ｃａｎ ｓｔｉｍｕｌａｔｅ ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ ａｎｄ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｉｎ ｔｈｅ
ｈｕｍａｎ ｓｃｉｅｎｃｅ ｍｕｓｅｕｍ，ｅｎａｂｌｉｎｇ ｉｔ ｔｏ ｂｅｔｔｅｒ ｃｏｎｖｅｙ ｉｔｓ ｃｏｒｅ ｃｏｎｔｅｎｔ ａｎｄ ｐｒｏｍｏｔｅ ｂｒｏａｄｅｒ ａｎｄ ｄｅｅｐｅｒ ｐｕｂｌｉｃ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｉｎ
ｔｈｉｓ ｐａｐｅｒ，ｗｅ ｕｓｅ ｔｈｅ Ｈｕｍａｎ Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｍｕｓｅｕｍ ａｔ Ｋｕｎｍｉｎｇ Ｍｅｄｉｃａｌ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ａｓ ａ ｖｅｈｉｃｌｅ ｆｏｒ ｅｘｐｌｏｒｉｎｇ ｔｈｅ ｔｈｅｏｒｙ ａｎｄ
ｐｒａｃｔｉｃｅ ｏｆ ｄｉｇｉｔａｌｉｚａｔｉｏｎ ｉｎ ｈｉｇｈｅｒ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ｆｏｃｕｓｉｎｇ ｏｎ ｔｈｅ ｆｏｕｒ ｍａｉｎ ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ ｏｆ ｅｘｈｉｂｉｔｉｏｎ，ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ｒｅｓｅａｒｃｈ，ａｎｄ
ｐｕｂｌｉｃ ｏｕｔｒｅａｃｈ． Ｗｅ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔ ａｎ ｉｎｎｏｖａｔｉｖｅ ａｎｄ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ａｐｐｒｏａｃｈ ｔｏ ｄｉｇｉｔａｌｉｚｉｎｇ ｔｈｅ ｈｕｍａｎ ｓｃｉｅｎｃｅ ｍｕｓｅｕｍ，ａｉｍｉｎｇ ｔｏ
ｃｒｅａｔｅ ａｎ “ｕｎｂｏｕｎｄｅｄ”ａｎｄ “ａｃｃｅｓｓｉｂｌｅ”ｈｕｍａｎ ｓｃｉｅｎｃｅ ｍｕｓｅｕｍ．
Ｋｅｙ ｗｏｒｄｓ：ｈｕｍａｎ ｓｃｉｅｎｃｅ ｍｕｓｅｕｍ；ｄｉｇｉｔａｌ ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ；ｓｃｉｅｎｃｅ ｐｏｐｕｌａｒｉｚａｔｉｏｎ （责任编辑：范新菊）
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Ｖｏｌ． ３８． Ｎｏ． １２（Ｇｅｎ． Ｎｏ． ３９４）

Ｊｕｎ．（ｌａｓｔ ｈａｌｆ）２０２５


