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新商科数字化劳动教育平台开发研究
———基于安徽科技学院绿农博士电商实践经验

郝世绵，卢　 蝶
（安徽科技学院财经学院，安徽蚌埠　 ２３３０３０）

　 　 ［摘　 要］开发新业务数字化劳动教育平台是推动高校数字化教学转型的重要途径，也是提升高校教育教学质
量的根本需要。在新商业数字化背景下，安徽科技学院对商科学生的培养模式已从传统的高素质技能型人才转变
为以培养具有较强数字素养劳动教育能力的新型商科学生为主的新商业模式。新商科数字化劳动教育平台开发
是基于目前安徽科技学院科绿农博士电商团队进一步强能扩容上线。强能：强化团队电商运营能力等；扩容：团队
人员扩容，对接产业链扩容，直播间扩容，课程面向扩容；上线：建立安徽科技学院财经学院劳动教育课程网站平
台，实现劳动教育课程线下实践、线上管理和线上展示相结合。
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　 　 《“十四五”数字经济发展规划》要求深化数字经济领域
新文科、新工科、新农科、新医科建设，支持校企共研共建现
代产业学院、合作实验室等，发展订单式、现代学徒式等多元
化人才培养模式。党的二十大报告强调把教育、科技、人才
进行“三位一体”统筹部署，系统谋划推进，促进高质量发展，
并首次将“推进教育数字化写入报告”。

安徽科技学院２０１７年启动商科专业数字化改革，２０２１
年获批教育部首批新文科研究与改革实践项目，培养商科专
业在数字应用型人才培养、构建数字化课程体系、搭建数字
化教学空间、培养数字应用型师资团队。安徽科技学院新商
科专业劳动教育课程围绕“以劳树德、以劳增智、以劳强体、
以劳育美、以劳创新”的发展目标，结合数字化新商科改革与
农科特色，搭建安徽科技学院绿农博士电商平台，由电商团
队师生为本科生培训电商运营知识技能。

一、国内外研究现状述评
（一）关于数字教育相关研究
梳理全球各国的教育政策，数字化转向成必然趋势。欧

盟从２０１０年开始制定培育全民数字素养和数字技能战略规
划，２０１７年发布Ｔｈｅ Ｅｕｒｏｐｅａｎ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋ ｆｏｒ ｔｈｅ Ｄｉｇｉｔａｌ Ｃｏｍｐｅ
ｔｅｎｃｅ ｏｆ Ｅｄｕｃａｔｏｒｓ （ＤｉｇＣｏｍｐＥｄｕ）；２０２０年发布Ｅｕｒｏｐｅａｎ Ｓｋｉｌｌｓ
Ａｇｅｎｄａ ｆｏｒ Ｓｕｓｔａｉｎａｂｌｅ Ｃｏｍｐｅｔｉｔｉｖｅｎｅｓｓ，Ｓｏｃｉａｌ Ｆａｉｒｎｅｓｓ ａｎｄ Ｒｅｓｉｌ
ｉｅｎｃｅ，Ｄｉｇｉｔａｌ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ Ａｃｔｉｏｎ Ｐｌａｎ（２０２１—２０２７）等，欧盟数字
素养目标是促进高质量数字教育生态系统的发展，提高数字
化技能与转型能力。联合国教科文组织２０１８年发布Ｔｈｅ
Ｄｉｇｉｔａｌ Ｌｉｔｅｒａｃｙ Ｇｌｏｂａｌ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋ （ＤＬＧＦ），包括７个数字素养
领域和２６个具体素养。２０１５年法国启动“数字化校园”战略
规划，提出三年内拟投资１０亿欧元，以增强中小学校全景式
数字化建设。２０１８年新加坡印发Ｄｉｇｉｔａｌ Ｒｅａｄｉｎｅｓｓ Ｂｌｕｅｐｒｉｎｔ，
明确信息管理能力、沟通能力、交易能力在内的公民基本数
字技能框架。２０１８年俄罗斯启动“数字化教育环境”项目，旨
在建立安全数字化教育环境。２０１９年德国启动《学校数字协
定》，政府拟五年内投入２５亿欧元用于学校信息化平台建设
升级。芬兰以“ＦＩＮＮＡＢＬＥ ２０２０”项目致力于搭建数字化平
台，形成网络学习社区。２０２１年中国印发《提升全民数字素

养与技能行动纲要》提出“２０２５年，全民数字化适应力、胜任
力、创造力显著提升”。

（二）关于数字劳动教育相关研究
以劳动教育为主题，在知网搜索相关期刊共计２６９３１篇，

以数字劳动教育为主题搜索全部期刊共计３１０篇，占劳动教
育总发文量的１． ２％，数字劳动教育研究方兴未艾。运用
ＣｉｔｅＳｐａｃｅ工具进行数字劳动教育发文计量分析，研究呈现以
下特点。
１．从年度发文量来看，２０１８年之前总量仅有２３篇，２０１８

年之后发文量大增，主要是因为习近平出席全国教育大会要
求构建德智体美劳五位一体的教育体系；２０１８—２０２３年陆续
出台《关于全面加强新时代大中小学劳动教育的意见》《数字
经济发展战略纲要》《“十四五”数字经济发展规划》《数字中
国建设整体布局规划》等，数字经济成为国家战略。
２．从关键词频次来看，大学生人工智能劳动教育成为研

究的重点。如果将人工智能、智能时代、信息技术、数字时代
等含有数字内涵的关键词进行累加共１０９频次，大学生数字
劳动教育关键词聚类明显。
３．从研究视角来看，肖绍明（２０１９）研究了数字劳动内

涵、特征以及治理研究；任平、贺阳、赵腾飞（２０２１）研究了德
国的数字劳动教育培养目标、课程体系改革、教学资源、实施
途径、质量评价、学校—社会—家庭协调机制等；陈阳、吴雪
菲（２０２１），张家军、吕寒雪（２０２２），李洪修、刘笑（２０２２），冯孟
（２０２３），温双艳（２０２３）等研究了数字教育劳动的理论重构、
实践转向、实施困境、实施路径等。

二、关于数字劳动教育平台相关研究
超星、雨课堂以及智慧树等平台均开放劳动教育理论课

程，宁海县高级职业技术中心学校“劳动云社区”、南京市教
育局“金陵娃，一起劳动吧”是自主开发的集劳动理论教育和劳
动实践教育为一体的劳动教育网络平台，具有很好的借鉴意义。

综上所述，数字劳动教育研究刚刚开始，不论是理论研
究还是实践研究都处于萌芽状态。基于安徽科技学院绿农
博士电商劳动实践基础上的新商科数字化劳动教育平台开
发从内容到技术都是数字化新商科专业改革的重要补充，在
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电商实践劳动行为研究的基础上总结归纳新商科劳动教育
的规律，从而设计人性化的课程内容以及平台内容和界面。
此外，研究数字化赋能商科劳动教育生态，对于强化安徽科
技学院绿农博士电商团队建设，保障云平台有序运行。

三、新商科数字化劳动教育平台开发思路及内容
（一）开发思路
安徽科技学院新商科劳动教育吧云平台与安徽科技学

院绿农博士电商团队建设同步进行。安徽科技学院绿农博
士电商团队强能、扩容、上线。安徽科技学院新商科劳动双
创田云平台设置６个云场景板块：劳动管理园、劳动学习园、
劳动实践园、劳动创造园、劳动评价园、劳动文化园。

（二）开发内容
拟开发的“安徽科技学院新商科劳动双创田”云平台包

括“劳动管理园、劳动学习园、劳动实践园、劳动创造园、劳动
评价园、劳动文化园”六大云场景板块。劳动管理园提供开
课班级、开课时间、开课教师等服务；劳动学习园提供电商运
营、脚本撰写、摄影剪辑、短视频制作、直播策划、主播话术、
直播控场、渠道销售、选品定价、形象设计等微课程服务；劳
动实践园提供电商劳动实践项目发布、电商劳动实践项目选
择、电商劳动实践项目成果展示等服务；劳动创造园提供电
商劳动创造项目发布、电商劳动创造项目选择、电商劳动创
造项目成果展示等服务；劳动评价园提供劳动教育课程评
价，包括学生学习质量评价和教师教学质量评价以及云平台
运行质量评价等服务；劳动文化园提供电商劳动模范馆、电
商劳动纪念馆、电商劳动咖啡馆等服务。

四、新商科数字化劳动教育平台运行机制
（一）强化安徽科技学院绿农博士电商团队建设，保障云

平台运行
安徽科技学院绿农博士电商团队进一步强能扩容上线。

强能：进行２ ～ ４月培训，强化团队电商运营能力、直播能力、
拍摄剪辑能力、脚本文案设计能力、直播策划能力、直播场控
能力、形象设计能力等；扩容：团队人员扩容至３０ ～ ４０人，对
接产业链扩容至８ ～ １０条，直播间扩容至６ ～ １０个，课程面向
扩容至全校；上线：将电商微课程、电商微实践项目、电商微
创造项目、课程优秀作品、电商劳动模范等上线安徽科技学
院新商科劳动双创田云平台。

（二）建立劳动供需线上线下竞选机制，项目与团队双向
选择

学校构建政、产、学、研、用五位一体的劳动教育联合体，
建立线上“动态发布、自主竞领”的项目与团队双向选择机
制。政府、行业、学校、研究所、企业等利用“劳动云超市”不
定期动态发布劳动需求项目，劳动双创团队根据专业、兴趣、
特长等“线上自主竞领”，项目需求方根据“专业导向”选择劳
动双创团队。双方签订劳动服务合同或者项目服务合同。
劳动教育创设“劳动云银行”，畅通劳动积分与社会实践等其
他积分互换、兑换通道。

（三）开展劳动“云评价”，促进劳动教育教—学—管持续
改进

学生学习质量评价主要从思专研创服，即思政教育—专
业培养—教研科研—创新创业—社会服务五个方面进行评
价；教师教学质量评价包括教学理解能力、教学设计能力、教
学过程组织力、教学改革创新能力，课程思政驾驭力、智慧教
学掌控力、教学效果满意度等方面评价；云平台运行质量评
价从云场景板块设计、云场景板块参与度、云场景板块运行
便捷度、常规数据指标监测等方面进行。

五、新商科数字化劳动教育平台运行保障
（一）制度保障
学校陆续出台进一步加强学科专业建设文件。《安徽科

技学院加强应用型人才培养质量文化建设方案》《安徽科技
学院一流本科专业建设方案》《安徽科技学院本科教学质量

与教学改革工程实施方案》《安徽科技学院〈劳动教育〉课程
实施细则》《安徽科技学院美育工作实施方案》《安徽科技学
院一流本科课程建设实施方案》《安徽科技学院本科教学质
量评价与持续改进实施办法（试行）》《安徽科技学院教学奖
励办法（试行）》《安徽科技学院本科人才培养持续改进实施
办法（试行）》等，为学科专业建设提供有力的制度保障。

（二）组织保障
学校成立劳动教育教研室，研究思政—专业—双创—科

研—社会服务五位融合特色劳动教育课程实施方案、特色劳
动教育教学大纲、特色劳动教育教学实施、教学改革、教学评
价等。学院成立新商科数字化劳动教育课程组，课程组成员
来自政府—行业—学校—研究所—企业等产业链主要参与者。

（三）条件保障
学校建有功能齐全的互联网支撑的经管实训室、数字化

创业园区、翻转教室、移动互联网教室等，绿色农业产业链校
企合作产教融合，可以为实践教学提供产业链产品、技术、智
力支撑。

（四）经费保障
学校积极开展学科专业建设，并提供经费支持。对建设

突出项目学校帮助其积极申报省级、国家级试点项目。申报
成功后学校将按省级１：１配套予以财力支持。

六、结束语
新商科数字化劳动教育平台开发是基于目前安徽科技

学院绿农博士电商团队进一步强能扩容上线。强化团队电
商运营能力等；实现团队人员扩容，对接产业链扩容，直播间
扩容，课程面向扩容；最终建立安徽科技学院财经学院劳动
教育课程网站平台，实现劳动教育课程线下实践线上管理和
线上展示相结合。
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