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ＡＩＧＣ 技术赋能综合英语课程的实践研究
廖丽玲

（广州科技职业技术大学外语外贸学院，广东广州　 ５１０５５０）
　 　 ［摘　 要］生成式人工智能给职业教育带来裂变式的改革，职业院校运用ＡＩＧＣ加快教育转型和教学手段的革
新是及时而迫切的时代应答。基于交互理论学说，本研究开展了人工智能技术辅助综合英语课程课前驱动、课中
促成、课后产出评价的探索。研究表明，人工智能提升了学习者习得语言的广度、多样性，明显提高他们的学习兴
趣。研究从实践角度证实了ＡＩＧＣ技术所创设的互动情景有助于增加师生、生生、人机互动，提高了学生的语言表
达能力，扩大语言知识面，引领了价值导向，为英语课程教学改革提供了新思路。
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　 　 引言
随着“ＡＩＧＣ＋”应用场景不断得到拓展，“ＡＩＧＣ＋教育”已

经引起各级教育主管部门、教育行业专家的重视。通过文献
梳理发现，ＡＩＧＣ是人工智能技术发展重要方向。斯坦福大
学Ｉａｎ Ｇｏｏｄｆｅｌｌｏｗ最早提出了基于对抗学习的生成对抗网络
模型ＧＡＮ，但在ＡＩＧＣ应用场景研究方面国内外几乎同步。
国内学术研究方面，在中国知网（ＣＮＫＩ）使用ＳＵ ＝‘ＡＩＧＣ’进
行检索，查询到４６２条文献；使用ＳＵ ＝‘ＡＩＧＣ’‘教育’检
索，仅查询到１２１条文献。其中，最早文献见于２０１７年，学者
们主要对人工智能生成内容的著作权法律问题进行研究。
２０２２年随着ＣｈａｔＧＰＴ的面世，国内学者开始将“ＡＩＧＣ＋”从软
件开发、电商、艺术等领域拓展到教育场景。目前，国内教育
专家几乎一致认为ＡＩＧＣ会对教育行业产生颠覆性影响。一
部分学者从相关法律问题开展研究，如熊琦（２０１７）提出“人
工智能生成的内容”（Ｃｏｎｔｅｎｔ Ｇｅｎｅｒａｔｅｄ ｂｙ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉ
ｇｅｎｃｅ，ＣＧＡＩ）概念，并研究了其著作权认定问题，认为ＣＧＡＩ
版权应归属为ＡＩ系统的开发者和所有者。一部分学者开展
ＡＩＧＣ内涵及特征研究，认为传统互联网主要由专业生成内
容（Ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｌｙ Ｇｅｎｅｒａｔｅｄ Ｃｏｎｔｅｎｔ，ＰＧＣ）和用户生成内容
（Ｕｓｅｒ Ｇｅｎｅｒａｔｅｄ Ｃｏｎｔｅｎｔ，ＵＧＣ）两种模式，元宇宙场景下人工
智能生成内容（ＡＩＧＣ）将逐渐成为最重要的内容生成模式。
还有许多教育专家开始研究“ＡＩＧＣ＋教育”问题。刘永谋
（２０２３）认为，ＣｈａｔＧＰＴ擅长文字、翻译和编程工作，ＡＩＧＣ冲击
从学校教育深入学生就业，从教研环节深入应试教育，将对
教育事业产生颠覆性、重塑性影响；未来要重点培养学生超
越人工智能的创造能力、训练提高学生的人机沟通能力。王
佑镁（２０２３）提出“ＣｈａｔＧＰＴ是‘阿拉丁神灯’还是‘潘多拉魔
盒’”之问，指出ＡＩＧＣ具有赋能教学创新的潜能，也会引发学
业诚信、过度依赖、教师地位弱化和教育伦理风险等问题，需
要国家、学校、教师等多方重视。

但是，因时间较短，国内ＡＩＧＣ在高等职业教育领域的应
用研究非常少。本课题选取应用英语专业的核心课程《综合
英语》学习者为研究对象，进行了时长为一个学期的教学实
践，主要研究ＡＩＧＣ在本科职业教育英语课程教学中的应用
场景，探讨ＡＩ平台在课前、课中、课后贯穿应用的可行性，研
究ＡＩＧＣ技术在该课程的不同细分场景应用的实施路径、方
案，并通过实证分析研究其应用成效。本研究旨在提升外语
教学的信息化水平，进一步拓展“ＡＩＧＣ＋”在教育领域的应用
场景，丰富现有学术研究成果。

一、理论基础
交互理论（Ｉｎｔｅｒａｃｔｉｏｎ Ｔｈｅｏｒｙ）强调语言学习者与其他说

话者互动、交流的协作学习，是在建构主义学习理论基础上
的实践与探索。建构主义学习理论强调创设真实情境，把创
设情境看作是“意义建构”的必要前提，并作为教学设计的最
重要内容之一。其内涵是学习者在一定情境即社会文化背
景下，借助其他人的帮助，利用必要的学习资料（文字、图像、
实物、ＣＡＩ、网络等），以案例或情景为载体进行自主探究性学
习，而教师通过案例演示、再现情境、角色扮演、语言描绘等
手段，创设一定的情景授课，为学生创设和开拓了一个广阔
的实践空间，将知识、技能、职业道德融成一体，促使学生在
实践中深刻理解、掌握理论。同时应实现教学过程交互化，
交互既是学习的目的也是学习的手段，使师生与生生互动，
学生与模拟游客互动，明确职场目标，在情景互动中体验导
游工作职责，调动学生的多种感官，激发学习兴趣，提高学习
效率，培养职业核心能力。最终实现课堂内外情景结合，理
论与实践结合。

该理论注重学习者的主动性和内驱力，尊重其主体性、
参与性、创造性以及与教师之间的互动性。知识是通过意义
建构方式主动建构事物的性质、规律以及事物间的内在联
系。在学习过程中，学习者的知识建构过程不是从零开始，
所学知识和技能不是被动地吸收，而是根据先前已经具备的
认知结构、知识和技能，在教师和他人的协助下，靠学习者自
觉、主动、有选择性地进行重新建构，即对知识的主动探索、
主动发现和对所学知识意义的主动建构，在真实的情景中完
成学习任务。

ＣｈａｔＧＰＴ系统的工作原理与交互理论相符：根据用户的
输入进行输出，然后用户根据ＣｈａｔＧＰＴ的输出再进行输入，
通过文本对话完成交互。因此，从理论上看，ＣｈａｔＧＰＴ通过交
互式的交流对英语学习能提供有力帮助。

二、教学设计
（一）研究目的与拟解决问题
本研究通过ＡＩ互动课堂，结合人工智能评测技术，实现

学生的全员参与，提高教学覆盖面，打造高效、智能、趣味课
堂，为职业本科英语教学提供新路径、新方案。目的是解决
以下三大问题：借助ＡＩＧＣ技术，让学习者的口语与书面语输
出更流利、地道，让课堂教学更高效，增加课堂教学的趣味性
与教学资源多样性。ＣｈａｔＧＰＴ能及时给予学习者个性化的学
习反馈，促进意义协商。学习者可以能动地反思语言输入、
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积极思考，对书面及口头的话语结构做出调整，从而让意义
协商迁移为形式协商，从而提高学习者的语言习得的水平。

（二）研究对象
本教学实践的研究对象为职业本科院校应用英语专业

大二学生，实验班级共５０名学生，他们在大学第一学年已接
受传统教学综合英语的教学。传统教学的弊端———学生参
与面不广、教学手段陈旧、学生积极性不高、互动不足、评价
体系欠客观等问题，长期以来让师生备受困扰。

（三）教学设计
本次实验研究时长为１６周，每次常规课时长为９０分钟。

选取的内容是高等教育出版社教材《综合英语教程学生用书
２》（第四版）。教学设计的思路是利用生成式人工智能
（ＡＩＧＣ）技术进行融于课程思政的外语教学，强调以学习为中
心，教师在各个环节设计活动和练习学生通过完成线上线下
多元的学习任务，实现语言、能力、价值素养的有效产出。

第一部分是驱动（ｍｏｔｉｖａｔｉｎｇ）。教师利用ＡＩ平台生成的
音图渲染情境（如观赏中国经典古画，聆听习近平主席关于
科技创新的讲话等），凭借特有的方式，塑造出音容形象，把
学生带到表达的意境中，明确产出目标。

第二部分是促成（ｅｎａｂｌｉｎｇ）。即利用ＡＩ平台，从语言、内
容、价值三方面促成，帮助学生完成产出任务，促成形式、产
出内容的多样性和认知、语言的渐进性。具体是要求学生所
学的生词和常用短语，使用ＡＩ平台进行人机对话，目的是激
发学生的产出和提升口语表达能力，实现任务的有效性，体
现“学用一体”理念。促成环节是围绕若干子任务开展小型
“驱动—促成—产出”微循环。在执行上述任务中，控制组是
与组员及教师互动完成练习，实验组则是运用ＡＩ中文站进行
人机对话，目的是激发学生的产出和提升口语表达能力。促
成环节创设的真实的、贴近日常生活的对话能鼓励学生增加
语言输出。教师要求学生利用ＡＩ平台的语音转写功能，在
ＣｈａｔＧＰＴ完成对话后，将语音转写成文本，以便他们判断并反
思输出过程中存在的语音、语言问题，并在教师和ＣｈａｔＧＰＴ
的辅助下，对输出的语言结构、语音、表达进行系统的分析，
及时修正错误，从而提高学生语言表达的准确性。在实验进
入收尾阶段的第１６周，所有学生都参加实验后测，以评估和
对比英语文字与口语表达的准确度、流利度及句法的多样
性。教师则对产出成果进行综合评价。

最后一部分是评价（ｅｖａｌｕａｔｉｎｇ）。采用师生合作评价，制
定“任务分项评分量表”，评教结合，以评为学（见图１）。

图１　 ＡＩＧＣ辅助的教学模型

三、教学实践
（一）驱动
每次教学中，教师通过ＡＩ平台生成相关视频和图片创设

情境，抛砖引玉带出课程主题，增加可理解输入量，创造真实
且个性化的互动。同时通过小组游戏、头脑风暴等方法启发
学生更好地进入本课时的学习中，并尝试口语及语言产出。
例如在第７单元Ｉｎｖｅｎｔｉｏｎ的导入中，通过头脑风暴主题“生
活中的‘不便’成就创意源泉”，教师将生活场景随手拈来，设
想发明“鞋跟可折叠的高跟鞋”并通过ＡＩ生产图片，引出上
述该课主题，激发学生参与课题教学的热情。

（二）促成
一是内容促成，即教师展示运用ＡＩ平台展示课文内容，

让学生掌握课文概括、该节课总任务和子任务。如完成本部
分听、说、看的任务，完成课后练习，提高关于发明创造及意
图相关的听力与口语表达能力，由此产出对应的复习性子任
务１：结对活动，让学生把上述设想分为幻想型与实用型，并
要求学生根据所学的生词和常用短语完成对同学２分钟的英
语访谈：您认为哪种设想发明最能给您带来便捷，为什么？
其后产出对应的迁移性任务２：小组合作，小组选择最感兴趣
的创新启发，手绘发明设计方案。二是语言促成。每节课运
用ＡＩ平台呈现单词、短语、重点句子、难点句子，通过翻译、填
空、练习、朗读等方式促成语言的习得。三是价值引领促成，
例如教师播放“感动中国２０２２年度人物颁奖盛典”、引导学
生思考ＡＩ平台生成的图片的法律伦理等方法，塑造学生的价
值观与科技伦理决策能力。

（三）产出
教师利用ＡＩ平台针对该次课的主题词制定测试题，并根

据产出任务进行再加工；引导学生用提示词提问ＡＩ平台，要
求生出针对总任务与子任务的答案；引导学生查询ＣＯＣＡ语
料库中相关词汇的使用，对比ＡＩＧＣ及ＣＯＣＡ的语料，学习这
些词汇的使用场景；引导学生绘制完成课程内容的思维导
图，提升学生的思辨与归纳能力。

上述的３个阶段中，师生均全程共同参与，及时更新“任
务分项评分量表”，以实现评教结合、以评促教、以评促学。

结论与启示
“任务分项评分量表”的总分并结合个性化访谈，在职业

本科院校开展一个学期ＡＩＧＣ赋能的综合英语教学研究后，
发现课题具有以下特点：（１）基于ＡＩＧＣ辅助口语的教学实践
中，教师通过ＡＩＧＣ构建更丰富多彩的口语情境以增加可理
解性输入，从而促进学习者获取更多的学习资源，学生能习
得更多样、更丰富的词汇；（２）通过扩展讨论的话题，增加对
话时长、增加口语任务的复杂性和多样性等，以此给学生更
多互动的机会和内化语言知识的时间，学生对于英语句子的
掌握更加牢固；（３）教师创造了更多情境化的口语环境、参与
式学习活动和实践机会，给予学生更多产出口语与书面语的
机会，口语的流利度明显提高；（４）ＡＩＧＣ技术通过创造独特
的外语学习环境，增加人机互动，使得学习者在互动、意义协
商中习得语言知识，学生表现出比传统英语教学更高的学习
热情与主动性。在理论上，本研究证明了交互理论在ＡＩＧＣ
赋能英语教育的有效性；在实践上，本研究利用ＡＩＧＣ技术辅
助英语教学提供了新思路和新路径。

总之，在教学过程中，教师应遵循“以学生为中心，ＡＩ赋
能教学”的理念，让ＡＩ的应用贯穿始终且服务于教学。同
时，引导学生用思辨的方式去看待和思考ＡＩ的思想与现实的
异同，引导学生主动思考科技的社会意义与伦理。从教学实
践中看，师生均应积极利用在线教育平台、在线学习资源、数
据分析和可视化工具，力争做到熟练高效操作，充分利用ＡＩ
的优势。
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仰的声音，在网络世界回应青年群体信仰的困惑，进而在网
络实现马克思主义信仰引导，在网下检验实际引导效果，形
成网上网下并联，虚拟网络与现实信仰并网。

在“收网”方面提升引导力，网络世界再大，也有网络边
界。加强网上马克思主义信仰正面宣传，发挥马克思主义信
仰引领力，搞清网络信息真伪，确保马克思主义信仰导向正
确、内容契合、使马克思主义信仰的指导地位更加牢固。

四、结语
大学生是奋进新时代的生力军，时代赋予大学生广阔的

天地和无限的可能。马克思主义信仰实践路径要从多个维
度入手，主动适应时代发展需求，感召青年、融入青年、塑造
青年，提升马克思主义信仰的公信力、引导力、传播力，从而
实现马克思主义信仰引领与信仰实践双重价值。让马克思
主义信仰成为时代最强音，让马克思主义信仰走进大学生群
体，实现大学生加强对马克思主义信仰的正确理解，激发大
学生成为新时达马克思主义信仰捍卫者、践行者、传播者。
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